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DECRETO NUMERO 0591 DE 1993 
(marzo 30) · 

por el cual . se integra una. Comisión Consultiva . 

.: . .  · ·. El$residente,·de la: Rep)iblica de-Oolombia,:ei}' uso de sµs,:facultades · · d�l .. ¡>u_�bt0,; Humberto. Peláez,. Presidente Comisión segunda Senado 
lega1es .cy. �n especia-! de- las que le ,confiere el· ai;ticul9. l Q_ del Decr·etó-ley · . _ ·d� )a -�e pública; Armando Pomarico, Presidente Comisión Segunda 
1050 de 1'960, y 

· · 

Cámara de Representantes; Juan Hurtado, Ponente del proyecto de ley 

·e O NSID:ERAN·DO: 

-_ . Que el Gobierno Nacional estima l).ecesario in�(fiar una profunda 
reflexi(ni: sc;i bre .. el. presente y eLftituro de _la Pqlicí�:. Nacional;_'. . _ 

· Que . dadas las actuales condiciones d1el p�ís, se· requiere: d:e una 
Policía fortalecida para encarar los· problemas que enfrenta diaria-
mente la ciudadanía; -

Que ia. Policía_ Nacional ha. adquirid9 nuevas responsabilidades 
que exigen su ·revisión-y proyeccíón; . 

- Que para tal fin; se considera.importante la creac.ión de _.un orga
nismo: asesor, que a,tienda el· pensamiento (l.e-_la ciudadanía sobre la 
Institudón Policial, y que asesore al Gobierno en la adopción de las 
d ecisiones que· se requieran para. renovarla; _ · . Que el Gobierno Nacional ha presentado un .proyecto de ley . al 
Congreso· para reestructurar la . Policía Nacional,._ el cual . podrá ser 
:enriquecido con las: recomendaciones de este- organism9s -asesor, · 

. _ ._,Articulo.1'19 Intégrase· una Comisión Consultiva para fa .r.eorgani-. 
zación·de la-·Policia· Nacional adscrita al Ministerio de .Defensa, la cual 

: estará. integrada por las siguientes personas: _ _ 
- _ -,- Al,!rel�o Iragorri Hormaza; Anatolio- Quirá ; -Alvaro· Camaclho G.ui.
zado; Carlos Arturo·Ang·el, President·e de la ANDI; Eugenio Marulanda, 
Presidente de Colfecar; Francisco José Jattin; Fábio Valencia Cossio; 
Gustavo Gal vis; General (r) Alvaro Valencia Tovar; Generai' (r) Victor 
Delgado. ·Mallarino; Mayor General ( r) Berna1'.do - Camacho. Leyva; 
Jaime Castro,.Presidente Federac_ión Colombiana de Municipios;· Jor.ge 
Visbal. Martelo, Presidente de Fedegan; Jorge Alirio García, Presidente 
de ANUC; Luis Jaime Perea Ramos; Marco Tulio Gutiérrez; María 
Emma Mejía; Manuel Guilermo. Infante, Presidente ·de la Asociación 
de Gobernadores; Orlando Obregón Sabogal, Presidente de la CUT; 
Roberto Camacho; Rafael Amador; Sabas Pretel de-la Vega, !Presidente 
de Fenalco; Saulo Arboleda, Presidente de Asomedios; William Fadul, 
Presidente de Fasecolda. . 

. También harán parte de la Comisión las siguientes personas : 
Gustavo de Greiff, Fiscal General de la Nación; Carlos Gustavo 

Arrieta,.Procurador General de la.Nación; Manuel Frailcisco Becerra, · 

Con�ralor General de la República; Jaime Córdoba Triviño, .Defenso.r 

sobre reestructuración de la Policia, · Comisión Segunda Cámara d e  
. Representantes. 

Artículo 29 La Comisión a que se refiere el artículo anterior, deberá 
realizar -un estudio sobr·e la situación actual de la· Policía Nacional y 
su futuro,:que aporte al Gobierno los el1ementos suficientes para ela
borar ·un-· programa de modernización y actualización de ·cticha 
Institución. 

La Comisión deberá ·entregar al Gobierno recomendaciones en el 
. término de cuarenta (40) días, contados a partir de la expediclÓn dél 
·presente Decreto. 

. Articulo ·39 La Comisión a que se refiere el presente Decreto ejer
cerá �s:us" :funciones sin perj uicio de las que constitucionalmente 
corresponden al Congreso de la República. 

A:rtíc-µlo . 49 El presente Decreto rige a partir de la fecha de su : pttblic�ci�p. 
· ... J>ublíq:uese y cúm.plase. 

I:>ad? .. en Santafé de Bogotá, D. C., a 30 de marzo de i.993 . 

- CESAR GAVIRIA TRUJILLO 
-

- <El. �inistro de Defensa Nacional, 
. ·, Rafael Pardo Rueda . 

' 
� . . . ' . . 

CAPITULO I 

l\'Iarco constitucional de la Policía Nacional. 

INTRODUCCION 

Con el propósito de que la reforma de la Policía tenga como sólido 
. fundamento el estatuto constitucional de ese cuerpo, la Comisión 
Consultiva creada por el Decreto 0591 de 1993, ha hecho un d etenido 

. análisis-d� -las normas que en la nueva Carta Política regulan la exis
tencia y el funcionamiento de la fuerza policiva. Como lo anotaron 
varios de los comisionados "todá reorganización de la Policía", debe 
empren�erse y 'desarrollarse a la luz de la nueva normativid'ad funda-
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:mental, pues en su espíritu y su letra se consagró un modelo de insti
tij.�ión policial que armonizará con las exigencias · del Estado· Social 
de;:r:>erecho estableci'do por la Asamblea Constituyente. 

:. El resultado de esa labor analítica 1es. el ;presente capítulo; en el 
cual queda .reflejado -por obra del diálogo y el consenso- el parecer 
mayoritario de la Comisión sobre los elementos constitucionales que . 
integran el marco normativo al cual deberá ceñirse la organización 
legal del cµerpo de Polic.ía. 

1. 1. Seguridad Pública. 

-reflexiva, tiene el mismo aciento de la impuesta estatutariamente al 
personal civil de la Rama Ejecutiva del Poder Público. Como los fun
cionarios al servicio de ministerios, departamentos administrativos y 
entidades descentralizadas, los oficiales, suboficiales y agentes de la 
Policía no pueden exonerarse de responsabilidad invocando el mandato 
superior. 

Sería equivocado, sin embargo, creer que el carácter civil de la 
Policía -la p1:iva- de capacidad jurídica· para emplear . la fuerza con el 
fin de repeler, en términos proporcionales y moderados, toda violencia 
actual o inminente ejercí.da sobre los derechos personales cíe quienes 

. se ven injustamente acometidos. Ante la necesidad de obrar 1en legítima 
En la regulación constitucional de la fuerza pública se establece defensa· todos los miembros de la Fureza Policial tienen el derecho y 

una diferenciación básica entre la finaUdad primordial de las Fuerzas el deber ·en rea·ccionar en forma adecuada y tempestiva contra los 
Mllitares y el fin· primero e inmediato de la Policía· Nacional. Las -agresoi·e� injustos. De no hacerlo la sociedad quedaría expuesta a la 
F'uerzas Militares han sido instituidas por.-1a Nación "para su defensa": arrogancia de los cr-iminales y en poco tiempo desapar·ecerían los 
Mientras que la Policía existe para preservar, conservar ·Y sostener ,el ·fundamentos ·mismos de su existencia civilizada. Rechazar o evitar 

·conjunto ele condiéiones -facttcas cuya intangibilidad llermite e1 des-· con firmeza el ataque antijurídico de cualquier género ·de delincuentes, 
: a11r�l�o inalterado del funciona?1ie�to de las instituc�ones, del ej�:cicio·. es coinet-ido propio de fa Policía, pues ella está institufda para apllcar 

. pac1f1co--de -los derechos--eonst1tumon�-les-y.-de -la- ef.icaz .prestac10�--d� · ta coe1,ctón· ·en ·defen:sa-del·-derecho; · . � . 
Los servicios público�. Gompete a la�·- Fuerzas . Militares, prepá_7ar/ y-. - - Tampóéo r·esultar�a · ácertado. consi:derar que la índole civil de la 
emprender, l��ado el caso, la re_acc1pn orgamz3;da. de la Re�ublica -Policía ,e� incomF!atible· c(!n la sujeción de sus- miembr-08 a una disci

- ·contra cualq_ui�r _ géne_r� .'�e_ a��q��- -i:i-r��d9 �u�_J>º1:1�ª e_n .. J?�l�:.? _ �3-- _plina .e�igente _y rig;i,u:o��' .�ucho más ·severa ql}� l� impuesta µor el 
:soberania;la independencia, la mtegnaaa terntonal o el orden· const1- legisl.3.cior a otros servidores civiles •del Estado. un cuerpo armado no 
tucion�l. coi:np

.
ete a la Policía,. �anto

_
: en la guer�a-:como en la- paz; . púede actuar con . eficacia sin dar a las leyes. y a las órdenes una 

prevemr y ellmmar las pertur.bamones. del orden publico. observancia rígida pronta y diligente, en · la cual se manifiesten siempre 
.. . . �-1 . 1?�ª�1?:. P:úblico . que.. J?ro.t,��-� _. �a �()l���a . t�e�_e. �o�o. nú�.l�o...:}� • .  .la. Sl?lidaridads Ja' _ui).j.Q.ad -y: propósitos.. Por ellp hoy. 'e.stá .füs�uei;;_�o en . �ff'.ct1v�d,ad �e ·�os cjerechos ma1�e�abl_�� ,de' la per�o?�·-. ��1ya_. pnma.-c1a ·- la ley. que l�·- di¡:;cii;Hin:a· :po�icial, condición esencial¡para la existencia 

·reconoce .. el. a�·ti:culo ·�Q �e-1�- p9n�t1tuc1�n; �9d9s· 1o_S· :r;nec1�os Ae .�ol��i?- . _- de · 1a füstitución, debe sei·. maí:iteniéla poi' lbs sJ.ipéiiq_i'es a "t):a v:é� 0,de la 
---:desde la-.orden·-más..sencilla...:hasta.-"eL.uso_ de. la fué.rza·_cuando·sea . cohesl.ón-�fa. -inteligencia- .y·-la- ·voluntad -de - sus-subor-dinados·:· en el 
e�tri�t�nien�e. necesario-:-::- ·están .ordeña:d�s '. a··fa vorec�r- � amparar el ... QUrnplimleiito de lás órdenes del ser.vicio. . . · . . -. 

·e3erc1c10 de los .derecnos humanos y·"el° disfrute .-.de las llber.tades que . - · · . · · . .. _ ·. · de ellos se derivan. ·· 
· 

· 
1 .  4. , Cuerpo armado .permanente· de naturaleza civil. · :;-:.· 

· · Debe recordarse �:ntonces-que.-Ia-·actividad>cumpli.da :por --:los··se'r-vi-- -... , · · ; -, - ,,.. ·-�.- :· ·:·• <:, •• , : _. , ; . .· _ .  . · ._. . ..- . . . . . 
dores del' t.merpb»·policia-í<tierte{ como >fin� ihmedta:to ·asegurar· '.éÍ mímpli� · . ' .. ··. L� .. P911Gl.a.: Nac10.nal ha sido' ._1rt,S_���.mcl.a. const.1tuc10!1aln:i,e�te _como 
-miento de fas normas >dictadas en ejercicio del podei�·d�·Policía,.normas u?-.: c

_uerpo arI!J.ad.o de. natur�leza c1v11 1el cual. debe. ser orgamzado, 
cuyo opjeto 'es regular los comportamientos ciudá-dañ.os para:impedir - .dmg1do·y con.t_r�l_ado, el!- forma tal:·q�� _sus _ d?s ca:�cteres _fu1.1dam�n
·el abuso del -derecho propio y la lesión del derecho ajeno .. La Policía tales -la, c�ndlc10n arm?-ct.a-y la cond1�10n c1v1l- n� �e desv1rtuen m se 
cumple pues, una misión garantizadora de_los Derechos Humanos... . alteren sm<? que, antes _bien. s_ean 

_
ob3eto _d� reacc1on permanente en 

Uno de los bienes jurídicos capitaies que tradicionalmente. se· ;1:íán · · .. t��os;o,�_ mom�n��s de·s� act1v1da�. La Pollcia no e� �uerpo de em�l�a
incluido en el concepto de Orde.n Público . es ·el de Seguridad Púqlica, d?s. �h.1males-. �1�11a_r a los que atiend�n la prestac1on_ d·e los �erv1c10s 
entendida como aquella situación de. [hecho en la cual todas las' mani- .• publlcos �dom1clliar10s, pero. tamp?co ha de ser cons1�ernda cm:i:io. la 
festaciones legítimas de la :vida social transcurren exentas de ·daño y ·cuarta fuerz_a en la�·- Fuerzas M11:itares. Entre un Instit�to de _c1vlle1s 
amparadas contra los riesgos .preyisibles: :En su más amplia concepción- _¡¡,rmad�s ·

·Y un _Inst1t�to . �ombat1en.te hay profun�as �1fer_encias ?:e 
la Seguridad Pública .comprende y abarca' tanto la del Estado como ia,· mentalrdad, d� 'orgamzac1on. o_c_u:pac_1onal, de profes_10.�ahz_a�1ón y ª1:1n 
·d.e todas las personas a las.cuales.deben :proteger las autoridades. Por de c0117po;rtamiento .. r:a condlc1on_ari::iada y la condlc10n c1vll, d�beran 

. ·eHo la función militar de defensa y la función policiva de prevención, . !l,rmom;Zarse Y_ ?_onc1harse por el le_gLSla?or. a la hora de orgll:m�ar ·el . 
conservación· y sosteriüriiéntb · tienen· . r:e1aciones manifiesta·s, pu-es ;,c,µerp_o_ de P:ollc1�, p�ra que .una·:( ?tra m�1d�n , en �l i:_iuevo diseno de 
i;,moas comparten un espacio cómúh.: ·N0 es- posible concebir estas dos . · stLest��ctura 9rgamc_ll:• . de .su reg1�en dlsc1plm�r�o mterno, de sus 

·funciones como capacidades iusUtuciónales de actuáción completa:.. mecamsr�os de s�lecc1or: y pro:n.?c1on; de su act1v1dad docente y de 

. mente desligadas, pues -las dos se relácionan Y complefuehtan: en todas sus relaciones con la sociedad c1v11. 
las tareas dirigidas a mantener incólume la libertad de acción de fa 

."Fuerza Publica y a· 'eludir - cu·a1quier :injcereíícfa -que pueda debilitarla 
o comprometerla. 

1 .  2 . Cuerpo Armado. 

. Necesariamente debe ,ser un cuerpo armado: porque· e11tre los medios 
· mat�riales de protección,del orden :público figura el empleo de· la fuerz�. 

. Ha ele observarse, sin ·embargo, que la condición de _cuerpo armado es 
. completamente compatible con su naturaleza ·civil-y. ·no da· por .sí sola 
eI carácter .de ·eombat.iente institucional.No es ·el mero uso de las arm_as 
lo que imprime carácter militar a una actividad·, sino la finalidad 
marcial .de tal uso. Recuérdese que el articuló 223 de la Constitución. 

: faculta a las personas pa'l't:i'culares para poseer ·y portar armas co�1 
permiso de autoridad competente," en consecuencia, la calidad de 1civil 
no se identifica necesariamente con la condición de inerme, ni el hecho 

. <fo ser la Policía un cuerpo armado le otorga la condició.n mílitar. · 

1. 3. Naturaleza civil. 

El artículo 218 de la Constitución define también la .Policía· como 
un cuerpo de naturaleza civil. Un cúer':po civil es el que -por su esencia 

·y suf: propiedades· características resulta por lo ·general ajeno a la 
milicia y a la guerra. Las personas y l�s instituciones civiles son 
aquellas que por su propio caráct.er no combaten, aquellas que son no 
combatientes por definiqión, aquellas que no participan ordinaria ni 
directamente en la hostilidades. Un cuerpo civil es el que no tiene 

·índole o condición militar: el que por sus fines, su actividad, por su 
·organización y por· su régimen difiere de los cuerpos constitutivos de 

las Fuerzas Militar.es. -
El carácter· cfvil de la :Policía se hace .patente en el hecho de que 

la obediencia 110 tiene ·el sentido y ar alcance rígido. de la obediencia 
;militar. Mientras que el militar, aunque pudiendo rehusar su acata
·mieúto, cumpla una orden inconstitucional. y lesiva no ·incurre ·en 
responsabilidad, por mandato del articulo 91 de la Constitución. El 
Policía responde personalmente, como los demás servidores ;públicos 
de condición civil F!Or el cumplimiento de órdenes cuya ejecución 
entrañe "infracción manifiesta de un precepto constitucional ·en detri
mento de alguna persona" (artículo 91 C.N.). La obediencia policial es 

l. 5 .  Policía Judic'ial . 

La Constitución asigna a la Fiscalía General . de la Nación el deber 
. de. dirigir y co�rd�nar las fµnciones de .Policía Judicial que en forma 
. permanente cumplen -la J?olicía Nacional. y los demás organismos que 
señ�le la ley. La norma es clara en· cuanto a que.en la Policía ·Nacional 

;. e�is.t!�á:- :u1� .. cuerpo. _espe��al:izado que desarrolle las funciones de Policía 
JndlCial, ·el c"ual a·ctuará de manera. �permanente bajo la dirección y 

.. coordinación de la Fiscalía General de la Nación . 
' '•" • " • e  ' .., - • ' • 

· » :.:.L�_·'. Dependencia y Dirección. 

· - :i;,a, Constitución. Nacional no adscribe la función de Policía a 
.ninguna entidad .en par-ticular, por lo. tanto es al legislador al que 
col':::esponde .definir tal dependencia. Es así como mediante 1el Decreto 
número 1814 de 1 953 se estableció a la Policia Nacional como una cuarta 
fuerza dependiente del Minh¡terio :de··Guerra posteriormente Ministerio 
de Defensa Nacional; norma que fue modificada y extrajo a la Policía 

-ael mando del Comando General de las Fuerzas Militares y la organizó 
·com0 un cuerpo ·civil ·dependiente del Ministerio de Defensa. 

El Congreso de la República· tiene· capacidad en todo momento 
·para modificar . la ·dependencia de la :Policía Nacional. 

1. 7 ;  Normas constitucionales comunes a la Fuerza Pública. 

·1. 7 . 1 .  Promoción. 
'I'al como lo define la Constitución, la ley determinará los sistemas 

de prnmoción profesional, cultural y social ·de los miembros de la Fuerza 
Pública. Corresponde al Estado en la etapa_ de formación de los miem'
bros de la misma, impartir enseñanza de la democracia y de los 
derechos humanos. 

1 . 7 . 2 , Ascensos. 
·La Constitución Nacional asignó al Senado de la República la 

ati'ibución de aprobar e improbar los ascensos militares que confiere 
el Gobierno Nacional, desde oficiales generales y oficiales de insignia 
de la Fuerza :Pública hasta el más alto gTado. 
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1. 7 .. 3. Grados y honores. 

Los. miembros de la Fuerza Públiea. no pueden ser privados de sus 
g-rados y honores·sino en los casos y el· modo que <;letermine la ley. Este 

. pr.incipio supone que la Fuerza Públiea será organizada con una estruc
tura jerárquica propia, con sus propios· grados los cuales deben ser 
reglamentados por el legislador. 

1 .  7. 4 .  Fuerza mfütar. 
Si bien el artículo 221 de la Carta estableció la institución. del ' 1 Fuero Militar para el juzgamiento penal de los miembros de/la_::fu� 

Pública, no lo es menos que, el carácter armado de naturalezáci�l 
Cuerpo Policial, exige que el conocimiento de los delitos com��"'.cl,r 
los miembros de la Policía Nacional en s·ervicio activo y por razón dél 

. serv1c10, debe �orresponder a jueces y procedimientos especiales y no 
necesariamente a Íos principfos marciales que rig·en las Fuerzas 
Militares: 

1 . 7 , 5 . No deliberancia. · · . 
El a:ttículo 21'9 de la Constitución establece qúe la Fuerza !Pública 

no es deliberante. Por tanto no .podrá_ re.unirse sino por orden de 
autoridad legítima ni dirigir peticiones; excepto .sóbr·e asuntos que se 
·relacionen con el servicio y la moralidad del respectivo cuerpo y con_ 

. arreglo 1:1· la ley. . 
Igualmente dispone; que los .miembros de la Fuerza !Pública y por 

.tanto. la Policía Nacional no pueden ejercer el sufragio ni intervenir 
.en actividades o debates de movimiento� o partidos políticos. · 

.I. 7. 6. :fü.:cepción al derecho de asociación sindical. 

·El artículo 39 de la Constitución excluye a Jos miembros de la 
Fuerza Pública del derecho de asociación ·sindical. Por _tanto, el personal 
que la compone no tiene derecho a constituir sindicatos o asociaciones 
ni ejercer actividades de tipo sindical; 

1 .  7. 7. Excepción de investigación por parte de la Fiscalía. 

El artículo 250 de la Constitución asigna a la Fiscalía General de 
ia Nación la función de investigar. los delitos y acusar a los presuntos 
-infractores ante los juzgados y tribunales competentes.· Se ·exceptúan 
de dicha función los delitos cometidos por los miembros :de la Fuerza 
Públic_a en servicio activo y relación con 'el mismo servicio. 

CAPITULO II 

Política, criminal. 

La Comisión Consultiva ha encontrado de gran importancia el 
estudio ·del incremento de la delincuencia, en sus diferentes modali

·dades. Esta preocupación la lleva a proponer ·a1 Gobierno Nacional la 
creación de unos estatutos que permitan investigar de rnanera ágil 
ciertos hechos punibles, que de acuerdo con las estadísticas de crimi
nalidad se presentan con mayor frecuencia, y que inciden de manera 
sensible .en la seguridad de los ciudadanos -especialmente en su 
patrimonio--. 

Por esta razón la Comisión encontró necesario dar la categoría de 
.contravenciones a ciertas conductas que pueden ser de conocimiento de 
los Inspectores de Policía, mediante p_rocedimientos abr·�viados que 
permitan obtener decisiones definitivas 1en dichos proc�sos. La posibili
dad de establecer procedimientos abreviados y cambiar fa. competencia 
para el juzgamiento de conductas contrrwencio�1ales. cuya frecuencia 
es creciente; y que generan gran sensibilidad en la ·ciudaidanía, consti
.tuye. un instrumento idóneo que contribuye a man.tener la tranquilidad 
públlca, y la confianza en las autoridades e instituciones que c01;1for
.man el estado de derecho. 

La Comisión no desconoce el enorme peso. que en la generació:p. del 
,fenómeno delictivo juegan los factores. de. índole e�onómico y ·social, 
-lo mismo que el proceso de empobrecimiento de algunos sector.es ciuda. danos y su continuo alejamiento de las posibl.lidádes de participación 
integral en el desarrollo social, .económico y cultural. 

-Es .por .e.sta.-.razón, que _este. grav� fenómeno de disgregación social 
"debe ser combatido en sus factores objetivos; corrí.o· son las 1desigual
da·�es ec,anómicas y sociales y el deterioro ·del ambiente físico y moral. 
Estos aspectos inciden de manera importante, sobre.todo en.los.delitos 
contrá la propiedad ·y constituyen elementos dé carácter 'estructural, 
que al lado de fenómenos como el desempleo, el an�lfabetismo y ei bajo 
nivel ·educativo, generan las condiciones apropiad!;ts para producir· un 
efecto negativo que se refleja en tocía la sociedad. ' 

. · 

:i;.,a Policía Nacional se ha �to af.ectaida en .sti _irríagl:)n in8titucional 
por la falta de una pronta y eficaz justicia, entre otras razones, así 
como por la despenalización de los delitos me:nor·es· que trajo áparejada. 
'la reforma .. de la justicia del año 82. )Como consecuencia de ello se tiene 
la precepción generalizada que estos delitos úo son castigados por 
omisiones· d·e la Fuerza Pública y no por las circ.uniita,ncias jurídicas 
reales. 
. La. impunidad, ya sea un hecho real . o una simple percepción 
.ciudadana, se acentúa especialmente en los delitos de menor gravedad. 
Esto geD.era una tolerancia social que facilita- la formación de delin-

. cuentes.calificados o de_ mayor peligros_id�d,_. 

De todo ló anterior se deduce que tanto el aspecto socio-económico, 
así como el de la impunidad merecen un tratamiento integral dada su 
interac<;;ión, que permita adoptar.mecanismos ágiles, sin ,descuidar que 
dentro cj.e las medidas a imponer ·es esencial garantizar la reha,bilitación 
_de quieIJ. incurre en la conducta trasgresora, con el fin de preparar al 
infractor para que a su reingr,eso a la vida social pueda desarrollar una 
actividad. útil. · 

. 

A tia�ir de este diagnóstico, la Comisión se permite presentar las 
siguiegt�s·_-recomendaciones: ' ft '�1'-• ,. "''!'� • • • • 

,: . • -:'"""13"e'·�ugiere que el Gobierno establezca instancias con capacidad 
de ,clJ4'°enaJ,' Y desarrollar líneas de política criminal, en aspectos tanto 
de. p1'0y�nción como de represión del delito. 

. ·� ���a política penitenciaria y el tratamiento del delincuente deben 
resp·ond�r a los plánteamientqs generales ·de política criminal, a partir 
.del análisis detallado de los délitos y de sus agentes . 

-La, planificación de la política criminal d1ebe s'er asumida por el 
Gobierno y. desarrollarse teniendo ·en cuenta los criterios del Ministerio 

. de Jnstfoia, la Fiscalía y el Departamento Nacional de ·Planeación a 
t�avés <Jeilas nuevas dependencias.que para la programación de los 

_pre�;upuestos :de Justtcia y Defensa se han puesto en marcha, como una 
labor co��inua .y permanente del Gobierno Nacional. 

-:-Reformar el actual Código Nacional de Policía mediante un 
proyecto que recoja y act_ualice las normas dispersas y las nuevas 
disposiciqnes constitucionales, conservando la._ filosofía del Código 
actual, en el sentido de dar una mayor coherencia a la regulación de 
la vida . .i!oJnunitaria; . . 

· . . 
. -T,eniendo .. en cuenta. que el Código Nacional de Policía .es un 

.estatut.ó.- ¡fo copvivencia y comportamientos sociales, deben llenarse 
los vací�ts" que presenta el actual, especialmente en cuanto a los dere
_chos ·ael�,,niño, las invasiones.·de predios rurales y urbanos, vigilancia 
admini$.t�at'iva y medidas correctivas para el control y pr·evención de 
cim tra vénciones. . 

-EJ ·Código de Poli�ía debe ser un instrumento que permita a los 
funcimúirios de Policía cumplir a cabalidad su tarea de educación, 
conducción y desarrollo de la comunidad puesta bajo su responsabilidad. 

-Adoptar un procedimiento rápido. y expedito para la aplicación 
de los correctivos én materia contravencional, desarrollando el artículo 
.116 de lá Constitución Nacional, con ·el objeto de atribuir competencias 
jurisdiccionales a los Alcaldes e Inspectores de (Policía para la aplica..: · 

.ción de. las _medidas correctivas que se proponen. 
-,ElEstatuto Orgánico de la Policía debe contener una norma que . 

haga relación expresa al deber de los funcionarios de Policía de acatar 
-Y cumpÜr el Código Naícional de Policía. 

· · -Debe incluirse ·en los programas de las facultades de Derecho la 
cátedra.de Derecho de Policía, y la de instrucción cívica en los colegios. 

-El. Esta;do, en desarrollo de su función- educativa, debe utilizar los 
medios de comunicación para difundir las normas policiales. 

--Siendo la vigilancia privada una función delegada por el Estado 
e íntimamente relaciona;da con la seguridad pública, se recomienda 
.que para: un· control y vigilancia más eficaces, se cree un;i superinten
dencia de vigilancia privada adscrita al Ministerio de Defensa. 

CAPITULO III 
Perfil de la institución. 

INTRODUCCION 

. La Carta Fundamental de l9i91 consideró a la Policía- Nacional 
.como)ntegrante de la Fuerza iPública, pero le otorgó una naturaleza 
d_iferente a 1a de las Fuerzas Militares. Estableció para ella una función 
de carácter civil cuya finalidad es el mantenimiento de las condiciones 
necesarias pára el ejercicio de los derechos y las libertades públicas y 
para la�epnvivencia pacífica. · · 

· . El hecho de que sea un cuerpo armaido d:e naturaleza civil nos hacie 
pensar �n una posible contradicción. En realidad no hay tal, puesto 

· que dtc:l;i.� naturaleza ·encarna una filosofía y una manera de cumplir 
su úmci.ón ·social, fruto de una formación integral .que como cuerpo 
armaqo\r{;lquiere de la organización, estructura jerárquica, disciplina 
·y subordinación necesarias para at.ender las complejas misiones que 
se derivan ·de la situación del país. 

· 

Las _profundas alteraci.ones de la seguridad pública han· impuesto 
condiciones de servicio que con fr.ecuencia desbordan las funciones 
civilistas de la Policía en lo que atañe al escenario natural de su acción. 
Esto es,�l_a seguridad interior. El apoyo o el r.eemplazo transitorio de la 
�olicía. por parte de ·1as Fuerzas Militares, ante los altos índices de 
criminaliqad, pueden ilustrar lo anterior . 

. Se ·poníigura así una zona interm·edia, imposible d_e precisar en 
términ��,absolutos, que no obedece ni a la voluntad del Estado ni a los 
organi�l)J.OS que conforman la_ Fuerza :Pública, sino a las perturbaciones 
misma�'.'. -del producto, o sea del comportamiento de agrupaciones 
armada§. ,al margen de la ley. · . . 

· .· ·ne":).6,_anterior se cóncluye. que la :Policíá requiere una estructura· 
- que:_ con{�mple dfierentes tipos de servicios · o  ramas: uno. de carácter 

ui'bano-_·y:. predominantemente ·cívico y ·otro· para las zonas rurales en 
donde l¡:j..,presencia de bandas armadas rexige uria ac·ción armada predo
minan t�rríente represiva, sin perjufoio ·de su naturaleza civilista. 
También. es necesaria una Policía J"udicial que contribuya con las 
flJlJ.Ciqn�� jurisdiccionales a cargo de la. Fiscalía General de la Nación, 
asf · coníp� la. implementación .-.de •cuerpos . especializados para· atender 
deman��s transitorias o permanentes de Seguridad Pública. 
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. 3 . 1 . .. La .institución,. policial. social y ·el choque con las diversas manifestaciones del delito, en espe
cial el de tipo .económico. 

�Dimensión y..naturale�a. de una crisis .. - A�gun.os . QomaJ:!d:;i,n,tes, . no . bien preparados para guiar jóvenes · 
recién graduados. y, .. p ara encaminarlos por una senda profesional de 

.Las .. instituciones armadas de un . país son . una extensión de su rectitud y honestidad. intransigentes, malean al jov;en egr·esado o 
·sociedad. Las fallas. decad·encia de-. valores éticos, corrupción genera- permiten que ésto ocurra por negligencia, ·falta de condiciones de 
.lizada,. ruptura, de . la .. armonía nacional- Y-· desquiciamiento del orden_ . dirección y liderazgo, o por desapego de la función de control. 
público, minan los cimientos del 'cuerpo so.cial y. se :extienden como uria En esta forma la escolaridad, con todos los esfuerzos docentes que 

;gangr_eüi:i, po�. todos. sus.organismos. ' . , . s�1pone, se pierde co_n rapidez en muchos casos. Si no se diluye al salir 
--La Policia,,.pese-. a.su .recia. contextura.profesional; a su disciplina -los _egresados; se··pU:ede•·,er.osionarimás tar.de si se cae en manos·1de jefes 

y a la solidez de la preparación profesional de SURCUadros, no ha podido :incompetentes O .faltos:¡de\;éticappermisiVOS o· carentes de autoridad 
..sustra.erse ,de ·un, fenómeno. que .iha. permeado. . sus .. filas e. inducido a :�oral. · - . 

. miembros- .suyos- en; .. div,ersos. ni:veles . a· �comprometerse en 'ilícit9s. de . · __:,_FaHas�de .. rn,ando.- y.,cond.ttc.ción. 
varia·da índole. Algunos de estos - casos,. aL aflorar .. Y- hacerse .públicos, ;::Existen.tallas at_á vicas>-en.-1as i�elaciones-de:mando, ·en: las que con 

rl:ian. auojado. duda,, desprestigio. y pérdida: de .. ,coñfianza .. Estos efecto¡;; '::lireQuencia;_:.s�;<.,confundei:la:.'.el't.ergía:::con _.despotismo,· reéiedumbre · con 
:se. acentúan -.po11 .. la·itendencia. a . .la g·eneralización ·Y- dificultan . para .1�1 · : durez�. i:r�nec_e!Sá:;ria, a.:a-rdis.c�·plinar�Jc9,n üntimidación. 

· · 
;gTU€sq-público,:.d�s.tinguir· ::¡,quello-det.eriorado.de.-la alta_propbrciónd�. , -Esta falla prov�e.n,e, algunas veces, de individuos que investid� 
,p,ersonal,incontaminaqo. . 4� autoridad,_ les falta jerarquia moral e intelectual para aplicarla 

, ,La-,,s.o c-iedad. exige,\ de, su- cuerpo, polic-ial. '.exc.elencia y_ - p_erfec'c:!_iq:i;l caba!mente, as�miend,9 para ·ello actitudes de2:.sufici·encia,, 1 de , arbi
-. ·�total, .siñ detenerse; á pensaro. ni a. :inedii:, l::i; . . p·arte. de. culpa· que l:e corres::. .trar.iedad.:. y. _ mal ti;q, t.ando. al. subalterno muchas veces bajo el fálSó 
, !'pond_e· éi1· �las J-allas-� que, la- riiisma s9cieda9-, .c.ensura. _El .infrac.toE qué · :pretext_o qe '_'fol'.ma;�rp". 

. 
,of:nece so bor-nos-aL pol:Lcía,:", p·ara .:e:vi tar.:1as .. conse.cu.encias ·de su· acción, · _ · ::,, En.,.ocasi<l:nes ... .se ·afiad e" una._. cier.ta. incomunicación · entre . . gradÓs 
_.contribuye. a.--c.orrom.perlo: . . . . . · .. 

-
. _ . . -- · . ;diferentes,,Jntolerancia, 1m.aL g;_enio, .. descarga �de.- Jrustraciones perso

. , .Conrrl'.1-:•fJérdi�a,�ecconfia�za0 cm.da;<lan'.1_, la. Hollc1a_ se �isla y. se · "nales y otras .mane:r;as . . deformantes de ej.ercer autoridad. _ · _ refugia más en s1 m1si:i�·. La desmorallzac1on _
de:-Ja .. may:ona qu� .. 1:1-º ·,se ol:vida qti.e.Ja, conducción,,por....el .. ej_emplo:·.es fundamental. y que rpa1:ti.!Cipa: '·em los, a-e tos - .1hcitqs,;rpr-0di.:.ce .un -..s'.ent1miento ... de_ frustr�c101:1 · ,' .,eLde.splant.e, � .. la,.. gtoser:ía,_;.el..ademán . .. descortés. !en un, j_efe .. puede ser 

,e.irp.potencia,-que .. se-t:mduce er: �os .. Jmeas,.de c�ndu.�ta: -. _ . . tom�do como.-,rood.elor .. consciente .. o,.incons:ciente. por el sübalterno:· y 
_ · . -:-<Indifer-encia .-:p.0Tu.€l..,serv1.c10 an�e..18: rfü1J1dacL d.� .. que .. su esfuerzq . traducirse .. en . conductas contraindicadas en el · manejo ·cte . hómbres-- y 
;p�rsonal--y s�- curp.plimiento.- de.Jas.obh�flCIDnes, profeSJ..onªl�s no �;:i.s�ap. : .e.n· 1as relaciones· �ón, ia· .. .s.o.ci.e:dad, _ . . . . tpara·,redimilr-·el_- �ae,rpD:' Y",de.otro,lado,q�e. su .. c.orp.�.or.tartuento.i�dlYl�. , . ·  

. 
No se quiere significar con esto.que ello .seá la ·pauta general �m·:el dual no_ lo despoJa del manto de -sos�echa Y desconfian�a, que se tiende : ·ej er'ciéio·i.del·.-martdo. <-Pero1.·a:st:;sean..:.a:dtitl:lcil.es minoritariai:;,dograff per

rSobre_. el ·coµj unto !nstitucio�al. _ - ·- . " ." - .- � - . · . : · · . , ·".turbar:· los ,pr:0ces0S'·(l�,forrme;�ión;sd.eJmañdo· y� de1dir.ección;, a la' v.:e:?i 
. . �oesviar sus racto_s ha�ia .. estad10s: .de�1ct�v9ª - o. de _,mfr���1o�e�. dr.-. •que .. in:Citan: teñden>eias .. a'.ipropagarse.- .. - - · . . . . 
.diversa<indole;·po:u fenomen0- de cont�g10. o::ba10Ja,.c.ons1derac10n d� _qu_e _.. 

JSi :todos·los�haeBI! por¡qué-no- él. . . . . . 3. 2. Principios rectores. 
: · · ::Ehree0brar! .el rpresµgio .p.ei'dido..y,-.la .. confianza .. -püblica no és _ ta:i;.ea . . _ , _. , . . · .. . _ ., __ .. . .  _ . 
cfacil." A -eHa .-deben·-eontL"ibuir. ino .sólo, los :mandos.. de Ja .misma im¡t_itu;.. . 3 . 2 . 1._ Defim�1ó_�· · 
-ción�·sinQ l;:i.·-propia:·ciüdadaníá!Y,-PretewuJeménte·, .1os.medi9s d�-_<;!omu.- - < _: .· . : _ . . """ _,._ . . . ,. .. _ . . . . . . . . 
nicaciÓn siempre ·pro}'1ens6s- a.:exigir. y· denuncia r y ,jJo�o . interesados en· .. · -LLal'P.ohc1at es.�un:curo;pol rurmado;. ,_mstitmdo:-.c9mo� 'se1�v1c10� :publico 

9.lesal tar;los<:se1;v:idos rüesta:cádós . .' qÚe-· a, diario .. desa�róll¡¡:, la .insti tuci.ón " ;d_e;. craá-ctei;:pe;r1111apie1?--_te;o de:nil.a:tnrá:l:e.za-· ci'.\til� ·Y a; cargo ·de-, ia �Nación; 
'lJ>.Plicial. · 

· 

_ · · . .. . - ,. · 
·

. . . � · _'. · ·-,su:;fiii lll:i��r:<:iah:es:r:éb:manten,imi�nto�:dedas·: ;c�ndieiones;·nece.saria.s 
Examinando la estructura., del. cuerpo.�p.0limal, . se, p_erc1be ·en ella· .. '. -para el ··eJ erc1c10: da. luSld:.ene.ahos! Y-iliber.tade¡,; .publicas;· y-para,,.ru:;�gurar 

•11n:;_-gr:arnuesfuer-zo�4lílstitucional�,por..-.mantener, y.de:sarr.Qllar .n:µ
_ , alt� . . la paz ciµd�d�na. ·· · · · · . 

. nivel. profes;tonal·..en. el'-. ·eurp.plimient0 :de .. sus-de_b.e:r.es: ·No .. obsta_nt,e . lp,._� . . : , _. .· , , . _ .  _ ,  .· _ 

:.e,ual;-�lálP_oHcía,1 presenta. una; :serie de difi<ml tao.es.. que . &e . conc_r.eti:n- eµ _ . 3 . 2 . 2 .. A�b·�� �le_ ��- .. J>ohc1a. 
los aspec.tos::Is-Jg.uientes: ·· . . :- . ; , · · - · _ · ... · _ · · . . · · -- . · · ·La, prestación del servicio ·ct:ebe estar' dirigida al éumplimiento del : . · '-'�He?Hid'.'1'd' -en ;l�': .f0rmac10?-;. etica .. :del,alumno._.en las .tres .:e�truc-;'. ;, · miandato-:.constituci-Ónalf .emtlor1quec:concierne;,ahlpgro,� de .. la ·-,armonía 

<tur.as�:era·1�u�eas : •ofmml,. -subofl�1aJ--Y. 
�.ente. · - , . . -s-0cialrdentro:d:ehpleno. nesp.e.t0i-a::losr:-der.echoi;; y liber·tades:que· la- misma --r;Ir:i:.�uf1e1en.c1a; Y__-falta. q.e" �1nam1ca-, .�n,el..co�trol. ;v�er.t1caL .En. un :Gamta:.<consagra::yJ alJa:catamientQ' dedos' debe.res.:·que-elJ.a- establece�-. Su o_rgamsmor- en,.2el� que· el··· _hom��e· ;.-es."lao,JQ�e,:, .. .e}'.';�:ente �-��' enc_u�n_tra , <a.eciórr::se'Jj:Ustif>icar.-.&r.ente-, a ,eond11:1c.tas 1 que -::ac'cilisionefü detrimento: ·de,�l� d�sloca�o de sus ma�ido� m��füa �os, en tan to estos · tamb1en actuan a -.·�onw.i:v;encia· .pa.<i:ifica.• y:,,cuando1se ,t1;ate ,de �-gani.ntizar,,el .pleno- ej eréicfo 

d1stanc1a de sus respec1;1vos-1supenores. . -
_ -de�:loS1detecb:os':fnndamenta·les. 

De · no existir una sólida· formación d-eLhombre y una conéiencia · 
profesional fuertemente adentrada eri. · el ·comportamiento p:ersonaÍ Y . ;3. 2. 3. Poder de Policía. 

'en la éonducta profe.siónar, 'el contagió-de' un -medio�· social deteriorado 
�atmáximoip.er.v.i.el'.te .eon-rapidez al- -indiivid..up¡-1eofümando,o -s_iIJ. �l: , · . . : .. E¡,poder.i;le. J?oiici� .. se.��-tiende_ corri.o la. c.onip.etencia y la po_tes_tad 

.: �;:Mal ejiemplo:rde niv�eles, si1p�ri01:;es,1sobre los_,inf.eriores.¡.,+,.as. nu, . :turídíc�,,]!>ara.,cfe'ª-i:.JaJeY,,p,olícial;:dictar ios r,eg.lamentos y para é�pedir · 
_-nieT.Osas!falias�:de:Gomahdantes_ Q1:le en el•:�jer�iei0id;e . .:.su r.e.sponsabilidad. �norma� generalés .. i'..egpladaras. del,,coniportamientó ;ciuéiá;dahb 'en aras 
rse:::enriq.ueeen rn· '.0htienen�·beneficios· :indebidos;t'só.ea va:-Iai, ):Doral ;ae, los _d�_.r:oriser.v_aj: :e_f �rder:i)�i:1b1ico. , · 

_. 
- · 

· --v1:gani.sm9s�' que :dirigen'. ·Primer.o,; • pori., lai1 p�Tdi.da; �de. autoridad_, moral 
p&ra corregir aquello - en que se. delinque.,�egundo,;:-;po¡;que.- los- subal- · 3.: 2 .  4-,: SérN.iéi�-- :públiCo; · 

ct;ernos.Lse, Jsienterr::impHcitamer,i.-te: �utor-Jzad9s ¡;'li)ara .. . prqceder ·de la· 
· . ;. EL·ser.vicio ·que·p11e.sta·�lárRolicía•:es-público- y.ª' cargoide. la :Nación. "misma .manera. · - · , · - · · · · · · . . '1Bsta-rá? orientado• a•mantener-·y;·garantiza�· el�'.-orden:público interno¡ el 

_ _ +G:ar.encia:::prof}ox.cional ·.de mapdos "·eIJ.r:los ·:ni.veles -(subaltern()s 
· Jibr·e _ �j ercieio de las libertades públicas y lat .. �onvi.ven cia·,.pacífi.ca:Jde {( Dficial:'subal terno. y; ·subdficial ): ·para ,ejercer. mandqr y: .con trol. ·<:!ir_eC?to 'tódos·lós· habitan tes O:el': ter-iiitorio'7 T-iene .. fas :siguientes: caracter-isticas: iSD bre �el'.,pers.onal ,en iSer�v.icio. . · <prhnario ;'·:o bligatoriof dir-ecto/ morropolizado,�.p.erm.anente;:.inmedia to> e HayH�xceso: de;.f.unciones-xsobr�· ;el .�cu:e¡p.o_;sm±s-ino;;·frente. a: Ja-:-prpli.., 'ind-eclina.-ble; · . . . ·. . . ' ,_ feración y dimensiones del crimen.<.ot.ganizaido':Yo_del .d'.elito ·:corriente, 

-q.ue rsebrecai;gan ·el ·traJ:mj o, tensionan a-l_-,p,é;lls.on.al� en,serv¡e�o de -.vigi- ,_3 . 2 . 5 .  Función- so'c'ial.- . 
rlaaeia_.-- y·i eI1;"· gr�wpos: !'lspeciales,, dElsgastandp:i así? ahh.oml;lr.e ,-y· minando 
.su rresis_tencia: rmoral .ante ·fas \t.en tacionesrdel J ucro.'.ind'.eb_ido. . . . . . ' 

1 ·H_ayn.un--falso··c.one.epto del, espíritll' de� �lieyp.o;q-quer-comíenza,:. al 
ó,g.uai �-qtle¡_ en::la<i vida ,ciyil, .en -.las_ primeras··e:ta·J:lla&.1formati-vas.--Para· ,p_o 
faltar a un compañ-erismo .mal· ;ent•endido,�rse� �m:¡para_. al · infractor 

Y' a·;vec:es- al d'elincuente;: sin· entender qtle;,,se¿_.-preGipita· el rhombre a la 

: · .  �,�El.intere�>riór::mantener:.ia.-.armonía .so.cial,.la. con.vivencfa .ciuda- _ 
daiia;. el f.e�p .ét61r.e:�ipmco .entre. fafüp.ersbnai;; y .. de .. éstas .ib.acia el .Estado, . �da. ar' la..'actívidad.,. policial ,. .un ... catácter .émin.entemente

. 
comunitario, 

_preyeútiiw; ed.ucatfro, :,�cológico, .solidario� y.:; de .fl.:poyo, .policial. 

tC.9.m•plicíiiad: o: al ·.·en�ubrimiento. · . . · . 3:.2 :-6 ._..r.�.ofesitmalisll!o. · 
e e.Esta ·misma ·fall� ·inclina- �-7Coman.O.antes;<1&i:q.-,--st(ficiente: cl;:i.:rida.d · · · 
tsobre1 �as:-eosas, de da::'·profes�.ón;· �i: oc,ultafü.acciones '.ind;el3idas. de .mien:i.7 : . � - -� L���,��iyid�a;p�orn::�aLd.�:�r_á.,secconsiderada ... conio una profesión. 
bros .de - su organización: para· no meno�ca.b::i,rf eliipr.estigio de( cue:rpo, · "Sus ,.ser:v.id01:es,�deb.erán . i:e.cibir, una, formación. académica . integr�l, 
ttuando da lógica-y' el·,,buen, ·sen tid9; .profesional<. indican, que . la, acc_ión di�igida..a ag.ente.�, ,sullo.f.t�iales y} of�ciales,· de. -tal .fo.rma. que les p.ermi ta 
·porrecthva,'1 SDbre ··faltas· s.ea.: que .. ,éstas :trasetemilan .• o ·.no,.�-es .. la -:rp.ej or -Ufl s,�pN.mo:ci.On pr.o:Eé:;;4).nal,.é!.!ltura1 y soéial, :con.acento en la instruc.:. 
manera· de :velar> por: ese·prestigio. · - ·---.ción-. ét-ica,·.;de ,liderazgo y, des servicio. comunitario. · 

. --'-FF!ractura ;entre: pre-paración;{l;eaclém:iea:·yr1r,ealidad,-,del ,servíeiÓ. · .. 
· -· · 

. :En_.,es:te·punto-�eside -la pa'l'te.¡más cn;itica:d.eluproblema,,poli�:ial<·Y · '. · .  :3J3· . Pediiciei hombre y la mujer policía. . . . � . - ' . ·, ' . 
;la.· razón primari�de·la-� cl:isis"qu� «úmfronta:· · .eLGuey;¡_:¡i_o .•. La,Aeadenyia, ·· ' · .- . .. � .  . . _ _ , . . . . 
Jar,Esenela de FürmaiC.ión;·,pr_e.para ·e.l ·h�:tribr'� para;-Úl').a-1fu?ción•técnica, . -� · . ·"��,_pi·�i:;n_er� �µ�ta�iva1�p.e .. la �socíedad, r.e,spe.c_tá .. al _policía. es )a; 
·shl-·-� dll.da;:·ürme·, yr�-eHci-ente. · s_er:;esf.Uerza;;:p:a;ra<J:.el.�mtent.e¡ - au:q.q1.:ie, ao:n- ,:·:Conti_aJ:;ii·!id��.,,:s.ei�pre�p,4�-rq.ue;. su,. actitud jJ.:ra.die. confianza,. .tan to,.. por 
menor .. acento';: .en da1:leé una �o�!I<1:9:c:iófü-anínüeai,�uiva1ente,:.�P.ero..-:.sii:i·: ·sus calida:c:J,es-"y..;::�i.�t�!f!���-,4�_,-Nll.lexe.s, _,eomq�po:t.la; ,¡'n:.este.za. 'ªº�que_: acuda 
lograr la r-eciedumbr·e suficiente para·fa-.confrontaCión éo:n la realidad� ."a las demandas dei servició, a las emergencias y·a llamados del 'público. 
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En consecuencia, y teniendo en cuenta condiciones de insegu:i_:idad Se plantearán entonces una serie de observaciones e11caminadas 
generalizadora; • la ·imageni primaria ··a  .. la -· que · se as-pira · es· la · de ·un· a lograr la calida:d 'total deH;ervicio y la Inst·itucióri. 
protector ; o · sea 'la persona �que -está dispuesta · a defendervidas�- bienes,,;. · · -3 :5 :-1 :1 : Eda:d:<LEh · 1a · actualidad la edad · para· ingresar a · la· Insti·
honra y demás derechos y libertades . .  Es una imag:en"que ·debe' ·reflejar · tución está entr·e los 18 y los 30 años. · 

. 

las más depuradas cualidades humanas y ,profesiorrales:,.A ·Ia· prepara-' · - Se · considera · irrrp;ropio" incorporar personal· mayQr,d.e ·24 ' años,- por . 
ción- de ;este tipo' de servidor ·deben 1 encaminar:se los"·esfuerzos; : acti vi'... cuan to · se· ,corre -el ·riesg·o , de qÚe ·trate de personas· ·que ·no ·han logra.del' · :  
daides curricular.es, capa:cidad '.de los mandosi.ins:titucional•es .y programas· .  · una realizaciórt-profesiona-i�en · otras áreas y que :piensen· en la Inst-itu- · · 

docentes. · .ción- como· una: -simple .... proba·bilidad · labora·L Di·cho ' -riesgo- ·concierne:-�· : 

3 . 3 . L Sistema de valores. 
· también ... a ·  personas me'd:idc�es· y · desadaptadas� También' 'Se···consideróÁ · .. 

. ·. :. la complejidad que acarrea educar, fori;nar y disciplinar -·a ;-persona:s·• � 
mayores: 

Para. el buen desempeño• de.-lasc;funciones .constitucionales, y -.como' . · 3 . ·5 . 1 . 2 :  · R"équisitos·acadétnicos·mínimos:-Eii la 0actuaJillad-:<l e"exige " : 
respi1esta a Ias,,expectativas. ,.que . .la . poblaoión tiene,,d:e da institu.cióú y ·· que ·el "a·spiranté' 'ha:ya " aprobado; · como ·mínimo;' el 1cuarto' ·gra:do' de'>· ,
sus,:integnin te.s, se . .  plan teail algunos,.asp�cfos,.bás1eos,.,para ' consttuir. el , · educación seeundaria·;�an tertormen te -era: -req11ísito ' eVsextó· grado: ·  
perfil- ideal del policía;profesional. , . · · · · - Sé--recomienda·quff'el�aspitante en todos· lds"niveles haya . aproba;do· ·'. 
3 . ;3  ;2 . Valoi;es,:p�i:souales:� .. 

él s exto grado ·cie éducación secundaria,i dado- que· •Ia > responsabilidad:'". .  que . habtá�'.deccónfiáisele; exige ' uno·s ·cmínimos��·conocimiehtos · :aca
démicos-.· 

. Los -.valor•es personales. s e  .sitúan ,_en�.el .campó cde .. 1a · ética, y·-..están· · ·.· . He Ja misma;!fórma¡.tse ;recomienda .crearc.ummecanismo 0de' 1exigen
co:nformado.s" por . un . . conj untó . fü�. virtude's . que .. ·es'i p:r.�cisú . .  propiciar, · cia: de 1 1·e�fuisitos: . .y .pr.uebas..:desconocimien tos; pe:rrfil "Y ,exámenes· sico"': .. : 
estimular y desarrollar hasta lograr que E)l poliéía -se · sienta . un Feflej o · .. técnicos: pata1�el::irigresroa la.:ca;rl\er:a.:de :sub0fücütles: :y ,oficiales� '. 
de. la.

.
in'stitución y un. modelo .para-sus conciudadanos.-

· · · · 
·· 

. 3 .  5 . 1 .  3. · Evaluación. psíCológ-ica. Si bien en la actualidad .se• lleva1 '_; 

3 . 3 . 3 .. · ·valores: profesionales. 

. - ... . 
- .· _ a ca:bo·:una·-entrce:v.tstrt . coru:un psicüiogo,:ésta;no •consulta:.1con·:el debtdo 

rigoFi:la's.:condiciones:rdél(:as.piran.te:�· � . . - , . .. _ 
· -- · Se ·sugiere practicar una.-teva:luación:·:psic.ológ·ica dntegi:ahque ';se0'1 

. Los .valores pr:ofesionale·s corresponden ... a Já : esfei.'a . técn.ica "Y .s� ---: de-tenga�·en analizarual?.hombr,e:·en�su ·entórrror,su · familia;:.sus :relaciones 
uJ:?ican en 1el camp(l:del ü-e':bér. AL igual i:J.u:e .los . ..a:r;i.te:r,iore.sj- .deben.:ocupa;r. interpersonal'és;:.aspira;-ciones,;-tendenciast ·:yc-va:lore.s'.;-étie-es,,� 
sitio preferencial en los programas de fórmación y .$e· d8,be prplongar s u . ·  · · 

exigencia y· su práctica a lo largo de toda· la carrera policial; · 3 . . 5 , '2 :. ·J;órma:oiÓ1llH- . 

3 ;3 :4 :' Valores· sociáles�·· . . Lá subcomisión hace · énfasis en· la . necesidad de una .vei:dadera r:.: 
. . · . 

· 
· . · · · :.- · · · .  : �- . · : · · · · 

·formaciÓn integr.al'.; pálr8:':i:.todost; losr<nive1es':::de da.·Institución. ; Es :;en 
Los0· valóres"'sociále81ealtiden-'a ... .ia •iri:füi6ncia·0 y ,,.pai:.tH:�ipa·cM>I! .;en,�la:i� ·esté- :sentidó'I 'que irse; rplan.tean ·1as�,:robse1-vaciones�,- y ,  recmnendaciones"': 

vidll/'-.ciudada)na;- c0:rno ncomproni:iso-''.JSOiida\ri.a ,,f].!61_1 tg,fª .-.i�: �pro91�ma,s v.. siguiert tes·:c0ru:;el;c. finJ..d.é. Jco:p. tnibuir: .al·,,proceso,, d e  PtOf esio:p.aJizaciófü·Y. r: 
· generales y específicos. de las comunidades ·Y ' enrnj:�roi:Ct9 ·.de,::1a. función,,.� crea-ciónc;ue-mna.::n.ueva; carreraJde ·policía--.qtie:< logre-'SUP<F�ar. ,las- ,d:ebili..,. .... 

de·tpoliC'iai- como • servicto - públiM.:·cte:.�rntúralezw :civ.d.'HI . .- . , . . . . dades . actuales:':". , .· . . '·"· - .. . . - · . · . · 
. · . EPsiguientEvesquema: enunciá/Ios"-va:lm:.es1rque.;ct_e.berª-11ic_onsid�rarse'r., . · � 3 ,.5:, ,2 ,1 � Ag�tes.�Para�este:ni.veLfunciOnan .diez escuelás y. ;catorce· 

ver.tebrales para la. 'crei:tcióri'i.tl¡:i}tpe:tfiV tie"Sea:blélP< . · . . 
.
' . . . 

· - . .  · · · 
. 

centr.os 'd8' instr-ucéióri. ,Se_:'ri.g�n .por .;un� currículum, di:Sefütdo ·para: "üCh.o ··. · · : · meses,, p.ero se-.ha:.vis.tó, redlicido_a seis' :ctebidó a. la apremiánte -'dértra:nwt". 
PERS.ONA,:r:;:i;;s>,·· • PRPFESIOl'l:ALEs, · soc�ALF;s ·· · · . · - - d e  .persona;l�para. el ,ser.;v:ício·act-iV.d, .y .dado. ,eL e!évado número ·de' ·retitas"-� 

Va· i"enti"a .· Ju.stícia" ,  . · y las .destituciones· por caus;:i.les.·pe_ mala conducta. . · . : H6he:stidátl. · . . . , 
Amistad·"'· · Léaitaa·•;. .EqilidaCI. En el aspecto curricular se advierte : 

· Cói'tl!Sía,it. . · eompañerismn'-·l'· .RespetO'.�· . . . . . : .. " -Adecuada .estr.uctur.ación.:p�ra� su ,.formación técnica. · . 
Vocación Honor .pouc.ial . - Uderazgo . --Poco .énfa.Sis en.asignatura.de .carácten .ético "y .socia:l:: meri:os 'del Espíritlli>de .se:rv.icio Reserva profesional .exeátividad. · · · · · ·· · - · . · , , . · , 
Sólidai'idad .. Fe'· en ·su misión� . . SociábilidaCI·:' ' 5%;�de1 .cut-r.ícurum• .es,tá.�de'dic:ado .. �c-,estaS"'hlateria.s.- .· ' ' 

· oesP.rendi:íniento; < . cü1�ocimiehto' cte 'su,�funci<?ri-'" co.mprénsión-. ·, · ·· � · . .:.::..... Tiem PQ·· insufiCien te.�p;:i,:i;a: .la. Jal:l.O'�, · forma ti vá ·acttclonalmente; ·el:'� 
Abnegación Volunt_ad , · A:ütocontr�l ,:· _ p¡;og'nama diseñada,,.se;.ve .reducido·.;en .un 25%:· . 

- · 
· 

· . . ; . . , . , _ : ::: . . _: ... . - ,  . La Comisión� consciente de zla :arta ,especi.¡:¡JiZacióri .deLtema¡. no . .  se � 
Tó-Glo:'.Jo anter.iorJpr.etendetquetlos·;-seJi:v;idores;·P.etl..a:PC?.!icia ,!'lac�QnaL-: det·iene ;en analiza.i:,_.d�·�manera -detállada.,1a:.eom:poslc1ón . .dé un . nuevo · · 

aj-usiten= su conducta::iw :1procedtmientos :a un: ·en·cmome�tosr{].e :cgn,fliCt()S·.-- ··e in t'egral "programa· académicó ¡.c:.más bien sugiere el lncremen tci . en. la ·� 
y nrá:ltlm�Ltensi·ómaua:s,sigüientes;norm:asub_ásiG-as_,:,, ·: . -. · . . . . : . · . .. · . . . instrucción- sob-re 'alg.una.,de ,sus-ár.eas,-consider.ando en...-tedo . .  case que 

-Ctmocimi.entff.�de 'losr.,dereehas1'Y�deberes¡,.-fu:qdarr).ent�!:es �_de :t!J�a.s.._;., . el periodo 'Qá.sico de instr:u�cióp. :no · debe -ser inferior dé un añci .y ,que _ 

las personas y respeto a las garantías ·constituci.QJ(l:�_les . . . cqns!J.gr.ada� · ·  debe .ser complementado c6fi,,perJodos ,subsiguientes �adicionales .. � 
· " 

p�ra;-,Ios .sincticados-;pqr,.la ,comisión -de. delitos . . -- · .. . . · . . , . . . . .  · .  : · . . :· Eb agente ,debera"ser= conocedot..de, ál\eas... nuevas .consignadas_en Ja 
-Gonciencia_,cte.,.1a flinción:1;social-·,que'. les.� compe.fo .,y .,el. .respeté>

.�. nile'\ta :Car.fa�; c-dmqda ,.,c@ncép.cióri · ·d"t�.-los. dercec11.os fundamentales,. los -. 
ciudaaano,_ . · . .  . : . . . . . .. . . . de1�echos-�humanos;-·los d er,e_chbs .. coleCtiv:os, .. así-;. como . .  de, los de'beres -Y -.. 

: -Gonbcimiento, debentorno,.y p:i;oblemática.;,sociat .. en:eL ambito·del ; . o_bligaciones ciudadana�,., .Conocer·-.eL füncionamientó.�del. Estado y . ser :: 
S•ervicie,'-· un • .  verdadero,cem:Unicador .. .  en .la.relación .. del servicio: . .  

-Integr:ación�con. la ,comunida1;L,.. . _ .  . .. , . .. . . , .. · .. .. . Ad·.erriás,.;recon:iienda,;int;r.odUci.rlá;ah cui:.ríctüum. basico.lo"s-.·siguien-. -: 
- · ·-Goncienc-ia..;del- ·.car.ácte11: .preventivo . de, .  su.:.f�nción .Y. ,capacidad ,.. tes· ;aspec.tos/,.considenando ·. qµe, · el· -_agente. .. no ser.á.'.-.en. la. ·práctica un ·. 

P!'!lra 1am:ticiparse•a rlOS·•COnflictes.- . . 
... . " ' ·. " : ' ' < • • • • • 

. 
• • , , 

simp�e,,vig-ilantt;l, sino -que.-.estar� -llamado-: a .Henar.. el-.perfil� con t•errípla'do.::: 
Dichas normas.;propenden. por el:desanono �de .un lid·erazgo activo,. : 'en. :otros .:aspeetosd'l.o - menos:.importantes.: •. � · : 

que:<permi ta .al, polic-ia .,-proy�ctarse .a> la;.com unidad-en .. for.ma. construc- -Don; de.-mando .:y lidei:azgo... .. .. 
thWJ;) rebasando- la" simple..-•tarea.-,de . vigilancda .. y ,, .• cori.v:ir:tie:i;idose r en . .  , . .  -'Recurso.s:,·naturales .. :y ;,.pr.eservación. del,,.. m edio . ·ambiente .. : 
p:i;:9motor de. acercamiento oY ·.selidaTidad,comunitaria.. 

. 
. . .. �Relaciones ' humanas,·.COn�personas. y: grup9s,. educación CÍ-Vica y . 

derechos humanos .. " · 
3 . . 4: .· Recursos. . -Cir.culación� y .. tránsito. _ . . 

-··Familia y menores . .,._ 

Es. ;ev:idente. �que tpara;:1og-rar,· .um-pi:ofesionah.ci;m, las -�caract�rísticas Como .. metodólogí:a..,g�er.al,: se rec.omienda :.acentüar .Jás. prácticas � 
aqut.'de'scritas, se;tequie:re�unandecidkia-acctónrdehEstado,que traduzca·.\ de ,,campo; �  eL plamteamfontá -·Y- soiricióri 'cl.é :. casos, .la ,_escenific'ación '. 
eniuna:.,impor,tante sa:signaeión:;de.,-.reeurs0s�·e1i1 una,capacitación con_ úfr., téatraí de 'situaciones y ia· ·enseñan�a. té,órico-práctic'a en tódo 'lo .. rela= -. 
alto .nivel�«docente,oen 'lru�dotación: de' las :,instalaciones 'necesarcias ·y .en.'í ti:\ro .al respeto .poL" los .Der.echos Hum.arios� . 
·inC'._entivos salariales queréhagan.�atractivo,.el- serNíciOc policial. : :_ . · , -- · -· Eñ: cuanto .:a .Ja:.educación,.:,con_tiri.uada,; se .tendra �presente,  que- -la., 

, · ."'- -formaeióri. básica.:ha.consolidado 'un mínimo.en ,1a. formación- integr_aL .  
3 .  5 .  �Profesión. de .Policía. -" . . '" · . . . · · . _ - . :- _ · del agente, "acercca de .Iós conocimiéntos·. téénicos .. y ;  formacióri- Profé- ' 

. . .. . . .  ..;. . . , . .  ' ' > > �:sional necesarios .para . cumplif la tarea habi-t'ual ·:de vigilancia. Sin 
. Tótl3,Sdas consideraciones.de e�ta .Comisión\é'n.tonto.a Ia institúción , · e:inbai-go_, 'el agente .. c;leber'á:- prnseguir··:un'-proceso ·progrestvo· :cte 'perfec-

. policial pr,etenden su · profesionalización. Este · .concep'tó, -debérá · ser :· : ,cionamiento� · �l� ctta:l' _cprrespóngap .. 'incentivos ·económic'os� que · hagan,; 
estudiado . a .la luz de los .. elementos :ql:le i�oilforman. er pe:i:fil· O.es·eacto ·y. · . :atni,ctivo en · .. permanecer . en. la. -institució!l"' Y . · servir-· :en'· · ella· como"' 
p_or .-19 tanto se tendrán en cuenta ,en· la . . reflexióñ .que alude. en.Jos·: ·•.<exc·e1encia. - . · · ·. - . _  .. · · . . . . . . ' . < < . . · " ·  . 

· pwcesos- de>seleceión�.-cápacit1acion..-y: espeCializacióri'; 7:.'' · : . · · . : ·' · , , . · · ·, · .. . •· ·- ·· se�recomien�a'.; en "consecuenc�a;�· upa:·,gr�dación "dentro�:.ctel-: nive1.::i 
. ·· · · : ·· .. . · ' . ....... - .. . 

_ 
· 

. .. .. . . . · : , ; .  · :·:.,· agente :eoll'·bas.e-en··un"régiriren··de· �estímulos'"Y 'Prima:s· 'dé:Otdéw fiilan'-'_; 
3 :5 ,;L Selección..... · · . · ,, - · :  ·, · , · · ciera-' en--razóri�de ·su .. antigüedad, b 'los' ·méiitos"·en "eFcumplimién to -del . 

. . · ' s ervictó;"a·jtiicio -de' 'la·Dir:e-ccióri' Gértéra'l · de' la Pólicia:" 
· · · ·· 

Luego de considerar .el �act'\1.al- proceso- ·cte�·.s.eléccíóri.-;�'·J�>·Clórnis1árL:é .. :: .. � :::  -�-�sulta "·importante "rea:lizar algunas obs-erva:eicines·0�fr·ente· ''ª ' p:r;o"-� 
considera que ,su ,práctica ,ha,cd:esv,irtuado .1a:Sú;1.ó:iµl;Él;s��gént'e.s: ::.para :,el.L -gi:.�ma:s:- d,e•, r,e-adaptircrÓl;l�·o .. nivelaci'án:· · E1•,:problema:"representa:do · ·por·f 
efeQ.to >d,ebido;, .em tr.e .otras causas, ,a . que> .Ja-.:sitüáCión ,·de·.;orde'rr'públi:co-. ,::.:iaJ;'.:crisis:�instithcióna:l'._ 'que 'la "CO"ITTisiófr Có'.nsultiva-�hat·-sido: llánrada ·.-a·:. 
reeientii .ha .demltndado un.:númeitOiadiCidha1-.:de::ltófubre§::p�rfi,'ei�Setvf.,:'°,:. <examinar; ti�ne. 'dOS- ám}?-itos diferentes en que·sé •ha'Ve'l:Üd(Fanalizi:l:ndd-l · -do, ocasfon:ando que. no se cumplan a .cabil:lidad:.;..í:ficlíb!f.p��ceptós:· ·- ·' · '  ::·c•,;es·::er:::q.lie� pddría;i·.�l!!'tWJ:t;rse,ide'"ia" poliéfü:f•uef· futuro:h Eí�segundo'· es el 
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cuerpo actualmente en serv1c10, sobre el cual se requiere una acc1on 
: inmediata en los órdenes docentes de mando y de exigencia profesional 

y moral. 
Sobre ,el personal activo en todos los grados, se requiere una acción . 

inmediata, acompañada de otra paralela de ·efectos. a median© plazo. 
La primera requiere una inducción muy dinámtca y exigente, que · los 
mandos deberán adelantar con base ·en los resultados de la comisión 
institucional, que en lo docente deberá expresarse ,en ·las siguientes 
recomendaciones : 

-Cursos extraordinarios en las ,escuelas de formación, . encami
nados a correguir las fallas encontradas en la Comisión· Interna 
ac·entuar los valores éticos de la profesión, recurrir al espíritu deÍ 
cuerpo para generar ,energías regeneradoras que devuelván la ima@en 
deteriorada de la institución y el prestigio que sus miembros deben ser 
los primeros interesados en respaldar. 

-Cursos en las sedes de los comandos de departamentos. según 
disponibilidades de personal, con el mismo sentido de los anteriores. 

-Equipos móviles preparados por la Dirección General, que -ade
lanten cursos intensivos allí donde el desplazamiento de los agentes a 
lugares distantes a aquellos donde prestan servicio, ofrezca particular 
dificultad. · · · · · 

El proceso de profesionalización de la Policía Nacional presupone 
un período de transición que le ,evite a la Institución traumatismos 
de funcionamiento y de caráicter operativo. 

De igual manera, se sugiere la conformación de un comité interins
titucional especializado (Ministerio de Educación, Dirección Docente 
de la Policía Nacional) que establ,ezca los criterios técntcos ·para la 
puesta en ej ecución del programa de formación, haciendo énfasis espe
cial en el tema de Derechos Humanos, Etica, relaciones humanas y 
Democracia. 

3 .  5 .  2 .  2 .  Subofic'iales. Si:endo el suboficial el que mas estrecho 
contacto mantiene con el personal de agentes y muchas veces con la 
misma comunidaid, su papel es decisivo para el buen funcionamiento · 
de la institución ·policial, así como sus fallas s e  reflejan gravemente 
en la imagen del cüerpo y en la recreación de la colectividad. 

·de Ed11:cación Superior aprobado por el Icfes, para bachilleres seleccio
nados, con permanencia total de tres años y un currículum dividido en 
tres grandes campos así : 

-De formación profesional. 
· Incluye seis áreas : .Policial, Apoyo !Policial, Administrativa Jurídi-

ca, Criminalistica y de Educación Física y Deportiva. 
' 

-Fundamentación específica investigativa. . 
Con tres áreas así : Cuantitativa y Económica, Investigativa y 

Jurídica. 
-Social y Humanística. 
También con tres áreas : Humanística, Pedagogía y Jurídica. 
La Escuela de Cadetes ofreGe un programa de formación universi

taria en a;dministración policial por ciclos, el primero de formación 
tecnológica, ,cuyo grado de tecnólogo en administración lo ti,ene el 
oficiál a.scendido a Teniente, y el segundo de formación universitaria, 
donde se obtiene el título de Administrador Policial cuando se ascienda 
al grado de Mayor. 

Aunque no es posible adelantar ' un estudio pormenorizado del 
currículum dentro del tiempo disponible, se hallan dos aspectos que 
llaman la atención :  

-No s e  p_revé la asignatura d e  lid!")razgo y don d e  mando para 
profesionales que van a ej ercer autoridad sobre -sus propios subalternos 
y sobre la sociedad. 

-Se contemplan 32 horas de é�ica general y ningún espacio para 
ética profesional, materia que solamente se contempla en :el curso de , 

- ascenso de ,subtenie:t;J.te a Teniente, o sea después de tres años de acti
vidad en la j erarquía de oficial. 

Se a;dmite que fa Etica Profesional es una práctica continuada 
dentro de la aictivida,d diaria del Crudiete, pero es neces.ario contemplarla 
como asignatura especial, dada su trascendencia formativa y, sobre 

-todo, - la n'ecesida;d de -superar una - crisis institucional en este campo 
y .el 'efecto diSolvente que el -contacto con el medio criminal :del país 
tiene sobre pe·rsónal de la Policía. _ 

Se recomienda i)ltroducir estas dos asignaturas dentro del currícu
lum de la Escuela de Cadetes, si.es necesario efectuando recortes en 

. rna te·ria de menos estruc.turales de la carrera policial. Es así como en los cuerpos de Policía, a diferencia de las estructuras 
triangulares o piramidales <ie carrera que emplean las Fuerzas Militares 
para réquerimientos de combate, la tendencia creciente en ·el mundo · En cuanto .a la educación continuada, se debe tener en ciµenta· que 
apunta a hbmogenizar los mandos policiales y a establecer cada dia una · · ·en los grados .subalternos hasta Capitán, la educación .policial continua 
mejor cualificación del Policía que se mantiene ,en ,contacto coh la por medio. de ·cursos de ascenso de - 16 semanas de . Sub.t.e:i;úente . a  
comunidad. Teniente y de Teniente a Capitán, con marcado acento .en materias 

Debe considerarse al suboficial como eslabón que aproxime y técnicas, algunas de éstas con ,crite.rios de actualización,' otras de 
enlace las disposiciones del oficial con las acciones y operi:i.tivos que avf.l,nce. . . 
adelante la gente, a la vez que como el más directo interlocutor c'on Se advierte debilidad en el ár·ea Etica, donde apenas. 32� 1.wras en 
grupos · ·comunitarios ·en apoyo del buen ej ercicio de la función de · .1a el grado ·de Subteniente se dedican a la Etica Profesional y nf:p.guna a 
gente y concilia.idor de los problemas·-que puedan surgir eritre 'es.e y la • lideraz.go Y don de mando. · · 
comunidad o de los grupos sociales entre sí. · En · el grado de Capitán se consagrah· 96 horas a problemas colom-

, En la actualidad los suboficiales inician su carrera como tales por · ·bianos; lo que se ·considera plausible . .Se recomienda incluir dentro de 
dos vías diferentes : · este espacio un tiempo especial a problemas institucional·es, que con-

-· ,Promociones selectivas de personal de agentes al grado de cabos · sístiría en un análisis conducido ·de experiencias reunidas a lo largo de 
segundos. · doée años y constituiría un auténtico laboratorio para id·entificar fallas 

-Incorporación espe_cífica de aspirantes. y diseñar correctivos. · 
Según información de. oficiales de la .Policía, de estas dos fuentes En los grados superiores podría introducirse este· mismo · estudio, 

de incorporación, la primera arroj a mejores resultados cualitativos, lo - que permitiría someter la -institución a mi. examen continuado y 
por cuanto se basa en factores de ,e�eriencia, vocación Y. · selección· permánente, con ánimo de perf,eccionamiento y propósito .  de subsanar 
que no ·es posible establecer para.el reclutamiento directo. Sin· émbrago, _ deficiencias profesionales en su _momento,· a la vez que para i;ixtender 
no se ha podido establec'er como fuente única, por aspectos cuantita- y difundir experiencias útiles en beneficio de toda la institución. 
tivos y en especia( porque agentes muy buenos no reúnen requisitos · Sé recomienda, así mismo, introducir la a.signatura de .T·écnicas- de 
para optar la j erarquía y responsabilidad del Oficial. A diferen_cia del Inspección y Control en la educación continuada, en razón de la impor
Ej ército; donde cada grado de suboficial corresponde a una- esfera de tancia que reviste la supervigilancia ·sobre el personal· de ag:entes y 
responsabilida.id y mandos ,específicos, las categorías equivalentes én la · sobre los distintos niveles de mando, .en una ü1stitución en .la que el 
Policía no están igualmente definidas, aunque de · hecho cada nivel · ·hombre actúa· disperso, a distancia de sus mandos orgánicos. y - en con-
supone mayor confiabilidad para tar·eas propias del servicio> · tacto con un medio del hetéreo ·que fáéilmente lo induce a .. la tolerancia, . 

Cada ascenso ·supone cursos de capacitación para ·quienes reúnan· . a·la convivencia y ·en cierta _medida a la'-infracción disciplinaria o .penal.' . 
los requisitos de tiempo en el grado y calidad profesional. · 

La ·vastedad del aspecto ·educativo no · hace posible un dictamen 
de fondo dentr9 del tiempo posible para ese estudio, por lo cual, se hace 
énfasis en lo que ya se dictaminó para el personal de agentes : la im- . 
pórtancia que debe asignarse a todos los aspectos éticos del servició 
policial. 

_ 
LaS" recomendaciones generales que se formulan al final del presen

te estudio para- la institución. en su conj �nto,._se réfie:i;en de ·,'.Q:echo, y 
eón especial acento, · a  la j erarqúíi;i..· del suboffcial de Poiicfa.: . ". ·, 

En s_íntesis, fa: Comisión r·ecomieiida: 
· -Multiplicar en . términos cuantitativos la base actual .d.:e'·'Subofi

ciales ,e-stableciendo .. :mia proporción adecuada · de mand-os:"etl Yunción 
d� 1a planta de , ag·enfes e'xistellte. , · : " · · · � · · .: ·.·.� · 

- -Capacitar tecnológicamente al suboficial y habilitarlo prOfesio
nalmente para que se desempeñe en ·el primer niv,el de contacto con la 
ciudadanía y en misiones técnicas, operativas o administrativas. 

-Hacia el futuro, es 'deseable que se examinen detalladamente 
los grados existentes en la categoría de suboficiales y se disminuyan 
adecuadamente, de forma a adecuar su función al trabaj o con la 
ciudadanía. Así mismo, sería conveniente mejorar la actual escala 
salarial de . los suboficiales para volverla verdaderamente atractiva 
frente a la de los agientes. 

3 .  5 .  2 .  3 .  Oficiales. La carrera de Oficiales de Policía, se adelanta 
exclusivamente en la Escuela de Cadetes General Santander, Instituto 

3 . ü .  Acciones remediales· recomendadas. 

- ..'...R.evisión cuidadosa de· los programas curriculares, arrrplié.ndolos 
eú el tiempo ·y reforzando las asignaturas de la esfera �tica, áando -
l'éalce a las virtudes policiales, a las Telaciones humanas de l.os miem-

. bros ·cte la instituCión entre sí .y con los núcleos socia.les urbanos y : 
rurales con -los que la Policía ·entra en:contacto. 

. -De ia · misma forma, s·e requiere adecuar el prooeso de profesio- . 
nalización de la :Policía· Nacional, aunque en forma gradual, al nuevq 
esquema orgánico propuesto por la Comisión Ccmsultiva en lo referente 
a las ramas y ·e.speciaUdadeS' consignadáS ·en el capitulo corr:espondiente 
del presente informe. 

· · 

-Intensificar el control a todos los niveles, a partir de la oficina 
del Comisionado Nacional para la Policía. 

-Exigir por todos los medios de presión y persuasión al alcance . 
de los Comandantes, la más estricta ética profesional, ,estableci·endo 
cuidadosa. vigilancia sobre el esta;do ·económico de los subordinados, · 
para investigar casqs de mej oramiento injustificado de la situación 
económica. _ 

· 

- -Buscar el gradual pero pronto ,equilibrio entre mandos y agentes, 
ei1 forma de ej ercer supervigilancia sobre el desempeño de tareas 
policiales, verificando en contacto directo con las comunidades y el - · 
buen comportamiento del presonal. 



GACETA DEL CONGRESO Viernes 11 de JU11lü de 1993 Página 7 

-Establecer el pie de fuerza necesario para atender la diversidad. ---La policía sin la acción de la j usticia se torna inoperante, se des-
de funciones policiales y las demandas de apoyo de comunidades flage- controlan sus servidores al ver que los delincuentes aprehendidos con 
ladas por el delito, a fin de no sobrecargar de trabaj o al personal de riesgo personal no hallan sanción y más bien retornan amenazantes. 
agentes. El problema se hace más crítico en relación con las inspecciones de 

-Adelantar una campaña educativa intensa y persistente para policía, donde vagos Y maleantes se burlan de la j usticia y de sus 
·inculcar en todos los niveles el verdadero sentido del espíritu de cueri'.:10, aprehensores. 
separándolo de la.s equivocadas nociones- que lo identifican con encu- -Se debe cumplir una acción persuasiva ante los medí.os de infor
brimiento Y complicidad. El espíritu de cuerpo debe traducirse .en buen mación pública para dar un tratamiento equilibrado Y más cui_dadoso 
servicio, empeño para aprestigiar la unidad donde se trabaj a, afecto a la noÜcia Y a la titulación de la misma, cuidando el alcance sensa
Y lealtad por la institución y sus cuerpos orgáni.cos. ·  El hombr.e que cionalista de cualquier falla _policial y la. relegación a lugares secun
comete infracciones o delinque debe tener ·el carácter de asumir respon- darios Y sin _desarrollo sin ;despligue adecuado d.e sus actos meritorios. 
sabiiidades, pero no tiene dereC'hO a invocar una falsa solidaridad p�ra · -:-Siendo así que 18: Policía refleja, sensiblemente atenuadas con 
ocultar el hecho punible y perjudicar a sus compañeros y a la unidad su. contextma profesional, las influencias corruptoras del medí.o .social, 
a que se pertenece. No se debe magnificai· sus error·es sino tratarlos con la obj e_tividad 

. neéesaria, entel1'diendo las difíciles circunstancias en que debe actuar. --Ej ercer la influencia necesarfa continuada ·Y - persistente. sobre · ·-Acción sicológica. Se recomienda estudiar cuidadosamente pl�nes todos. los niveles orgánicos para consegtür pleúa ' identidad· -entre la 
l abor formativa de escuelas y centros, con la : que deben ejercei" . 1os de· a cciór, sicológica para acompañar el esfuerzo que realizará la insti

tución en rescate de su prestigio, .confiabilidad e imagen. Para que es.ta comandantes operativos Y administrativos · hacia los subalternos en 
· · acció1, pr.oduzca resultados positivos, se requiere que sea respaldada proceso · de formación mediante la praxis Y el propib corriport.amiento. . . po._r un a -transformación visible de .todo · aquello que haya dado lugar -El " mando debe racionalizarse; dándole · e1 verdadero sentido · a  ctíticas · injustificadas. · . <leodontológico que identifica el liderazgo . auténtico. Las defol'maciones 

CAPITULO IV en su ejercicio causan daño hondo y perdu_ra.ble, deforman la -persona- · 
lidad de los subor.dinadós y enrumban equivocadamente al individuo, 
en errores heredados en la conducción de hombres. Rclacicmes entre la Policía y las autoridades administrativas 

· 

3 :7 .· Pereepciones de la socied.ad civil· en ·torno a la .Poli�ía. .-locales · y �ociedad. 
-

INTR... 0.D. UCCIQN 
En térm_inqs generales pu�de afirmarse que exis�e . cl;u;i, covrela- · 

ción entre. dos elementos Y su reflej o ei:i la· aceptación o, recpazo re�pec.t;p 1 
· 

• El r eto .de la trarn;fo._vma. -ción del_··-cuer_;p� de Pol.icía se co.ncibe como a la Policía en-áreas m;banas :. · . . 
· · ·- ·· · - .. . 

-La forma como la autoridad Civil entiende··sl,l fuñció�i.'refer.ente:'a · 
el _refl�j � fiel de las ��P�?t�ti;y8:s: <;J.e_·1_a c_i\ldad.apía Y �el comprqm�so 

la. Policía. 
· -

. · - - . . . 
. �el yro�w Es�ado, e impllca �l füseno de una est�ategia gq� pe:rmJt;�v 

. -El grado de compenetración que el. comandánte de policía esta-.,. . 
r e�5at�1.- no-s,olo el .ver�a.Qero alcar;c.� · d_e .l_as relacwnes .func10nales �e 

bl l . . t 'd d 1 -. ·· ; d  d · . · · · · , ,- · · �la Pollcia con las autoridades adm1mstrativas loca.les., smo la cer·can1a ezca con a misma au on a y . con a comum a ;· · · · ·· - · - w- • · - · • · 
• . - - • • • • •  ·· - · • · · 

. · · · · · · �· : . - . . . . . . . .. con· los �mqaqa:µos, su : cpnf1.abilldad,. ·esto es, el desarrol10 de una 
. . · . El contraste evid�nte ·entre Cali- Y !"l:��ellí,il,_ . e§t�blecido �c;:on_ . las _ � au."t_énti_ca y leg'ítima relaCióri c9n Ja sociedad que consulte su papel 
·visitas a las dos- locahdades po: la Com1s10n. C<?nsultw�, �s ·bien elo-: pr,otector de dereclws y .I¡,bertades públicas .. 
�nen�e pi:ra �e�o�trar la · ".ª�1dez· de este __ aspect� .. :O_?_nde·_ los . ??s· _ -· � A partir de un adigrióstico . que señáló la existencia de una serie func10nanos,_ el civil � el pohcial, alcanzai;i: un ·grado de ·c?mp��:is19n _ . de. fa.ctores que i_mpiden, obst.aculizan q Q.e alguna manera diifcultan y am?os· entienden. como de.sar.rollar. :e1ac10p.es .con ·�a� :co.muméla<les < el "desa,rrollo: .armónico de una interacción efectiva d e  lá Policía, las P1ª:�madas, .la · ac�1tud de la poblac-ion ev�ntu�l.me��e :�dvers:i . .  a. la :. au:toridade·s administrativas . locales · Y la so.Ciedad, la comisión identipohcia c::mbia radica.lmente -has��: llegar a - la . c.olabornc1on .. abierta: ·Y . fi�ó Jos- proqlerp.as .l?ásicos que aféctáxi . negativamente este entendila-simpatia donde antes hubo host1hdad Y recb,azo .. . . . _ . . . . . . _ miento y cooperación funcional. Destacó, en primer lugar que se h a  

. .  _
ne to.das· maneras, en m�n?l' Y mi:J�o� grado- � ?ependenc�a del . :  g eneralizad? la. costumbre segp.n . i a  cual," algunos .A.lcaldes y Gobernasit10, barno o comuna.' se recogiera�- la:' sigmentes opm10nes Y actitudes d�res lrn.n .a�clmado su responsabHidad esencial de conducir los pro-en aspectos que reqmeren correcc1on . bl�mas relativos al orden público y a la seguridad ciudadana. 
-Policías toleran ilícitos a · cambio de participación o " tributos" . De o.tra pa_rte, se reconoció que· en el cuerpo de Policía existe una 

lo ·que se hace más evidente en -el comerCio de alucin-ógerios. · m¡i.rcada ten.dencia haéia_ Ja .soliqaridad corporativa, conducta que s e  
-El personal destacado e n  los CAI n o  acude a los_. ·llamadós pre- reflej a en .el · acatamiento preferencial d.e las órdenes impartidas por. 

textando el no poder _abandonarlo. los m andos naturales de la Institución. Por este motivo se relegan a ·  
-Fracciones d e  Policía en atuendo civil conforman .. band·as de. un segundo phi.no los mandatos d e  las autoridades administrativa s  

atracadores y asaltantes de vehículos para robarlqs. . . - . . . , locales, desconociendo los preceptos constitpcionales y legales, que · 

-A la PoHcía se le teme tanto como al malhechor: . . _ disponen que el Alcalde es la primera autoddad del municipio y que el · 
-Policías ven en el servicio una manera de enrJquec�m,iento ráp.i�o. Goller.n�dor · es el agente del Presidente para el mantenimiento dei 
-El Policía actúa con innecesaria. violencia aun en casos de sospe- orden público. · · · · · 

cb,a no comprobada. Con frecuencia ignora lo� derec.ho¡:; cj.el ci.udactano . . La Com.isión consideró como asunto de la ma.yor importancia des
Y el marco de su propia autoridad. - ar-rollar un marco legal y reglamentario que p ermita fortalecer los 

. --E.'xiste demasiado · distanciamiento entre nivele� directivos_ y · mecanismos Y canales de r.elación entre autortdades administrativas 
ej ecutores, con lo cual la conducta de -los segundos no corr,esponde a .. : local es Y fa Policía, pues llegó a la conclusión que a.ún existiendo un 
enunciados y -promesas de los primeros. . . 

· mandato consti.tucional expreso que deter·min a  el nivel de subo1•dina-
. 

-Se evidencia tendencias al abuso y al atropello .s�stemático. - ción 6.e la Policía hacia estas autoridades, en la práctica los funcionarios 
. -La prolifeTación· de agencias de vigilancia privaGla no sól� ql;?e- no identifican fácilmente sus responsabilidades, obligaciones y deberes. 

dece a la carencia cuantitativa .de sevvicio .policial sino a desconfianza ' En lo r_eferente a las relaciones entre Policía y Sociedad, la Comi-
con la institución. sión a manera de diagnóstico indicó que existe cierto grado de des-

--Se denunció compromiso de policías con· el sicar.iato:y la ma-fia. encrn�n tro �?muni_da�:policía, expl�cabl
.
e ·  p�r divers?s·  fact?�·es. Por 

-Las fallas e infracciones policiales no se denuncian por temor a � es,to �e con1;ider� �ndl1;�ensable . �ara ª1 1:1ornzar la vmculac10n entre 
retaliaciones. Los mandos regionales prestan oídos ·sordos a · quej as . aut�nd3;des admi?�stra.t�v.as,. Pohcia Y Sociedad, desarrollar un Sistema 
aduciendo hostilidad y prevención. - Nac10nai d� P.artic1pac10n: Ciudadana en asuntos de Policia. 

El conJunto de propuestas ·y recomendaciones de la Comisión 
3 .  8 .  Circunstancias ·conexas.- - pretende reflejar el nuevo espíritu constitucional que define a Colom-

bia como "un Estado social de derecho, organizado en forma d e  
Como aspectos que guardan .estrecha relación- c_on ·Jos temas a H �p úbEca unitaria, desce;ntralizada, con autonomía de sus entidades 

cargo de la comisión se encuentran los siguientes : . " . . . - territoriales". En este sentido se destaca que la nueva Carta otorga a 
-· -I;a educación nacional acusa serios vacíos y malformaciones que . . .las .di.f�ren�es . reparticion�s territoriales; departamentos, distritos y 

contribuyen a la crisis .de la policía. La materia prima humana d e  donde tern�·.0�·10s i_ndlgenas, un grado tal de descentralización política y 
la institución obtiene su personal, carece de -fundamentos éticos, con- · admm.istrat�va, que cada una: de ellas goza, dentro de los límites lij ados 
ciencia democrática y conocimiento de lo que es la:- Policía; del respeto · PQr el Constituyente Y el Legislador, de amplias potestades para gobet
que merece y la esfera.. de su función, lo que á la ·vez ,se traduce en - narse por autoridades propias Y ej ercer las competencias que les 
actitudes ciudadanas inconvenientes llacia el cner.po. .. - . corre1:.pondan. . 

.. - Concuerda la comisión en la urgencia de revisar todo el pro.ceso Igualmente, la Comisión incorpora como principio . fundamental 
educat.ivo nacional y restituir en todo su vigor las asignaturas de Cívica, - para sus propuestas el artículo 29 de la Constitución, según el cual, "son 
Historia y Geografía como espina dorsal de la formación de ciudadanos fines esenciales del Estado servir a la comunidad, promover la pros
que han de compa1,tir la f.ilosofía democrática y vivir ·de_ntro de ·sus · pe.ridad ..gene:rnl g·a-rantizar al· efectividad de Jos principios, derechos y 
prnceptos éticos. debere.s consag:rados en la Constitución, facilitar la participación d e · 

--Se requiere una acción persuasiva -de las· autoridades depa1,ta- to.dos ·.en las decisiones gue los afectan en la vida económica, política, 
mentales y municipales para integrarse .mej or · con- los -res:pectiv.os adrpinistrativa . y. cultural. -de · la · Nación, defend er Ja independencia 
comandos .de policía y desarrollar camP.a.ñas_: conj_untas al·.esti_lo de,.la · n acional, m antener la- integridad territorial y asegurar la convivencia· 
que avanza en Cali con resultado.$ alentador.es .y. ej emplaril'!antes. . paeífü;a y ia: vigencia de. mi orden j usto. -La,.s autorida.des de la Repúbli-
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ca ,están instituidas para proteger a todas las personas residentes en :convivencia pacifica. Este concepto supone la identificación p�ena de 
Colombia en su vida, honra, bienes, creencias y demás derechos Y los deberes y obligaciones tanto de los funcionarios policiales como de 
libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del - las autoridades administrativas sobre · la premisa que la !Policía d,ebe 
Estado y de los particulares". Pero el Constituyente, al mismo tiempo, · cumplir con prontitud y diligencia las órdenes que éstas le impartan 
desarrolló una serie de deberes ciudadanos que resaltan la solidaridad por conducto del respectivo Comandante. De igual forma, este nuevo 
y apoyo que los colombianos deben dar a las autoridades legítimamente · enfoque debe conducir al fortalecimiento y creación de instancias 
establecidas (artículo �5 C.N. ) .  · institucionales que faciliten el entendimiento y la partiCipación 

.. _ Adicionalmente, los miembros de la Comisión resaltan la impor- . ciudadam.::¡,. 
tancia �de la estrategia. nacional contra · la violencia . como polí_tica de. Como primera autoridad de Policía del municipio es lógico que el 
Estado que destaca el papel de las autoridades :político-administrativas Alcalde tenga bajo su dependencia ·funcional a los servidores públicos 
en el manejo y conducción de los problemas de seguridad Y, orden encargados de cumplir la· a,ctividad material de Policía en su jurisdic
público Y define las relaciones ,entre autoridades civiles Y fuerza pública, ción. Por ello en 1991  se_ elevó al ra�go constitucional· la disposición 
así como las funciones que le competen a cada Institución. De esta originalmente contenida en el artículo 130 del Código de Régimen 
manera, la estrategia brinda un marco impórtante de ref.ereríéia para Municipal. Dispone ahora la Constitución, que la Policía Nacional 
diseñar instrumentos e instancias que faciliten la mayor integraci(ín "cumplirá con prontitud Y dilig,encia las órdenes que . le impartirá el 
entre la Policía las autoridades administrativas locales y la comunidad. Alcalde por conducto del respectivo Comandante" (articulo 316, 2. 

. · . ' 

. 

. · 

· 
· 

. . · C.N. ) .  Este pr·ecepto debe estar regulado por un marco · normativo que En smtes1�, las recomenda�10nes d�� .la c_om1s1ón pretenden r�sca��r - determine su contenido y precise sus -alcances. · 

Y h3;c�r efe_ct1va la dem�crac1a part1?1pat1.va, ·� la de.sc-entrahz�c10n También idebe ser objeto de regulación por el legislador la atribuadm1111strat1va .en - materias de. �onvive�c1a cmdadar:a. Asi · mis�.?· ción que la Carta .Política otorga al Gobernador como "ag·ente· del buscan f?rtalecer la naturaleza c1v;1,_ ,el c::i_racter prever:t1vo de_l� Pollc1a Presidente de la República para 1eLmantenimiento del orden público" .. Y en toa.� _caso, as,egurar la partic1pac10n. d� la sociedad �1vl1 e17 la - (artículo 303 C.N.) ,·pues tal· contenido parece ubicarse más en el campo . C?1'.'strucc1on de u� mod.elo de segundad publica que �arant1ce el eJer- de la desconcentración de competencias del poder central, 'que" en el / . c1c10 pleno de las llbertades y devechos de los colombianos. ámbito de la descentralización admipistrativa. •,' · 
4 . 1 .  Objeto y .naturaleza de las propuestas. 

· De otra parte, el ej ercicio die las atribuciones del Alcalde en materia 
de orden público ·debe quedar siempre suj eto a la fiscalización y vigi
lanciá de sus g_obernados, pues la Constitución reconoce a todo ciuda-. Los miembros ·cte 'la Comisión consideran que los rprincipios .esen- darib - el_ ·derecho fundamental "a participar en la coriforma!Ción, ciáJes de la nueva Constitución sobre co,nvivencia pacífica. Y civiliq�; ejercicio y control �del ·poder :público" (artículo 40 c:N. ) .  Todo ciudadanó le imponen al cuerpo cíe Policía la obligación h:npostergable de'.desarro- . ·tiene derecho á ,examinar y. cuestionar de manera fundamentada · el llar una nueva relación con la sociedad Y con las autoridades admi- grado de · racionalidad, p1�opoi:cionaliéiad y eficaéi:i'" que .alcancen ias nistrativas loc�les. · 

. . 
medidas adoptadas para prevenir o conjurar el desorden dentro de una 

La renovada relación institucional entre autoridade.s administra- · situación concreta, pues ninguna f..unción ni actividad pueden desarro-
. tivas locales y Policía, se fundamenta en la figura preeminente ·del' llarse por fuera de·ios términos fijados en Ia Constitución.y en la- ley, 
Alcalde comn priméra autoridad · de PoUcía del municipio y su respón"." · ó a través de medios que por su caráctter cruel, illhumano o degmdante 
sabilidad en la conservación del orden público. Dicha función policial vulneren la dignidad de la persona· y  desvirtúen .el .cará.c.tei; garantista · 

lo compromete de manera decisiva en la dirección de un conjunto de de la misión institucional-de las autoridades; · 
' 

facultades de . intervención. que se despliegan en diversas actividades _ El derecho -fundamental a -la participación, . exige :también: que 
de limitaeión coactiva; pero que simultáneam�nte, lo obligan � cons.ti:uir - .  los -Alcaldes, como -lo establece .la !Estrategia Nacional contra la> VicHen-· 
sistemas 1de párticipación ciudadana que vinculen los esfuerzos ·de l� - ' cia, se constituyan. en los inmediatos -receptores �e ·las inquietudes y 
soceidad y .dél.! cuerpo de Policía. . � ' 

._ demandas que en · materia de seguridad pública formulen los ciuda-
De ·0t�;:i. ·parte, al·considerar la vinculación efectiva de la _sócíedad_ clanos . . También . est�n, llamados a cpnc,ertar. con :l�s mierr:bros d�. su 

con la Policía, ·es prioritario que esta relación se construya a· partir_ d.e comu�1dad ·las soluc10nes a los problemas de segunda:d mas sensibles 
un concepto de confianza y cooperación mutu_a y se  asegure por un en e� ambito local. 
mecanismo de participación ciudadana con instancias que, ·partiendo Así mismQ, en el nivel m1micipaMa :Policía.- deberá actuar en>con
del nivel--loqal; trasCiéndan lo regional y confluyan en lo naciomW. . . Es sona.ncia· con los. planes y estrategfas integrales de seguridad -Y protec
claro pa.:ra los mienibros de la Comisión que un sistema de participación · ción«de los· derechos - ciUdadanos .y estará _ suj eta :a los prográ-mas,.ctel 
ciudadana en as:1.mtos 'dé Policía.debe orientar sus ·esfuerzos a fortalecer - gobierno -local ·eri materia de ·asistencia social y c,omµnitaria.- · - �· .. 

la ac:ción ·preventiva: ' · · 

' 'í,� relación estrecha y armónica entr� autoridades administrativas 4 ;  2 . t .  Atribuciones y obligacione
,
s de los Gob1;enadores y Alcaldes. 

locáles, socieda:d y Policía, es viable en fa medida -en que se desarrollen . · 

instancias de diálogo· y participación activa que asegur,en el compro- , . Con base en las consideraciones anteriores, la .Comisión ·propone 
miso integral de la · comunidad- en- : la resolución de sus problemas. la r.eglamentaciéin legal de las siguientes atribuciones y obligaé_iones 

· Instancias que a su ·vez garanticen ·que desde el seno de la sociedad, de los Gobr·enadores Y Alcaldes : . . · 

se preservará el carácter ético y civilista del cuerpo de Policía, , en el . -1Proponer· medjdas y reglamentos de Policía de conformidád con 
desarrollo pleno de su función esencial de asegurár las condiciones para� la ·constitución: y la ley .a la Asamblea Departamental o al Concejo 
la convivencia pacífica. · 

. Municipal, según el caso, y garantizar su cumplimiento. . . 

-Impartir órdenes a la Policía Nacional atinentes al servicio por EÍl el nuev:o modelo propuesto para regular las relaciones de la conducto del respectivo comandante. · - ·· 

Policía con la .comu,nidad, se considera de la mayor importancia esta- · -=-Disponer con el r·espectiv:o comandante de ·la Policía el servicio blecer mecanismos d'e control externo sobre la Institución Policial. El de vigilancia ·urbana y rural. · · · · 

propósito de estos mecanismos no es ·el de .suplantar los sistemas inter- -\Promover en ;coordinación con el comandante ,de la Policía· pro-nos de control, sino .más bien, promover cambios de politica que le gramas y activ'id.ades · encaminaO:as a fortalecer el respeto por · 1os · 
permitan al Gobierno introducir reformas organizativas Y estructurales, derechos humanos y los valores cívicos. · 

, previniendo · de esta manera futuros comportamientos al margen de ..;..,.solicitar al c6mandant,e de la Policía informes diarios sobre las la lev o la comisión de faltas comunes o constitutivas de mala conducta, activi:daJdes'. cumplidas por la Institución :en su jurisdicción. y fa�ilitando al mismo tiempo que la Policía cumpla. con mayor eficacia -Emitir un concepto-calificaieión en forma periódica sobre el  su misión constitucional de garante de los derechos y libertades desempeño del Comandante de la Policía. ciudadanas. -Convocar ·Y presidir el Consejo de Seguridad Departamental o 
De acuerdo con este criterio; el Sistema Nacional de Participación el Municipal y desarrollar los planes de seguridad ciudadana y orden 

-Ciudadana en asuntos de Policía, repr·esentado en una Comisión Nacio- · público que apruebe el respectivo Consejo .  
nal, Comisiones Departamentales, Municipales, Comunales y Barriales, -Verificar . 'el cumplimiento d!el Código Nacional de Policía en 
se convierte en un · organismo de cooperaición civil que, sin duda, legi- cuanto al conocimiento y correcdón de contravenciones por parte · de 
timirá la aéción de la Policía, en tanto qúe detecta patrones. de anor- los Comandantes de Estación. 
malidad 'en el comportamiento policial, y promueve la 1eliminaieión de _.,-,Solicitar el cambio motivado del Comandante titular de �a Policía 
sus causas. A:dicionarmente, institucionaliza ·el trámite de quejas d.e la que se halle en ejercicio de sus funcfones . .  
comunidaid cohtra la "Pólicía y asegura una respuesta pronta Y eficaz -,Pedir a las instancias competentes que se  investigue discipli-
al ciudadano. nariamente a los Oficiales, Suboficiales o Agentes que presten sus 

servicios en el respectivo distrito o municipio. 
4 .  2 . . Relaciones entre la· Policía y; las autoridades 

administrativas -locales. 

Con�ideradas com·o esenciales para"fortalecerJos niveles' de seguri
dad pública y garantizar el orden social; 'las:relaciones entre el cuerpo 
de Policía y las autortdades admi,nistrativas locales, deben materiali
zarse · en un nuevo modelo funcional que comprom�ta integral¡:nente 
al Gobernador, ¡:¡,i Alcalde y al pomandante de I� Policía én el mante
nimiento del orden · público y de las condiciones necesarias para la 

· · --Analizar las necesidades de la Policía y promover en la Asamblea 
Departamental o al Concej o Municipal, según el caso, fa destinación 
de partidas presupuestales para el efecto. 

La Comisión estuvo de acuerdo en que·1os Gobernadores� y Alcaldes 
que incumplan con sus funciones de Policía · por neglig.encia, .serán 
investigados disciplinariamente por la autoridad competente y que la 
gravedaid y circunstancias que 1det,erminen tal irregularidaid, seran 1a 
base para establecer si se trata de una causal de mafa conducta. o una 
falta común. · · - · 
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4 .  2 . 1 .  Deberes y obligaciones de los Comandantes de Policía. 

. Para asegurar la vinculación directa de la Policía con los Gober
. nador.es y Alcaldes, la Comisión sugiere reglam entar los siguie11tes 

cleberes y obligaciones del respectivo Comandante :  
-Reconocer al Góbernador o . a l  Alcalde, una vez elegidos y 

posesionados. 
Asmuir su función ante el Gobernador o el ·Alcalde, una vez sea 

destinado a la j urisdicción correspondiente . . 
-Presentar a· consideración del Gobernador o del Alcalde .el plan 

de seguridad de la Policía en la respe.ctiva j urisdicción, así como los 
resultados de las operaciones destinadas a contrarrestar la crimina
li!iad en el departamento o municipio. 

-Informar diariamente al Gobernador o al Alcalde sobre las 
situaciones de alteración del ord·en público de la jurisdicción y asesorar
lo en la resolución de los mismos. 

-Informar periódica y oportunamente al Gobernador o al Alcalde , 
según el caso, sobi:e movimientos del pie de fuerza policial d entro de 

P.ociedad implica un mayor compromiso ·por parte de la ciudadanía con 
la seguridad pública y supone el desarrollo de modelos de prevención 
y sanción d e  las faltas de - los miembros de la Policía a partir de una 
activa participación de la sociedad . 

Con el obj eto de ·crear canales que vinculen efectivamente a la iPoli
cia con la sociedad de manera que se faciliten y fortalezcan sus relacio-· 
nes, la Comisión propone crear un Sistema · Nacional de . Participación 
Ciudadana en asuntos de Policía. Se - trata de un nuevo esquema insti- · 

tucional y descentralizado para regularizar las relaciones entre el 
ciudadano y el hombre Policía y finalmente lograr un reenc�entro · entre la I�stitución Policial y la sociedad en su conj unto. 

Dicho Sistema respond� al espíritu ·Constitucional de participación 
y ·descentralización, estableciendo mecanismos efectivos para que 

. se expresen los distintos intereses sectoriales y regional.es con respecto · 
a la :eficiencia y pulcritud d·el servicio de Policía. 

4 .  ;3 . 1 . Comisión Na.cional de Policía y Participación Ciudadana. 

· 1a respectiva J urisdicción. · · · 

---Asistir al Consej 0 de Seguridad Departamental 0 Municipal y Se propone pues la creación de una Comisión Nacional de Policía 
ej ecutar los planes que en materia de la Policía disponga el _respectivo y Participación Ciudadana, como mecanismo del más alto nivel encar

. gado de asegurar, orientar y fiscalizar las . relaiciones entre la ciuda-
. Consej��estar el apoyo y asesoramiento al Gobernador 0 Alcalde en ·la ·<l13.nía, .el cuerpo de Policía y las autpridades administrativas. Esta 
, aplicación de las medidas contempladas en los Códigos de Policía. _ · Comisión tiene por objeta atender los intereses de distintos grupos 

_ --'-Proponer al Alcalde el cierre de establecimientos- públicos, él.e . s_ociales .coh respecto a los asuntos de :Policía, así como interpretar y 
. acuerdo eón las disposiciones del Código Nacional de :Policía. . emitir opin.iones sobre el conj unto . ��- norma� p�ocedimentales y dé 
. . . -Por razones excepcionales de -segúridad, -r.ecomendar al· Gober- .. c01:1p9r�a_nuento que r���l�n

. 
lo�. 

serv1c1�s d�
-
P�hcia. ·

. 
. . . . 

, nadar o. al.-Alcalde .para su aorobación, .Jas r·estriCciones ·teinporales 'die - : . · e  · · De·:itclJ.erdo con las func10nes Y atribuc10nes · que le han sido as1g
· la -cir.�ulación por vías y espacios públicos. ·  . . . .  · .. - - . . '· · _: · �:D.a!ias a)a figura del Comisionai�o Naicional para l a  Policía, los· miembr.os 

' · .. . :--<Presentar informes ai -Alcalde sobre . deficiencias en servicios . '_de .. la: Cómis�ón consideran 1pertinente-. destacar, que dada su impor
i:nibli"cos, - como alumbrado, · .alcantarillatlo, lotes,: espacios püblicp_s, . :tailGia . .Para I.egitimar; lo.s. mecanismos . de control institucional, este 
basureros etc. . · 

· '.funcionario se constituye en uno de los pilares básicos para ·ins.titu
, _ :, �At�nder -los . requerimientqs mediante. los c-qales el Go bér�ador cim�alizar la participación comunitaria en asuntos d e  Policía. C�rn·o · 
. () el. Alcalde, sol�ci tan -�a iniciació1L de !1:1 v·esti�ac_iones _de . ti PC?-. _qiscjpl� ,.· . :ffi. ie� ���-::d�)� _comisr�n N !l�iop�( d� : :Pqlicía _t -_J:>art.i�i paiciói;i.' Ci µ��=
. nano. contra, ·mierpbros� de: la• Inst�tuc10n, · y presen t:;tr- los . resulfados-: . -da,na; )�;1:- (J,o:m�s10nl}do.� .

. 
9ani:il1zara. · -�e,.-ma:h,·era : .  !<:>t}lla.,l.)os · . re�!amos . "f. 

'ctefinitivos de taies'invstig�ciones. · : 
· 

· · · · · - · .. · ·· - ·_ - �quej as : d.é liCsociefü:id y recogera ·1as' inqtiie'tudes ·y · sug·er!mcias" para · · " "' 
· ·

-
La comisión estuvo :de acuerdo en que el no cumplimiento á las elev_ar ;la _éalidad moral de los servidores policiales, · 

. ór:dene$ . escritas y legales en relación con el servicio que impartan el _ En esta· medida, se recomienda como funciones básicas de 1a 'Conii;.. 
Gobernador · o  el Alcalde al respectivo Comandante ·de Policía, siempr.e �sipn Nacional de Policía y Participación Ciudadana. 
que: no . contrarfen las órdenes del Presidente o del Gobernador, darán .-Proponer .políticas para fortalecer la acción preventiva - de la 

. o.rigen a una investigación disciplin::¡,ria y. que la gravedad y circun.S- '.Policía· frente a la sociedad, asi como prevenir la comisión de faltas 
tancias que determinen esta irregularidad, serán la base para calificar ·por parte de mi.embros de la Institución.' _ . 

· · · .  
la . -co_nducta policial y establecer si se trata de ·una causal de mala . . :--Proponer políticas Y mecanismós tendientes a determinar ·en 

: conducta o una fa,lta común. 
· · forma prioritaria, una orientación ética, civilista, democrática, educa

· 4 .. 2 .  3 .  Otras propuestas. 
tiva y social en la relación Policía-Soci1edad. 

-Supervisar la conformación de las Comisiones Departamental.es ·

. y Municipales, velar porque se reúnan periódicamente y recog;er las 
. Dentro de las normas que regulen las relaciones · entre la Policía súgerencias que · -en éstas se originen. El · Gobierno Nacional podrá 

· y  las autoridades administrativas, se hace indispensable que la Direc- inodifi'car o disolver en cualquier momento tales comisiones por razones 
. ción General de la Policía Nacional o el Comandante .del Departamento de orden público o _cuando circunstancias especiales así lo ameriten. · . 

de Policía, según el caso, consideren las solicitudes, debidamente moti- -Promov.er la p articipación ciudadana en los asuntos de P olicía 
vadas, de trasiado de los Comandantes presentadas por los Goberna- en los niveles municipal, departamental y nacional. 
dcres y Alcaldes. -Recomendar el diseño ·de mecanismos para asegurar el compro-

Así mismo, considera la Comisión que se debe incorporar al sistema · miso -de la sociedad civil con la Policía. · 

· . de evaluadón el concepto de calificación que sobre los respectivos 
Comandantes rindan los Gobernador.es y Alca.ldes. 

· 

. 

Para asegurar que las normas que reglamentan las relaciones entre 
· autoridades administrativas y Policía tengan plena aplicación y se 
_ suj eten a las distintas realida;des departamentales y municipales, se 
debe tomar como referencia a la Estación de P olicía, que es la unidad 
bá�ica para la prestación del servicio. En este sentido, la Comisión 
recomienda que se fortalezca la estructura de la Policía, por una parte, 
a través de la Estación como ej e de la vinculación del cuepro policial 

. con los Alcaldes y por otra parte, a nivel . secciona! la r·elación dehe 
. girar alrededor del C omando de Departamento. · 

Los miembros de la Comisión recomiendan también, el fortaleci
mientos de los Consejos de Seguridad tanto a nivel departamental com"o 
municipal (Decreto 2615 de 1991 ) ,  como instrumerito básico para 
·institucionalizar los nexos entre Alcaldes y Gobernadores con los 
respec �ivos Comandantes de Policía. 

4 . . 3 .  Relaciones de la Policía con la sociedad : Sistema Nacional 
de participación. 

Como punto de partida para la elaboración de sus propuestas en 
.este tema, los miembros de. la Comisión reconocen que la Policía Nacio:.. 
. n al tiene claro que las relaciones con la comunidad forman parte 
esencial ·de la vida institucional y funcional del cuerpo, principio que 
se plasma en sus reglamentos internos. 

La Comisión identifica ·el rconcepto de Policía- como referencía a 
una noción de pluralidad y .  convivencii;t y como un factor necesario 
que regula la interacción de los suj etos · que conforman la socied�ald. 
La Policía entonces, . como garante ·cte los derechos y libertaides indi
vi�uales, se debe a la ciudadanía, y en. esta medida es indispensab1e 
una vinculaición e interacción entr-e Policía y Sociedad. 

La participación ciudadana en asuntos de Policía debe ser integral. 
Por ello debe comprender las relaciones de cooperación y solidaridad 
hacia el Cl,lerpo de Policía. La integralidad de las relaciones !Policía-

-Canalizar a través de todo el Sist.ema Nacional de Participación 
Ciudadana las quejas ·de la sociedad ante ·el Comisionado NaiciOnal de 
Policía. . . 

-· -Proponer y coordinar con la Defensoría del Pueblo el desarrollo 
de programas educativos en la Policía y la comunidad sobre de1'echos 
humanos y civilidad. ·

. ·-Recomendar programas de desarrollo, salud, vivienda, educacióij. 
.y bienestar ·de la Institución. 

· 

-Propender porque el personal de agentes de la Policía preste el 
servicio en sus regiones de origen . 

-Recomendar políticas que garanticen el manej o transparente, 
eficiente y oportuno d e  la información que manej a la Policía en áreas 
de interés público. · 
. Para el cumplimiento de estas fundones se propone que la Comi:-

sión �acional de Policía y ·Participación Ciudadana esté compuesta por : 
.,--Ministro de Defensa Nacional, quien lo preside. 
Ministro de Gobierno. 
�Director General de la Policía Nacional. 
-Comisionaido Nacional para la Policía. 
-Defensor del Pueblo. 
-Presidente de la Federación Colombiana de Municipios, 
-Presidente de la Conferencia Nacional de Gobernadores . 
-Presidente de la Federación de Organismos no Gul!>ernamenta1es. 
-Un representante del sector sindical. 
-Un representante · gremial por cada sector del comercio, de la 

producción industrial y agropecuaria y de servicios y transporte. 
-Un repres·entante del campesina;do designado por las respectivas 

organiza<Ciones. . 
=-Hasta dos representantes de los indígenas y las negritudes elegi-

dos por sus respectivas organizaciones. 
-Un representante que designe el movimiento comunal. 
-Un i·epresentante de lrus universidades. 
-Hasta tres representantes de movimientos j uveniles y 'de la 

muj er entre otros. 

---------�------------------------- � � - - - -
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: El Gob�erno· Nacional, mediante decreto, refrendará las designa,
,-ciones de ·los representantes no gubernamentales de la sociedad civil 
, ante la ComisióI]. 0NagioJ:!:�L I,.o;s_ demá;.o? U?:iembros ,.tj.e l�. Q omisióg .parti-

ciparán por derecho propio. 

� 4 .  3 .  2 .  Oficina de Particip?-ción Comunitaria. 

La Comisión sugiere además asignar a la Oficina de Participación 
�Oopmn�taria de l.a Policía Nacional la responisaibilidiad cie manejar las 
c..rela��qri�s �o:n orga:nizaciones ciudapanas y comunitarias, en desarrollo 
tle los reglamentos vigep.tes y de las políticas que emanen •de la Qorµi
sión Nacional de Participación· Ciudadana en asuntos· de -:Policía.· Pa:-ra 

: el ·efecto el Jefe de ·esta dependencia · de ra Policía; hai:á las veces de 
�'S"�fcretario Ej ecütivo Pel'f.nanertté de la..:Comisión, de manera que· exista 
• un e.rar:O- ne-xo o·r-gárüco "Y funcional: eritte fa Institución :y la Comisión. 

4 .  3. 3 :  Comisiones Regionales y Locales ele Pa1·ticipación Ciudadana. 

El Sistema Nacional de Participación Ciudadana en asuntos de 
:Policía; uorttempla además .la configuración de -Comis.iones .siq:ülares a·  
·la _nacionál en les niveles departamental, mµnicipal, camilna1l y_ barfüa:l, 
- oamo mecanismos ·qüe ;nagan•efe.ctiv:a fa particif)aoiqn:::y�Jla; ;integración 
.' de  -las autoridades, :la Poli:Cía y :l!a: soéiedad: As í  en ·eJ: ámbito dep8.rta
-m�nt?J"se -éstaibleéErán"0fínüsioñe.s" 'iieFJartam�ntates·· que �-erán 'i>rest-
-rp,idas F>:pr los Gober:ñ:ador::es· -y. :a ruvel4n.cal. Comisiones. municipales que 
"qe�n .-esnructútal'se :de_ acueirdo Jc0n ral ·tal!Ilaño y:-.reali!aadé.s ·de . 'cada '  
municipio. ..:_ _ _ _ _ _ : . . .  __ - -· - ·  _. __ . J- ___ _ __ _ _ - - - -· , __ ::_ · --�- _ _ _ __ _ ._., 

. ..:E¡n ,los .mwi-ictpio�t,pe{¡-qeñq1?,,: .se,,_cf;mfo;r.mará una .Go:rµisión -.úníca 
,.presidida por .e.1 Alfaldé y. éri :10..,�,futiniciplós iútermeuios y .1as ci�dades 

. j;.ra�de� se . int��r-�1�á� Nan��s_. C?:?���i:?11!_i;3. ?e��nfiie��q_;�e -��� _<li�µ;i�Ji 
, �en1 tonal -�b�q'}QS, 90� W'.1·�. "}' _I�cahd����L· �a� cui:+-Jes '.���1ap �re���i9�s _p.ar la- autpr�.d aj:fqµ.m��ratJ,Vq -.corresponq1ente, ,1�1en S,e trate del 
r�rlsp¡:)ctór dé- P:Olicía o ei Alc;!al'�le �eñ:ot¿_ _-_ · .-� - · . � - · _ : ·· ' ; 

· Ta:nt0'·l�·:Cq:misiones O:epartairrent9!1es ·comp las .nn1p.icipa;les debe:
-:ráp ·ln:Mfü'ar a Jos� _¡¡�cw.rns_ r�p!lgs�llt��iWP. J].e_ .Ja.:.:9QffiJJ.!lid::!Q., :ª.:laJS 
,:�i1torj.Q.a!l!l_s_ ·a:tj:mi�i,%ratiwas w �a: 1os:co�{!;ndant�!l -��· �ep;:trtamiento 9 
estación según el ca¡So. ilif.!.. ·cempesi_ctón, · de 'las Oomts'ilmes debe ser tP 
más .amplia _postble,_ ,pernÍitiendo la, representa�iQR -P.e . los distintos 

-sectores e intereses d!1 {·grup'os soqi:\Ie.�, ,éi1 füíicióh dé iós ta�gos socio�
_cultlJ.i"ales y ,ppl�ticos �é cad.a ehtidatl t.erfitoriá.l. Los· Gohernadores y 
'Alcp.ldes réfrénda,rarf �las�·:.aesig?aci:Q'nes� de� lbs ·repre§.-ep_tantes_ :ª-e la 
"comunidad. L01s Goberí1adémes- émitfrán ·c·pn:�epto previo sobre la .cQ11:
f9r:mación ad�c�adµ, .Y . rep1�e.�entattv::i.. de ¡as -oonlisümes mt+nicipales 

-de Participación, e:q procu:ra: de garantizar qué t::i:le§nnstancias no-seai:i 
· ma:niprtladas para otros fines. _ 

· 

.. 
. :¡i:n •el niv.eLmuµtcipal las ·oomiston?s· __ qe :P_a,r.ti�ipa,�i6n _ Oiµ¡:ladana 
. ttenen la obligación tj.e .g�J:antizat aidem,�s la-r-ep:(eisen t::;i.ci'ón; de sector�� 
'minoritarios 1de la población, de los ·distintos grupos éthi"c"os, pobladores 

. · :rµargtnales y en general .de aquellos ciudadanos 
·que n,o pertenecen i,i, 

' organizaciones fopha\mente constituidas. 
, · Conviene precisar que si bien el. Sistema Nacional de Particip.ación 
' cfoci.adána en asuntos de P.olicía se materializa a pái'tir de fa Comtsió.n 
_\Nacional, las Comisiones Departamentales, Municipales, Comunafos�- Y 
de Barrio, éstas deben tfaséender y .permear a la sociedad toda en- .la 
con¡¡truccign qe ti.na éti�� ciudadan� que se reflej e en el es.ta;blecimien:. 

fto de un orden social y de convivencia pacífica. · - _ -. 

4 .  4.. Pro�u�stas complementarias. 

Para fortalecer el componente éivil de la Policía Nacional y hacer 
vj able e integral el c9nj unto de propue¡>tas elaboradas por lá ComLsion, 

-:.Se presentan -adicionalmente la.8 siguientes recomenda.cienes : -
. _ 

.. -Con el ánimo de acompañar e impulsar el procesó de re:forína ·y 
.:t;ránsformación de. la Policía, se propone que la Comisión Consultiva se 
mantengan activa por un lapso sufiéienterríei:i�e amplio que asegure-y 
·consolide los ca:mbiós qúe finalmente sean apro:bados. 

-Siendo la:s telacioners Policía..,Socieda;d un tema trascendental, l:¡¡, 
Comisi(m constcle:ra ingi::;pe:ri.sa,ble que la -L�y Orgánica . .de la Po1iCia 

�desarrolle un títúlo ésPecífico que incorpore. a través ·de un articuladp 
to suficientemente ámplio, completo y taxativo, las - recomencfaéioiíes 
concretas que en -este sentido se :ha-.n prese11tado. · · 

-Se recomienda conformar una Comisión Especializa.ida de cárác
ter interdisciplinario, para que en un período determinado evalúe los 
currículos de la Policía y presente propuestas de reforrila que permitan 
p rofundizar la formación civilista de los miembros éie·· 1a · institución. 

-Para acelerar el procesó de ·prúfesionalizaéiüri del cuerpo de 
Policía es fundamental que se fortalezcan los vine.tilos tlé cooperación 
.técnica entre fa Institución y cuerpos de otros países. 

__:.se propone iniciar un pro.ceso de fol'mación· continuado--y de 
.actiJalización permanente · de los miembros de la Policía sobre demo
cracia y dereclhos huma.nos. La realizaci"óü cre ·-í.ln �programa con este 
<ptopósito será coQrdinado por- .1a. Defensoría del Pueblo y consultado a 
la propia Institución, entidades idel Estado y organizaciones privadas. 

. · -En opinión de 'los miembros de la Comisión ll_na verdadera aper
tura a la participación ciudadana .en los asuntos de Policía -d-ebe 
comenzar por regularizar e institucionalizar un programa de visitas 
periódicas de distintos grupbs de la comuüidad a las .instalaciones -poli
.cialés, ·establecieri�_do -así un -nivel bástco de acere.amiento que per-mita 
conocer la Institución y vincular al ciudadano. 

-El. desan::ollo de progi:arp¡:¡,s ep -el tx1t_erior de la Policía d�p� ga
rantizar una participación a1ctiva de los Oficiales, Suboficiales y Agen

- �es 61} la instrucción Y orie1).tac1ón por parte de los UnifOl'mados ·en los 
: .cen�ros y plf!nteles educativos, ·ae forma que la Ii+stitución contribuya 

de manera decisiva a la forma.ción cívica de los estusiiantes. 
· 

--: : :._,.Aparece como . un aspecto sustancial revisar y actualizar el 
reglamento de disciplina e incorporar doctrinas y normas ,(iél derech:o 

:in:terrraciónal humanitario y de los derechos humanos. Para este efecto 
se sugiere solicitar al Cbngreso· de la República las facultades 

: pertiiient_es. 
· 

· - :--l!a Comisión; con el ánimo de vincular dé má�era efectiva a lcis - distintos .:-grupos· de-interés y de eievar eí rendimiento y la calidad -de )os __ ¡:¡�rvicios . especiªli�ai;io� d� Poljcífl,1 --c<;:>P\Si9.era pertinente que se 
· fac;i;i�� ¡:i,J_-Q.obier:qo .P.a:ra ·qu� ,conforme _gr!-1po.s·- ext�rnos .que_ asesoren 
-a· 1a- Instrtucíón eri ·estas materias. - - ·- · . . - -· ' 

. - �f)mo aspect0 -�e- la mayor- .-ínúiortaii�1a, los -
miembros. de la co-

. misión,hári.eonCluidp que una transfó:rmacion integral de la InstitUción 
':Poliél.af ilébe refrelarse' tambien,· eh " üiia nu'e.va presentación del .pér
,,son�l. ;:JEU: CQ�eJ:UflJ1GW,_ se : !eCopliencJ,a .q_ué .{a..<>: rama.S de la_ -:Policfa. 
:Ni:i.cional se diferenéfon erí�sli-P(�efüá,(ííqrFy 0.füthi.tiv.os, . - -

, 
· 

·- -Ffrtaimente�-fo-;-co�isi¿n;do� i·e1;ococen que la situación: -e.te la 
.-�'Sª=sU.�J2ª1B�ll�i�l "!:�Q es ·rm�s ,Jlu_e __ �}: Fefl�j º�º� lo '..q�- ocn�r�� :�JJ lfl,-.socie-
dad. -cwlombi�nft ._.tq_�a� · '�ª ._�µper��ié:rt ·d�.--�u&--P!'QQleui..Jlst :c�J.'l'..�Q.11@ 

::1§.mEi_$���-ª �;I� ·�()f:J�.�a.9,; _y .,s9µ :fü�Ce§i-?--ri9s .-oti;o,c;; �avi!:>�os, ta:mpién ellos 
muy pró�Uñd�:; .eR · 1a .J:µst�ci:a; ·6I Lel sistem� -p�µ�j¡eneial'!O; en rei ,Sist� 

-JJl�:�cion�J. :�e . �@l��i�i.P_!},cip_g ci-µctaP.�Il.!-h:_@ - ���Q.n�!V�llfil!t ·mlsma. de 
:��9s_��!W95Lq�P�1t. �&��!-��§P�t()- fri;�t+i�to -Bio:l�A ¡i�);{lcl'l.9�_ -pµm,"ªnos,::P.fl>�ª 
que de conj unto se asegure_,ehqefiniti-V!:frtr�p.-1;-ij¡() :a ·l!'t !pa9m�� ,cop.vi;.. 

�venma.-·. . -- - - .: - -
t ·- · '- - \. c. . ·- --- - _ _  ,,, ' - - - - - -- -� 

-� 

..... ... :.. �---- -- -- . :. i  
. .... -.. ..  ,..,._.e - .,.... - ,.· - - -- - -.... . � .- -- �. · -- - ·. ;. <:· -"''."" ,.. .... ,....,. _ -: ,.  _ _ -. �- ·-- .. �- ,,. ...., .. . � . -- ... . - -'· 

· -:: - . ·• . ,_ · . · � " 'Est;:ructrira órg4rtiéa élé - ta  fCUiCm,;:"; --: -- · - ��- . 
·- .:.;_ .. 

_
_ .:: -'" _-:.._· e :�-�- . . . - - . - - . -. . 

;: :_::: .. f.a�e:cmis¡óri·;éÓnsúltiva- .para· iá Refornia de iá: .PoÍibía reconti�nda 
adoptar los siguientes -eriterios, para réeSt�údufar--y · modernizar la 

�Policía N1rciói1_al ·en •sus:::as1n�atns· a:d:m:inistráti�os -� •oper�ti:vos : .�.:.: 
_ .. ,, ..:_:::.:� _...:..-:-_ �:� � :- >� . .. - �- � .... ---- - - - - - - __ .._, - - -- - ' ::_ _ _ _ _  -_ .:_ :,  :.:: _-:.::: _:. .J 
r ·· · - -- - · . \ • . - -.  .... - - '\ - - ·- - .. ·· r- · - .. - -.. - -- .. ... . - - -. .  - .• - - · . -,,,. . ,,,- - - - - -. ..... · -'. · · - - -� . -1 : -Depc:ñ,dencfa ot���!c� . Y.- s�b��i���füñ_'-_d� la _-Pdlicfa� -� - : 
.. ' - . - . - _: � ; :- . J 

- - . -Iiá>é@rhisicfo Oof!Jsuítiva ":pone- a consideración c;leH:�·opi1erno l�s dos 
' P.esíeiepéS--(iüé surgier"on --ai fiitei'ióh:l.e la misma :s.obre� éste" . térP.a. · ; . 

_:, __ ::_. �__::un.a: füa�orfta�fft, que p1aht�6 qué ia Policíi éonti� fie · efí el M:ini;� 
terio de Defensa, como una. dir.ección dépé:hdiéñte del Despachó dél 
Ministro, quien actúa como e1 superior j erárquico del Director -de la 
Policía. 

· 

• 
. . .:.-:'-R9J.' :Ql;,r!'J,- :Q�r.Ji.?i-·.J!n_a¡ mlnft:r.:l"B; ·P.1'.0J:'.!�IW :h'!<_··�:re?-G�óp -p.e--un- 1'epar

_ ta,mep.1;o Administrativo de PolJcJª, con aut9nor:qíEi- a,4rnip.istrattva y 
:Pre.supueistaJ., gl!_e _ ª-tender-!� Jas :POlíti�ª§_ Hj ad�,s por un. o_rnapismj> 
_Fector, llamado Censej o Superier de .Policía que; como tal, existe -en la 
-��tµa�d:;¡.q. �l ,�upeJ;{\w inmediato ·dBi Jefe del :pepartamento sería �l 
Presidente de la "RepúbUca. 

La Comisi"ón considera. oportüU-ó · presentar· al Gobierho- �las dos 
.alterna;_tivas expuestas, pata qu'é éste decid� SObFe 'la Viabilidaid ·cre 
alguna de ellas. ) . 

· - · - - '5 . . 2 :  or·g-amzación� interna: . ,-- ": 
. ·La nueva estructura de la Poliéía debé desarrollarse con base en 

."ci'itérios1.ae atencfófi a la población utb�na-,--a la població_n rural y a l� 
-heoesidad- de, contaf. con cuerpes especializados. Es :isí como se· reco
;miéúda qüe d.péat!va·rñénte ·cú&füe_-é{)n- siete S'ubélirec�iónes · compues
�tas pór .personal . qüe recibirían una fofmación especializada y unii 
-destiñación específica; que le.s permita respon:de'r de una manera ade
cuada a la misión asignada, a saiber : 

- _ , - - ---- � -

. '. - Tendrá a su car-
g·o -la cj.irección y coordinación -de los departamen� 

tos de Policía. niéhos departamentos a su vez desarrollan diversas 
actividades, de acuerdo con las especializaciones que requiera c·ada 
región en :particul!'LJ'. - . � - --- _ _ _ __ _ , . · 

5 .  2 .  2 .  Subdirección de Policía Urbana. 

J>re·stará servictos en las ciudades, bajo éritefl.os preventivos y de 
·orden ciUcia:tl.ano. Esta Pdlic1a re-cíbii.'a forfuación intensificada en reia.:. 
·cienes con la comunidad y en la aplicación del Código Nacional de 
Policía para la atención ·de los h·echos propfos Cié este méfüo. :  · .  

" 

5 .  2 .  3 .  Subdi.:récción de Carabineros. 

Será aquella encargada de realizar la vigilancia en los campos ó 
zonas :tllrale.s, la cual tendría un entrenamiento.esj}e"Cializad·o; y op·era:ra 
como un cuerpo. con .capacíd.ad para desempeñar funciones preventivas 
y 'de ,C"Oirtrol del oi·den públicó·. Ue igual forma, ·aesempefiarja otras 
:funciones relacíonadas con el medio rural, tal cómo la guarda de los 
-recursos naturales. · 
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5 .  2 .  4 . . Subdirección -de Policía Judicial: 

- Operará como un cuerpo auxiliar de la Fiscalía y actuará baj o  su 
ccioudinación, tal como lo dispone el numeral 39 del artículo 250 de la 
Constitución Nacional. Es un cuerpo técnico especializado. 

5 .  2 .  5 .  Subdirección de Servicios Especializados. · 

. Desempeñará activ�dades tendientes a controlar la actuación de la 
delincuencia organizada, y prestará s ervicios t.ales como el de PoUcia 
Antinarcóticos, Policia Vial, programas de prevención (robo de vehícu
los por ej emplo) y otras actividades especializadas indrnpensables para 
la _ �onservación de la .segurida<1 ciudadana y el orden público. 

5 .  2 .  6 .  Subdirección de Participación Comunitaria. 

Eilcargada de las relaciones ccin la.s organizaciones sociales y comu
nitarias. su obj etivo es drseñar y poner en marcha un sistema nacional 

- ele participación conjunta de autoridades públicas y representantes 
la comisión Nacional de la Policía hasta los consej os departamentaLes, 
municipales y barriales, según --el cruso, buscando ma111tener un criterio 
de participación conj unta de autoridades públicas y representantes 
sociales. 

5 .  2 .  7 .  Subdirección Administrativa. 

Contará con las Ramas de iRe0ursos Humanos, Adminiistrativa, 
Bienestar Social y Sanidad y demás que requiera el funcionamiento 

. interno administrativo de la Policía Nacional. 

5 .  3 .  Calidades del Director de la Policía. 

El Director General de la Policía Nacionai será de libre nombra- -
miento y remoción del Presidente de la República y será escog�do entre 
los oficiales genera.les en servicio activo y de vigilancia. 

5 . 4 .  Consejo N aciom11. 

Los miembros no gubernamentales serán designados discrecional4 
mente por el Presidente d:e la República de entre los más representa
tivos gremios y asociaciones de los diferentes sectores. 

También podrán ser invitados a participar en el Consej o otros 
ciudaidanos o funcionarios que por razones del tema a tratar siean 
requeridos por el Presidente. · 

Este Consej o se reunirá en sesión ordinaria como mínimo tres veces 
al año, con presencia del Pres1idente de la República quien lo presidirá. 
Las otras sesiones serán presididas por el Ministro que el Presidiente 
delegue. 

CAPITULO VI 

Mecanismos de control. 

Sobre el tema de los mecanismrns de control para la Policía Nacio
nal, la Comisión Consultiva recomienda partir del supuesto de que el 
control debe ser ej ercido en tres niveles diferentes : 

6 . 1 . Control interno y ciudadano. 

Este control a su vez se ej ercerá a través de cuatro mecanismos: 

6 . 1 . 1 .  Comisionado Nacional para la Policía. 

El Comisionado Nacional para la Policía, será quien ej erce las fun
"ciones de veeduría ciudadana y vigilancia del régimen disciplinario· y 
operaciones policiales, verificando el estricto cumplimiento de las leyes, 
.decretos, reg.lamentos, resoluciones, directivas; disposiciones, órdenes y 
demás normas expedidas por el Director para el correcto funciona
miento de las �nidrudes orgánicas estructurales de la Institución y .de 
ésta en conjunto, sin perjuicio de las funciones de Inspección y Control 
que desarrollan otras entidades. 

. IEsta,s actividades se cumplirían ieon dependencia funcional de la 
Dtrección General, en los aspectos operativos y relación de coordinación 
en lo relacionado con el Régimen Disciplinario. · 

Objeto y alcance ·del Comisionado NaC!ional para la Policía : 
-Analizar el universo de quej as que la ciudadanía formule en 

torno al funcionamiento de la Policía y proponer políticas y procedi� Se recomienda la creación de un Consej o Nacional de Policía Y mi_entos para darles un curso apropiado. · Seguridad Ciudadana. Sus funciones serían las siguientes : 
-En desarrollo de lo anterior, recibir y tramitar las quejas de ' 1a -Recomendar las políticas del Estado en materia de seguridad ciudadanía con relación al .servicio de policía. de la comunidad, es·tableciendo planes- Y responsaibili.Jdaides 'entre Jas -Ser la máxima instancia de la vigilancia y control disciplinario diferentes entidades comprometidas. de la Institución. 

· -Adoptar y disponer medidas tendientes a satisfacer las necesi- -Ordenar y supervisar las inv.estigaciories penales de los miembros 
dades de la Policía Nacional, para el eficaz cumplimiento de su misión. de la Policía por hechos cometidos en actos o con ocasión del servicio, 

-Establecer y adoptar mecanismos de 11evisión _interna, tendientes con el fin de asegurar una pronta y cumplida j us1ticia. 
a evaluar Y mejorar la prestación del servicio. -Vigilar la conducta de los miembros de la Institución, iiealizando 

-Coordinar y hacer seguimiento del desarrollo de las diferentes los controles necesarios, para que se hagan rectificaciones, se camlbien 
acciones interinstitucionales, en función de las políticas establecidas en comportamientos y mej oren · conductas, todo en orden a garantizar la 
materia de p olicía y seguridad· ciudadana: ética, disciplina, eficacia y ·  rendimiento, ej erciendo las atribuciones 

-Regular de manera equilibrada la doble función que desarrolla disciplinarias de acuerdó con la compet'encia que le fij a el reglamento. 
la Policía en los aspectos de prevención Y control del delit_o, así como -Velar porque las actividades operativas, se desarrollen dentro qel 
formula� recomendaciones relacionadas con el servicio de . Policía Y la . marco die la legalidad, conforme a los planes establecidos, procurando 
seguridad general. - resulta.dos eficaces en la pres1tación de s·ervicios a la comunidad, veri-

. -Recomendar una política así como un conj unto de normas té.e- ficando el estricto cumplimiento a la Constitución, leyes, decretos, re
nicas que garanticen el manej o transparente, eficiente y oportuno ae glamentos, resoluciones, directivas, disposiciones, órdenes y normas 
la información de que dispone, de acuerdo con lo · dispuesto por la>S para el correcto funcionamiento de las unidades de p olicía a nivel 
n ormas legales; nacional. 

· -Solicitar y oír lm.\ informes que presente el Dir·ector General de -Presentar un informe anual al Congreso. 
la Policía y formular recomendaciones sobre los mismos. - -Las demás funciones que determine la ley. 

-Velaoc porque la organización policial como organización de natu-
6 .  l .  2 .  Calidades Y origen del Comisionado Nacional para la Policía. i·aleza· civil, cumpla· su fin primordial de mantener las condiciones 

necesarias para el ej ercicio de los Derechos y Ltbe-rtades Públicas, y 
asegl:i'r'at que los habitantes de Colombia, convivan en paz. 
· · ::::.:.:_Expedir su reglamento y ej ercer la1s demás · funciones que -por 

'su náturaleza le correspondan. 
: .':EStaría conformado por : -

.:_EJ. Presidente de la República. 
-El Procurador General -de la Nación. 
-El Ministro de Gobierno . 

. . �El Ministro de Defensa. 
- -_.:,Él Ministro· de Justicia. 

-· '- '�:Ei' C omisionádo :Nacfohal pata: la - P olicía. 
' '  

- , - -El Fiscal General de la Nación. 
· 

-Director de la Policía Nacional. 
-Director del DAS. 
-Un Gobernador. 
-Un Alcalde. 

· _ �Un .. representante de las· organizaciones no gubernamentales. _.:,Un representante del sector_ comercio y s ervicios. · 

�un representante del sector de la producción industrial. 
-:-Un representante del sector agropecuario. 
· .:_Un representante de las organizaciones laborales .. 
La· asistencia será de mail!era personal y directa s·in posibilidad de 

otorga;r representaciones en suplentes._ 
Ei-Gobernador -y_ ,el Alcalde serán-designados discrecionalmente por . 

el PI1esidente de la Repúbli.ca. 

El C omisionado será un funcionario no uniformado, con calidades 
de magistrado de los altos tribunales. Será designado por el Pre!Sii.dente 
de la República de terna conformada por la Comisión Nacional · de 

--Policía y :Seguridad Ciudadana. El Comisionado podrá ser removido de 
su- cargo cl!e manera discrecional por el Presidente de la Repúiblica . 

6 .  1 .  3 .  Auditoría Interna. 

Las funciones de control administrativo y fiscal sierán extra�das 
del ámbito del Comi.sionado Ñacional para la Poli.cía y se asignarán a 
una dependencia de control interno establecida en los términos defi
nidos por la Constitución Nacional y la leY:. 

6 . 1 . 4 .  Calificación. 

La Comisión considera de suma importancia el esitaiblecimiento de 
un sistema de evaluación y calificación para los Agentes de Policía. _ 

Esto obedece al hecho dé que fa permanencia ·en la carrera policial 
debe tener como fundamento la evaluación y la aplicación de criterios 
que garanticen la idoneidad y los conocimientos de quienes ej ercen la 
labor policial. 

6 .  2. Control político. · 

A .  cargo del Congreso ,de la República.. La ley reglamentará su 
ej ercicio. 
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6 .  3 .  Control regional del servicio de Policía. 

Se ej erce a través de la obligación de Gobernadores y Alcaldes, en 
unión con los. comandantes- de las policías departamentales y munici
pales, de presenta.r informes periódicos . a las Asamóleas y Goncej os. 

6 .  4 .  Control externo. 

Se ej erce a través de la fa:cnltad que la Constitución Naciona-1 otor
ga· a los• organismos de· control ·de qrie trata: el . Título· X. 

CAPITULO · VII 

Alternativas y poiiticas· de" financi-ación· e inversión . . 

7 ·. 1 . Fondos' Depártanrenta:les rl\11tniápales -de- Seguridad. 

cuyo aporte inicial provendría de algunos activos con los que actual
mente cuenta la Institución, cada beneficiario tendría derecho a· un 

. subsidio máximo de 333 UP.&C (20 salarios minimos ) .  
· La Comisión Consultiva propone al Gobierno que la Junta del 

Banc'ü . . de· la República autorice una línea blanda de financiación de 
. vivienda para los miembros d;e la Institución, mediante la ej ecución de 
. un programa de vivienda a través de una fiducia inmobiliaria. 

Una posible opción sería di'señar un sistema de leasing, mediant·e: 
el cual el . .  beneficiario ingrese al programa a partir del segundo año 

· de· vinculación a la Policía, y pueda ej ercer la opción de compra a partir 
de1 décimo año de permanenci'a en la· Institución. Los valores pagados 
durante· e.se p·eríodo serán -imputados- al val:or total del inmueble. Si el 
fuhc'ionario se retirase de la Institución -an'tes d:el término· previsto de 1 0  
años, las dlnerns' aportados- serán . imputados al valor ·del arrenda
miento mensual causado. 

· Para este· efecto· se propone la efaboración de un inventario de· los 
ter.rnr:iüs ur.ba:r:ios .. que podr.ía.n . . ser .utüizados .como. aporte par.a los plan�s Con el obj eto de fortaiecer los :Presupuestos" para-- seguridad·-·de· ·los· · de• vi-vienda,. o susceptibles de cani.bio:de destinación parn este- pr·og:radepartamentos Y municipios, Y ante la necesida·d · de'. que ésitos contri- ma .. La Comisión- solicita que. la Dir,ección. General .efectúe el inventario buyan a Sufragar los·ga:.stos d:e segurídad'-reg· •ioúal y HJcarl, se recomien. da d l ,.., . · d. ' · t · · l · t · e - es- ,.,,.i:eLLes · e e.1.a.Inst1 ucwn y as .aidmims raciones· locales lo hagan qu_e la ley reglamente de manera clara ·los parámetros _dentro de los en:.su j.u.risdicción .. 

cu1tles·Golb'ern:ad01·e�· Y Alcá'Id'es ·pu�da�-pregra:mm·· lóS' recur_ses ·ict�:-es-tos 7._,3 _,2.,.2 .. · .Educación . .. sfo ·pej;j,uieio .a·e1 cubrimfento ·que en el área · · fondos, y los mecams�os_ de coorctii;iac1on- y _ ca,i:itr?l de su eJ ecuc1on, de -. de educación pueda desarrollal"Se a través de la Caj a de Compensación, · 

acuerdo con los requerimientos- de Ia;- Fue�za- P.ü:bJ'ica. - · · · · 1a Comisión .sugiere; al · Gob1erpo explorar la· fórmula que permita a ras 
.. _- .bos. reeu-r.s0s .particulares .,qiÚe - a -través , .de ' fümaciones pri:vadas esp()S;:l.S . e _hij o� de -los miembros de la. Policía,. acceder .a la . educación 

bu.squ:eH rupoyar la. o¡;iei:a;tividad.de .Iá, -Polícla. d�eber.án ser canalizados en . ·  púibl:ica_ e� la misma ·�qrma . .  e:i:i que en, la actualidad lo hacen los hij os 
cueRta:s especial.as,. a. ti:a.vés- de .los For:idos Municipales y_.Uepartamen:-_ : de_ .l.os ... ed·��-a�.o.�es �eLEls.tade. 
tales- de Segur-idad-. De la misma. forma, recomierída. la .Comisión qu� . 
estos- fon<ios seaH- ej,eclil-tados. de .acuer.ao eón. programa.cían es d'efirüdas . 7 . 3 : :f. · Perso�ál no unffor�ado . .  
poi; -les klcald•es y Goberna-dores,. en . función · de 'la seguridad . p:µibttca _ . 

como• primera. -pr:ior:idad.. · _. .  · · . · Dent�9 ·de l�s ,.benefi�iÓs de , bien.estar social propuestos para la. 
- �blicfa Nacional, el personal :p.o . uniformado de la Ins'ti'tución recibirá 

U:Q �ti:a.tamient0· de acu_el'do con-� el- régtmen profesional de carrera. 
·- .Así mismo, se sugiere fortalecer la facultad.ne los Alcaldes·, - para 

qu(:)� con .ca.:rg.o a Jos . recursos de lÓs :'.Fondos de Segurídad se contrate 
con la Policía · Nacfonal' lns · 1servi:cios adfoi:onaies de s ega·ridaid' · que 
requiera su: ·regi:órr. 

7 . 2'. Otros · meca:nísmos 1le·--fina:nciación. 

, vi�emte. 
7' A .  Po:fftícas- d'e inversfón. 

_ -.La Comisión encuentra _q,ue se. debe actualizar el Plan Quinquenal 
. de Inversión para la Fuerza Püb1ica, ·así como efectuar revisiones 

De la mism:a ·forma se·recomfenda al Gobierno ·buscar raecarüsmós · per..iódicas, -a , lo&- progxamas . . de _ -invei·si0n,., que _garanticen la correcta. 
de financiación, tales como la ·creación de" ine-en-tivos, - -pa·r:a quienes; · opératividad de-la. misma. · - .-

_ . 
donel'1 ,rec·m:rs o·s -desttn.ados- ru :  fir.rinciar" la · s:egriñdad. chrda:da;na,. Y-la_ . . En. �st_e 11].�r.c�. se . .  r��o�ienda que tod·o incremento _ de · pie de fµ.erza, 
Policía Nacional. Dichos r.eéutses :s:er.fron: ,d.rstEi!l:::mid0s · un ·60% para - - conlley-e- l:m· aumento- proporcfonal ·en los pvesupuesfo:s de material y 
ga:stes· ae . segur-ida<i� en el"� depa:.tta:tnento'- du1;J.tQ.e se. recauden, y el' 40-% equtpo� •c:]:e· ap·o�o· �Qgistl;co' C!fq€n:rerm1tan a:L n'tte·vo personal desempeñar 
restante seria distribuido por la Nación -en partes iguales entre los- ;. sus _funciones en condiciones óptiima:s·; 
demás depa:rtamentos, . .  eor:i el. ·l!hi:srt:ro: fl-n. . 

7 . 3 . 
-
Salarios- . y . bienestar s-0cial pa.r.a �la·"i>ol�cfa Nacional 

-y - ;p�r.scmaJ. civ-ilc -no· . .  uni.fo1,:mado. 

7 .  :5 :  1 .  Política · sal_arfa.L - · - 'y .. - • .  • 

-. .  ·- . . . �· 

.... . � . -- - . ... - . .... 
-.J ustiei:;t· : y • .  dis�:i.pUna.. 

INTRODNCClON 
· .· La Comisión c0nsul.tiva recenece que ha habido un constante es- . ,:i;.as .:fal.¡as y p�_GJcedimientÓs . disciplinarios, así como la forma de 

fuerzo por. mej.oi;ar. el ir:igreso real del personal .uniformado a partir ·de aP;lkacfón .de fa actual . j.usticía penar rniTítar, no enfatizan ni tienen 
1980, concretado. especialmente en 1a decisión· del Gobierno Nacional de . como ... crft<;!do- rector -el cumplimier:ito de una fmrción dvifista nt la 
incrementa-r aún . más dicnos ingresos presentando un 'PTogra:ma: de _- evaluación j urídica de comportamientos a la luz del respeto a los 
ni1relación y mej.oramien.to de los. ·sala:rios· i1.úcia:cl'o- en · H)91, -el · cua:l se� · derechos_ ci_ud�dan?S· Pe ahí que reqµieran ser modificados para que 
continuará. en 1993, !994, 1.995 y 1 99'6'. Los· aumentos netos . para- -este . cu:itJp�.an:· -a;decuada11rente el ·papel- -de ins·trn-mento '<file c0ntFol que- les 
periodo, col'11Ievan _ un _· esfu.erzo ·de 244 m:i1 millones· ·de .. pesos, ·de' - los· : cotrespon.de, frente· ·a la .-rea:I nretura:leza y func-ión de la institución 
cuales aproximadamente el ·55% será destinado a la ·Polícíac .. N'aciona;l � poTí-ciaL · 

(pesos de 1992 ) .  Habida cuenta d e  l o  anterior y teniendo presente l a  dfaUnción que 
En ·el programa de ni-ve'laciór:r sailar-iaF se: -bar!'.?-· .enmaisi:s· en: los :afi-0s el 'Go1ii:stiitm:yen'.te ;Jli;i'Zo .:e.nitre . las re-sponsmbílidrudes de· las· Fuerzas Mili:.. 

1994 y 1995, para el cue:repo ·die ·agentes-· c·on- ;n:'J.áis, ,d.e.e.i'J.;J.eO'.añes_;de . .  anti- tares y las de la Bo'lig.ia Naeiffi'.:lal, .. se�sug.ier.e lai ·eX])ed1:ción. ,de un.Código 
güedad. Dicha escala ha sido a·ceptada por la C omisión Consultiva, Pe:r:iial Poiici<al que tenga en- eli1eH.ta "las. ,conductas repr.ochables y que 
s01bré· la ba-s e· ·de- -que-esta- -n'i.-ve'la:ción, deberá ser .grad1Ual, .y-- r:es:pondera . � las. evalú:e a. la hiz del--cuni,plimiento -de .sus finalidades .social:es. Código 
a c,riterios de eficiencia de los miembros de la Policía �acional. qu�, ademái$·, :deberá. <;:GJn?agr:a:r una -0rganización j udicial de la Policía, 

pero autónom.a: y OJ.ílerante de.ntrn ;de lbs criterios r.ectores -de fa aidnii-
7 .  3· . 2 . .Bienestar Social. ·· nisJr.ª'c.iá� d� j-µs-t·teía. · Se si:1gier,e -tambiéLL la expedición de un Regla-

. . · - mento de Etica y Disciplina que como instrumento de control interno 
' se sugiere .qn:e F.ona:de .. ·financie un estudio .. de· factihHida:d-.pai:a . .la · permita su utilización ·racional para reli'e-var el J!Jeri'il civilista . de la 

creación de im:a: C'a.j'a d'e Compensación -pa<ra fa ·Polieia -Nía1cional Y ,pi:o-. - Policía. 
ponga los esquemas financieros y op_erativos de la misma, o en _su 
defecto que defina las implicaciones legales y :Hna:nderas: :de .Ja . .  afi.1ra..: 

· 
: 8 .  r .  Marco· legal. 

ción -del -personal de la .. Policía . Nacional al _sis�ema <;le Cajas de Col?-
pensación y.a: existente. -

Uno d:e los instrumentos o figuras que· plantea -el Constituyente· Y 
_ ·si del estudie . se ,eoneI.uye (;}U.e exis·ten recursos exce·dentes pqr desarrolla para el servicio de -la -Fuerza Pública, ·es el del fuero de 

c on�epto de pr•evisión social !i!n la -PoU.cía Nacional,  la Comisión reco-- -; acuérdo · �º1;. el· •ct1al, d� _ros d�litos cometido
_
s
_ 

por los mil:rnbros d� :1a 
mienda que éstos .se apliquen a anticipar el . programa de nivelación · Fuerza �ub11ca en serv1c10 '.3'ct1vo, '! �n relac10n _c?n el mismo serv1c�o, 
"alarial. conoceran las cortes marciales o tribunal-es 1_111htares, con arreglo a � 

Este esquema, en caso. de ser via1ble, se aplicarfa a las á�e::s- ·de · · las p;-escripcion:es del_ C�digo Penal Mil�tar. . . 
_ · 

sa.l-Ud educac-iórr -recr.eaci0n y .viv.ienda y .alcanzaría un cubnm1ento J.Je le anterior se rnflere que los delitos cometidos por los miembros 
del 100o/; del -pe'rsonal de .la Policía y sus .famiiia.s. Para tal fin 'se . .. de l� Policía ; Nai_cional� �n actividad . y . por. ra�ón del_ servicio s�rán 
dedicarían -los apertes de alrededor del. 120 :mil qeneficiarios, �ncluyendo con;ipet�ntes J Ue�es· espec�a��s, con tramites

_ 
de � uzgam1ei:to -especiar.es 

unos 35 mil -reti-rados . -

_ .. · y, por supuesto, con un r.eg1men penal prop10 e rnd'epend1ente. 
•17 3 2 1 . Vi-viencla . .  Es- necesario .deten:uinar un nue:v:o esquema de : La existe:µcia ·9-e un fuero especial para la Policía Nacional ·se 

fí�a·n�i�ci.ón para proporcionar s
.
oluciones de vivienda á todo .el personal . confirma éón la . ��m'pete'i1�ia CJ.,u;e. la Const�tución asigna a la Fiscalía 

de la Policía, con énfasis en- el ·:¡;ierso:nal ca:sa do. _ · · GE;_neraLde. la N_ac_1on pa�·a,�ny_estigar los delltos y acusar a los pr-esuntos 
Teniendo en cuenta la urgencia de reformar la Caj a de Vivienda infractores, según el' cual; ' este ·organismo se eBcneBtra inhabili-trudo 

Mtli:tat, pa·ra -que cumpla: . con sm :01bj:et-i y.o· social, :se .propone la consti- pa,ra, .c.onq�e.r: c;le . !9� . �e.l� to¡:; . �91Jletícfos por miem brns de las Füerzas
tución de un fondo de subsidios diriectos· para e1 ·personar de Ia· -Policí:a; lVl:ifit'arelS y-·de-'fac-Poiicía: Na:cfona-} en · servfcio· a:etivo · Y  en relación :e-cm 
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el mismo (artículo 250 C.:P.) . Par'a compleri1entar todo el sistema 
' j urídico de j uzgamiento a la F'uerza Pública, encontramos que dentro 

de las ai:rilJt:vciones de la Corte Suprema de Justicia se· encuentra· 'la d•e 
j uzgar, previa acusación del Fiscal General de la Nación a los generales 
y almirantes de las Fuerzas Militares y de la Policía Nacional, por , 
hechos punibles que se imputen ( artículo 235, numeral :4 C.P.) . 

· 8 .  2 .  Reglamento de Etica y :OiscipHna . .  

En primer término s·e recomienda la estructuración-de un régimen : 
,disciplinario policial -con independencia del previsto · para las Fuerzas 
Militares; Sería muy importante r elacionar los conceptos de ,.ética y :  
gestión administrativa con lo cual s e  propone la organización de un 
.sistema j urídico único; donde -se integren estos :·dos -asi_;)éctos. -

El Código deberá contener una primera parte d-irigtda a la consig
-nación ·de los - deberes y obligaciones del :Policía -desde los puntos de 

Los miembros de la Comisión Consultiva para la Reforma de · 1a 
Policía Nacional, ·en virtud del espíritu abierto, crítico, presto al diálogo 
y el examen detenido de las opiniones, demostrado por los miembros 
activois de la institución policial, desea reconocer la singular impor
tanc.ia de 1a "labor nm1plida por- el - cuerpo de Policía Nacional, en el 
entendido de q_ue es precisamente ese espiritu abierto y cívico el que 
permite el mantenimiento y. construcción de un modelo de fuerza 
pública que · g�u:an-t-.i.ce  el liJbre ej ercicio de los - dereclhos - Y  libertades 
públicas, y- la - re-lac·ión .senticta y m_anifiesta con la sociedad civil. 

Adquiere especial _dimensión el trabaj o serio; ponderado y creativo 
de la Comi1sión Interna a la cm¡,l rendimos con respeto nuestra admira
ción ; ac.opland:o · el traba� o- de ·ambas comision_es, no :tenemos duda. que 
Colombia, la nueva Colombia encontrará pronta respuesta.al clamor de 

- afect_o, res]}e:to, admiración -y -colaboración entrn nuestra Policía Nacio
nal y la sociedad. 

vista -d r:: su compromiso y función social, dando mayor énfasis a la : - PROPOSICION NUMERO 2 
parte ética servicio _ comunitario, solidaridad y respeto a_ las derechos 
de la ciudadanía. La Comisión Consultiva para la Reforma de la Policía Nacional, 

La segunda parte estaría ref·erida a la tipificaciól-'l de faltas, disci- . una vez culminadas sus delilberaciones y determinada1s las sugerencias 
pliharias y al procedimiento admi-rüstrativo necesario- pa.ra sa-ncionar : pert-i-nentes .para la real-.transformación y modernización de la- Insti
las mismas. Los fines perseguictos dentro de este régimen serían, tución, l�s cuales se hallan incluidas en el inforr:ne final presentado 
aclemás de servir como instrumentos de mando, los de garantizar que - p0r esta Comisión, recomienda respetuosamente al señor Presidente 
el comportamiento se ajuste a lo que s'e ha determinado como perfil ; de la República, cc:mtemplar la -posibilidad de soHcit.ar al Ccmgreso 
.del Policía. Nacional le sean conc_edidas precisas facultades extraordinaria� para 

se recomienda que se desarrollen procedimien-tos expeditos sin� que : -que- en el .términ0 cte ,sesenta (60} día,s, lleve _a ca1bo las r:nodifica�iones 
de ninguna manera se vulneren los derechos fundamentales. Deberán . que requiere con urgencia la Institución Policial, .con . el fin .de dar 
establecerse .procesos -sumarios y bre.v.es, conservando · las garan-tia_s de ·· .r.e_spuesta -ág:.i-1 Y concreta .a -la_ . p_rofunda .. exp ectativa generada en la 
la doble instancia y .el derecho de ·defensa. opinión pública, respecto .de -un t�ma que preocupa y compromete, como _ 

Así mismo, el establecimiento de algunos estímulos- y reconoci- guecta _demostrado tras los d_ebates de esta .Comisión, a todos los co�om
miento para el personal que cumpla a -cabalidad y con éxito su función. bianos. 

8 . 3 . Código -Pena'! -y jttrisfiicción ·pena:l '})OliéiaJl. :. -

Un nuevo -Código 'Penal.-PO-licia;l en ·su -filosofía, en la redacción de 
sus principios :rectores -y - 1en '-la deiseripc·iOn--de -los &l�eHtos ·en pa-r-ticular, 
deberá consignar -y ·conciliar les valores- - derivados ·de ·Sl'l· naturaleza 

. - oF•itmada.·.p or Jos;doctor;es : .. Fabio.·V:ale:ucia C.ossio, .Raber:to. :Carnacho, 
Lub Jaime Perea Ramos, Anatolio Quirá Guauña, Aure!io. lrago.rri, José 
Blackburn, Maríá::Em-ma.:Mejía,�.A:lvaro: :Cama.cho :G?uizado; Ma-r.c.o:--Tulio 
Gutiérrez Morad, RafaeLAmado.r, _Lµi_s Emilio Sierra.; Generales Alvaro 
V�lencia Tovar, Víctor Delgado 'Mallarino. 

� c.iv'i1 'Y su condición· de· c·tter-po ·armado ·l!>erma-ne1'lte. · 
CO.N.S'.I'.:8:-NCIA' :NiOME!RO :1 

Como quiera que die acuerdo con . la estr.�c-tl:l·ra j:le ·-Ia"- ;Polieía; la - · · -

-Institución es aJ· ena a lo mHita·r, ·fa base del Código Penal Policial A:l. documento ·�cónclusíOnes sobre . el Marco ·constitucional de' la 
Policía Nacional;' .  - _. - · 

,deb.er.á- -estar acentuada. en .to.do Jo i:e.lacionado .con. qer:�cl;J.os. y .libertades -
- - · 

, .públicas. y c<;>n los fines dle .c..ónvi,;:enci.a pacífic� p_a1'.a ,lo.s: habitant'e,s del · 
. El atticwl_o ·2 130 · de la Constitución · Nacional esta1bléce que· "la 

,. teriito'rfo nacional. - -� 
-· -- · -

� 
, · ·� · Policía · Nacional" ' eis-- Un cuerpo; arrñado- permanen-te de- naturaleza 

· Uno de los puntos de especiál desar'róllo fo habrá de constítuir el civil . · · " . El Policía Naciona� ;p.or-.-lo -,tanto es un uniformado armado 
conciepto de responsabilidad, ,en �c.uanto toca con la aplicación y defi- ,  que, Ja ,Constituc,i.ón Nácíon_al le prohibe el derecho de asociarse y· de 

nición de la imputabilidad. Siendo uno de los _elementos que coa-ctyuva sufra,gar. - - -

- en la- en-umerac:ióB -de las·,razones · que .de.n.otan:Ja meeesida-ci ·:de:sep-ara- - . Al servicio· ·d·e -ia· -PolicJa · N i:\.cional "_�e encue·n tra ' un ·persona"! emi-
ción de- ··los · :('.)cflfügos iPena;les· .pa:ra .cada .un_o _ de :J.0.s .or:ganism0s que . - n eutemenj;e - civil, no uniformado, no armado; Y · que sufrag.a en las 
integran la. Fuerza Pública . y -donde se pret_ende dar un alcarice-A1efÍI!i- elecciones; 'Este- per:sona1 · no tiene-:·1a función de· preservar- el orden 

· _ -ti·vo· .y ·cor1cFeto . . a:l .pr:ocepto. occnsti.tuci0rrali. redact:a;do. ·en el air:ticµ-lo 9 1  :Público. S u  función e s  ésenéia1mente-·administrativa� por- lo -tanto tiene 
_de la Cárta, s-e recoml.eii.da que se regule lo pertinente al .ámbito de todos los derechos <;le un ciudadani:¡ _ .é_ói;nún, ·entre ·otros el de asoci'.1-rse. 

· resp·oBsabUtdad--"•p0liéia:I,:.com0 :asunto.-di:_t;.er.eB te rul .de .la: ·mHitar, .. dentro · Firmada Por lQs doctores-: .Q,rlª'ndo e bregón Sabogal, Luis Jaime 
del ·régimen ·de d-isci¡;iliicna -cor.resp@nC!lien>�e: . _ Perea Ramos, Fabio Val�ncia Cossio y Alvaro Carnacho Guizado. 

Habrá de or�a�izarse una ·estr-ucttu·a -de 1 urisfücción ·p01icial} acor- · :_ :G.ÓNSTANCrA NDMEiRO
.
c2 rd� -con -la -espeernli-dad del fue1'0 y ·que fortailezea la ins·títiuciórr. La · · " 

· organización a la que se encontra:ría·adserita la 'J:U:stieia- Pénal :P0licial- - - I:.os ·su�critos· ·mfembr.os ·.de '  la -<%misión convoca-da ·por el - señor 
deberá si:tÜa-Fse-- deritro -·de · - la - estructui!a: ·g·eneran, ·pero · con .. ca:rácte; Presiden te para la misión de«estudiar-. la problemática de la Institución 
indepen-dient.e. La competencia para el j uzgamiento de - primera y Policial Colomb_iana, dej amos e:x;preso reconocimiento al g-rupo de ase
segunda instancia podría tener a -los· Jueces y Mag·istradós que · com- sores, a todo el personal civil .y uniformado, qüe ·.colaJIJoi:ó· con -tanto 
pondrán la j urisdicción penal policial. - · . .  · - · · - ·· - · ·empeño el'l e1 apGyo de - !logistica 'que-._permi-te .como. 1ho�:-10 1haeremos 

cumplir ·dentro -del plazo' señalaao :coíi. nuestra: · misión. 
Doctor Rafael ·Pardo Rueda ; Genera:l 1Miguei- Anto-rifo- Gómez- Padi• · - - En 'la misma forma ql!teremos·agradecer en forma especial el ·afecto 

Ifa; DoctOFes Aurelio Irag·orri 'Hormaza, Anátolio·Quirá, �l-varo--Camacho - ·y generosa acogida .qu:e ·nos-.otorgó �el ,centro- Socia,.1 de· ,oficiales de la 
Guizado, Carlos Arturo -Angel, Eug·enio Marulanda, - Francisco José Policía, p ermitiendo nuestrO trabaj 9 en · las condiciones especiales de 
Jattin, Fabio Valencia Cossio, Gustavo Galvis ; . Generales (r)  Alvaro atención y dedicación que se_ ·no§ han brindado. 
Valencia Tovar, Víctor Delg·ado Mallarino,- BernaTdo Camacho ··Leiva:; · 

doctores Jaime Castro Castro, Jorge Visbal Martel0:, Jorg¡e Allfio Ga.rcja� - Recoµiendacf.ones finales. 
Luis Jaime Perna Ramos, Marco Tulio Gutiérrez., María Emma M.ejia, Pr_esentadas -por eL doctor Alvaro Cárnacho Guizado. Manuel Guillermo Infante, Orlando Obregón Sab�gaJ, :6.o.bed.Q . .Ca.m.a-

. l .  Esta ComisiéB ·l'ecomierída· que páralelamente con el proceso de cho,. Rafael Amador, Sabas Pretel de la Vega, - Saulo- Arboleda, William- reformac de la Policía, el Gobierno Nacional y el Parlamento impul.sen. f'adul, - Hmnberto Peláez, Armando 
_
Pomarico) José Black�urn Cortés, la aprobación de una ley destinada a lograr el desarme de la oblac· . _Juan Hurtado Cano, ,.Gustav;o,d_e.,G.r.e1f:(, ,Car,los_ .Gustavo -!\,rneta, Manuel civil · · 

p wn 
- Francisco Becerra Jaime Córdoba Triviño. 2

. 
E t c · . . 

. 
· _ . • . ! 

. 
_ · . • . . , . s a ·  om1s1on urge al Gobierno .para que desarrolle planes y - 'I'.ambien . }1uneron .par.�e- .. de l'.1 · Omn,isi.eB · .Cpns.uJ.t;i.va ip_ara . l� _- - ¡p,rog>r�rnas -,diri:gtctoo· - específfcamente- : a - -la protec:eión ,de la pob·la_cJón. xees:trnctur,ac1on ,de la Pollc1a. :N.aCl.OJJ.�1-. el -,h?-�orap-le ,Sena.do_i:., �ose más:wulne:r_ab.le _¡de �la: .so_cj,eQ:_ad/ (:i·np,Jgentes,-, -j_pv�J;les ;de :p_oiblaciones de .Ula:ckburn_ .� _eHh�nora:ble ,Repr,e,seatan.t,e: Ro·dngo. V.1llalba, P.r.e�1;dente -bajos ingresos; etc. ) . Estos _plar:i.ie:s Y ;programas incluirán esfuerzos adi·de-Ja ·C.omiswn-_P.n-mera. · ---- · · - .-.- ci0na-les para -proteger con. mayor-énfasisosus derecfüos; y eJ -régimen die 

AN-E . .X:-.0-: _I · __ :' ... � - , ,  

··Pl;oposieiones, constincia:s· y ·recómerid�:Í�nes:. f}h�l�s ,  -_ 
presentadas por ,miemb:rns de· •fa'-;Comisió�'l ·Consü'lti:vá- , ·  · 

· - -para la� ,�ei'onna ,cre-.:lá 1i>-01ieíá:óNacÚiriaL >- ·····- • 

· P,ROP0.SICI0.N N\U1\4ERO 1 

Hber.tades que de ellos se - deriven, .dadas, .precisamente, las condiciones 
de vulnerabilidad en qu e convivel;l- _y 'frente - a guienes el 'Propio- -CoFis
tituyente preví(> Qni;t �qli_gación: de . �sp.ecia1 protección a cargo del 
Estad_o. - · 

_ - · · _ 
._ 

. '_ · - . 
· · 

-

µ:sTADO_ DE. I:.OS_DOCPMENTOS E_NTREQ-A�os �OR LA POLICIA NA.CION:AL 

ao��ar.w-u3 · 
. . __ . : -:· ·.:. ,,:  

P.or la .c.uail-se ,reconoce .. e.l .:p;;i.pel .del C,uerp-0·
. de PoU«la�én .la\SI. deli� ·

_ 'l:itíomi:icifui báS�éi'isobí:ei!PO:Ucíai ' · · - ·· · 

bé.racü:mes ,de la · .Comisión �Cohsult.iv,a -P�a . .  ia',_Eefotma., «:le la.: .Poli.cía - : ·�oy�to 'Q.e.áey ·:_�,o�r�-.�i_;���to::P�i��1i,�p:�:�� J��:-Poliéía '�acional y ·que -cu�sa. 
Nacional. 

. '. � .  - - ' en el -b'ongr:eso de 1.a:- �ep_ública::.(CáJjiara;.q� óRépreseutant;€s-P-rimer - deba,te}. 
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-Ca®eta A2 conteniendo las normas expedidas para el manejo del orden público ... 
-Libro "La Policía Nacional· de Colombia: Principios, organización y funciona.-

miento". 
19-abril-93 

-Fotocopia. del documento titulado : "Sistemas Comparados de Policía". Autor, 
José M. Rico (incluye: Inglaterra, Francia, República Federal Alemana, Suecia, 
Japón, China, Estados Unidos y Canadá) . 

-Cifras de la violencia en Colombia 1990-1992 (incluye enero y febrero/93) . Es un 
extracto del contenido del libro "Violencia y desarrollo en el municipio colom
biano", editado por la Presidencia de la República, Consejería para la Defensa 
y Seguridad Nacional. 

-Libro titulado : "La Policía Nacional y los derechos humanos". "Dirección 
docente". 

-Revista "Escuela de ·cadetes de Policía General Santander". (Ultima edición 
número 57) . 

-Revista :  "Balance de las actividades de la Policía Antinarcóticos-1992". 
-Reglamento de Vigilancia Urbana y Rural para. _la Policía Nacional (Resol1:1ción 

número 9960 del 13 de noviembre-92) . 

13-abril-93 

-Formatos de evaluación p ersonal para "Oficiales, Suboficiales y Personal Civil". 
(Fo�ularios EP-1 y EP-2, incluyendo la forma FV ' "Folio de Vida") . 

-Cuadros demostrativos de la asignación mensual de "un agiente profesional con 
13 meses de servicio, soltero y en orden público ; --un Cabo Segundo soltero; 
-un Cabo Segundo soltero y en orden público; -un Cabo Segundo Casado ; 

, -.:un Cabo Segundo en orden público y casado; -un Subte�ente soltero; -un 
Subteniente soltero y en orden público ; -un Suoteniente casado; -un Subte

. niente casado y en orden público; -un Mayor soltero; -un Mayor solt�ro y 
en orden público; -un Mayor casado,; -un Mayor casado y en orden público". 

-Revista : "Actividades operativas de la Pollcia Nacional-1992" (Ponal-Dijin ) .  
-Revista: "Balance de actividades d e  l a  Policía Antina.rcóticos-1992". 
-Revista: "El Glifosato en la erradicación de cultivos ilícitos". (Policía Anti-

narcóticos) . 
-Folleto : "Amapola: flor maldita" (Policía AntinarcótiCos) . 

20-abril-93 

-Estrategia nacional contra la violencia (Presidencia de _la República) . 
-Análisis de la criminalidad y medidas adoptadas (1992-1993) Ponal-Dijín. 
-Artículo "En busca de una identidad" ( General (r) Alvaro Valencia Tovar) . 
-Revista :  "Estructura curricular" (Policía Nacional-Ecsan) .  
-Artículo fotocopia "Administración d e  Policía" (0.W. Wilson) . 
-OUadros demostrativos "Cantidad personal subalterno por oficial". 

22-abril-93 

_:_Fotocopia acetato: "Policías comparadas·· de la presentación del Coronel Teodoro 
Campo Gómez, Director Escuela de Cadetes · de Policía. General Santander. 

-"Sistemas comparados", de la Policía (José M. Rico) . 
-Artículo "La Policía Nacional y la democracia social" (Francisco Leal Buitrago) . -
-Folleto "Normas Icfes que regulan el Instituto Ecsan". 
-Folleto "Acuerdo 316 de noviembre de 1992". 

· 

-Acuerdo 069, abril de -1993. 
27-abdl-93 

-"Mensaje a la Policía Nacional, con ocasión del proyecto de reestructuración y 
renovación propuesto por el · Gobierno Nacional para esta Institución". Enviado 
por el Obispo Castrense de Colombia., Víctor Manuel López Forero. 

30-abril-93 

-"Visita a Medellin". 
-Estudios de opinión: "El pulso social en Medellín" : La Institución PoHcial vista 

a través de los pobladores'". Investig. Jaime Restrepo. Asistente Rubén Da-río 
Vélez. Centro Estudios de ·Opinión, Departamento de Sociología Facultad Cien
cias Humanas, Universidad de Antioquia, febrero 19!l3. 

-Trabajo investigativo :  "·Función institucional e imagen social de la Policía; 
·en Medellin". Universidad de Antinquia, Instituto Estufü.os Políticos, Medellin, 
abril de 1993. 

€>3-mayo-93 

-Documento "Seguridad social Ponal'', presentado por la Caja, de Vivienda Militar, 
Bienestar Social, CaJa Sueldos de Retiro, 1',ondo Rotatorio, Dirección de Sanidad . y rrestaclones Sociales Policía Nacional. 

-Artículo "Ejército Y Policía" (Gener¡i.l Alvaro Valencia Tovar, publicado po1.1 "�a Tiempo") . 
-Cuadros y gráficos sobre formación de Oficiales, Suboficiales y Agentes Profe· 

sionales de la Poiicía Nacional. · (Dirección docente) . 
-Documento. "Proyecto de reglamento de discipllná para la Policía Nacional". 
-"Planes y programas para los cursos de formación de agentes profesionales 

masculinos y femeninos. de la Policía Nacional". 
-Documento: "Costo anual unitario personal en formación y en servicio 1993". 

(Dirección de Planeación) . 
-Tabla de sueldos correspondientes para '1993. 
-Libros : Integrantes de: "Plan de desarrollo humano integral ; programa familia 

escuela para padres ; programa comunitario, organización y desarrollo; programa, 
familia.: preparación para el noviazgo y preparación para el matrimonio ; pro
grama individuó·: comunicación y autoestima. 

10-mayo-93 

--J)ocumento. "Cal1 : Más violencia menos delincuencia" (doctor Alvaro Guzmán) , 
-Programa "Paz,. seguridad y desarrollo" (Consejería para la Paz, la Seguridad· y 

el Desa.rrollo. Alcaldía Santiago de Cali) . , 

-Compilación de recortes de prensa con opiniones periodísticas ·de importantes 
editoriales y de representantes de distintos sectores sociales del país. 

ll-mayo-93 

-Documento: "Factores de descomposiciones institucional, su análisis y sus posi• 
bles soluciones" [B.G. (r) Jorge Guerrer.o Montoya J .  

-Documento : "Manejo de la información como parte de la. inteligencia, l a  comu� · 
nicac!ón y la imagen en la Policía Nacional y en fl Estado". 

-Documento : "Consejos de Seguridad", Decreto 2615 de 1991. 
-Decreto-ley número 2 de 1977, "por el cual se establecen normas sobre el seTVicio . 

militar obligatorio". 
12-mayo-93 

-.:"Informe final de la Comisión Interna para la modernización de la Policfa:, Na� 
cional". (Incluye . proyecto de ley -por la cual se · reestructura de la Policía., 
organigrama y a.yudas de exposición! . 

13-mayo-93 

-Síntesis de las comunicaciones enviadas a la Presidencia de la República, 
Ministerio de Defensa y comisión Consultiva para la Reforma de la Policí¡i, 
Nacional. 

-Documento: "Proyecto de ley, por la cual se dictan norm as sobre seguridad y 
defensa nacional". 

--J)ocumento : "Análisis y perspectivas del gasto en la Policía. Nacional 1980- 1996". 
-Documento : "Quejas contra la Policía, la tendencia hacia la supervisión por 

pa.rte de civiles" (por :<\.ndrew J. Goldsmith) . 
· 

-Documento : "Problemas generales de la Policía Nacional" (enviado por personar- · 
die Casur, Manizales, mayo 17 de 1993 ) .  

-D�umento: "Escala. salarial y prestacional vigente e n  la. Policía Nacional". 

18-mayo-9& 

-Documento : "Programa de promoción individual y proyección a la comunidad". 
<Dirección docente Policía Nacional) . 

-Documento : "Programa académico para agentes y auxiliares de Pollcía- 1993". 

P O N E N C I A S  

PONENCIA PARA PRIMER DEBATE 

al Proyecto de ley número 200 cie 1993 Cámara, "por la cual · se· ajustan 
las normas del Estatuto para la Protección del Consum�do�·". ·  

· Santafé d e  Bogotá, D .  C., mayo 2·6 de 1993 

Señor doctor 
RODRIGO VILLALBA MOSQUERA 
Presidente· de la ·Comisión Primera · 

,Cámara de Representantes 
Ciudad 

Cumpliendo con la honrosa designación que me hiciera la !Presiden-. 
cia cie la Comisión, me permito rendir ponencia para primer debate 
sobre el proyecto de ley de la referenciá, presentado por la honorable . Representante a la Cártrnra JlOr - el Departamento del Valle del Cauca, 
doctora Yolima Espinosa Vera. 

Conside1·aciones generales. 

El desarrollo relativo de la última década en nuestro país, así conio 
el reciente proceso de internacionalización de la economía ha ampliado 
significativamente la gama de bienes y servicios ofrecidos, de tal forma 
que las normas que protegen los derechos de los consumidores son 
insuficientes para cubrir el espectro de situaciones que cotidiana-
mente se presentan en el mercado. · 

En estas condiciones resulta imperioso el ajuste de las normas del 
Estatuto .para la 'protección del consumidor, a la realidad económica 
del país, propósito que · por su alcance y contenido es desarrollado en 
este proyecto de ley. 

La Ley 73 de 198l, los Decretos 34'66 y 3467 de l982 y e'l Decreto 
2876 de 1984 constituyen en su cuerpo normativo, lo que se conoce con 
el nombre del ' Estatuto del Consumidor, el cual mediante ·el proyecto 
de ley y esta ponencia se ajusta en asp;ectos cruciales como lo son ; La 



or'ganizac-ión de ,-las--bigas Ele :trsua;rios--y-Oonsumidores, la reglamenta
ción de íós conti:a�ps :de- :fr�hesiÓn.;.: de'l :<Jerecho ·::i:-;tá" fnfói:maci.ón, Y. 
condiciones de la publicidad sobre los bienes y servicios, de las garan
tía� -de las �venta.s. a-crédito. y- a- dol]licilio,- de las. accio,nes p0fül�ares- .y 
de . füs procedÍmientóS- pará .hacer .efeGtiVOS. los derechos de los can·-
sumidores. · - - - - · · � · · 

_,,. -La- apertu,i:a. 'e.en.nómica .ha.. .generado. una variada- o.ier.ta...de . .prn� 
d'ÚctOs qtie no . síempre:tieñen ra· r:epreseñtación requerida� . así como . 
tampoco ofrecen la suficiente. ga:rantía- -s0bre el mantenimiento y re
paración de ellos, lo cual sustenta - tam·bién la necesidad de legislar 
sobre estos aspectos. _ � _ - _ . .. � ..., -- ·- :.. . .... . . -· . .  

:Qágina 15 

En el articulado s,e plasmaron las siguientes modificaciones : 
r El artículo 39_ en sus lit_e.ra.le� aLY .cLpari;i, 1,l.na .m�y.or .p;:ecisió,n .en 

los· conceptos de éansumidoi': _y . prove_edor _ _ -. 
- · 

El artículo 49 se modifica. por éuantó el Ministerio de Hacienda y 
C1�dJt.o P:llJJU,pg,_ �o.n.c.eptuó- qJ.le u.o_ei;; -1)�,cesa,.;:La la,cr.ea.ció1:i. -O·e. un .Eondu, 
s-üio "Continuar - cOif la antorrz:ición qüe otór1i.:�c el · ·congteió,' ·paFa er 
sostenimiento de este tipo de. cn·gani.za�iones, de acuerdo con lo pre
visto en el artículo 355 de la éón-stitüción- Política. Adicionalmente en 
el proyecto de ley que rngilame:pta)alJ_:;.i.ccioP.es populares se está ·creando 
un F'ondo para la Protección d'e los Berechos Colectivos, al cual tendrán 

Fundamentos constitucionales. acceso las Ligas y Asociaciones de Consumidor·e.s y Usuarios. 
_ se suprime el artícuio- 6�- éie .. ia:--ca:itcfaci., -yá·;que su contenido está .... ... -

Esta iniciativa desarrolla el artículo 78 de la Constitucióu- Política orientado a la información q�e _ d_e_12?P ll�var los productos, razón por 
que establec·e que la ley regul:p.·lt i;)t_ GPJI_tnil de la calidad de los bienes la cual se incluyen modificad0s los -aTtículos 26 y 27 en el Capítulo del 
y sE:rvicios prestados a la Comunidad, así como la información que debe Derecho a la Información. 
suministrarse al público er���lJ.:- C..QJn.�-tci,altz_Mión. Los artículos 21 y 25 se--.fuoEl.i'.ffean- ·01iscando una mayor precisión 

· Protección de derechos a los ciudadanos en su condición de consu- conceptual en la definición y alcance de los contratos de adhesión. 
midores y usuarios, que en ninguna for.m.a. .tiñe :eoñ-:.ra:-:libBr:tacr�tré:. -:: 'E�r�af.�icüfo -:-39: sé modifiéa ' par-:-a� aejar< ib1éí·tü_ e1 15o�ce�t.aJe 'cíe · 
.en:ipresa, pues 'la Constitución es clara en señalar que ésta deberá par_tfü.ipa"Gféñ« ie lóS: üstiai'iG_�· en' -lfls �JuFi.tás :Ptr·ee�Wa� ·de fas _Eri:J.!fr�§as 
desarrollarse "dentro de los límites del bien común" y que "la libre cI'é' Se-f-"V-iei<IB Pú01ieo%- Demiciliafües; - ya· eúe· ·sü -0etehnillacíé11 éürres: · 
compet·encia económica es un derecho de todos que supone r'espon- . ,püifd'e ,a,:-ra .::i:eY-·&a.e''.teg:lame1itan0· sefialáiró· á sérV.ieios. · - -· . - � ---

sabilidade.s". Artículo 333 constitución Política. El articulo 44 se -rrí0diNero--Jíá-Yá' :cía.1' pa:ftiCipáet0ñ -a: otfas-·orgañl.;, 
De otro lado la Constitución faculta al Estado para que por man- zaciones que tienen que ver con los cons_umidore.s y usuarios, como lo 

dato d'e la ley "evite o control<e cua.lquier abuso que persona o empresa _§9n las instituciones o_rienta·dás r(l; ·-p..r1'51í.Efge'.f�· el medio ambiente. 
hagan de su posición dominante en el mercado nacional". Así como Se suprimen los artículos 10 y 11 ,  pues se considera que el Consejo 
para intervenir en la distribución, utilización y consumo de los bienes Na.cional de Protección; zjtf-'@JD:tl:�uroi@ll, �e.01np.n_ende las funciones que 
y ·ei1 los servicios públicos y privados. Artículos 333 y 334 de la Consti- se establecen para el Comité propuesto en estos artícwlos. 
tución Política. - - - - - - - - , - - · · - - -- -- :.-::: �:; <---'--- - - -- . .SR.:: suprim-e el · ar·tícµkr 2-0i; �considei;9'n.Ef0 :;q11e-�·:c:ól'L.esjiió.n:Cle.' a: la . 

-- -- --· - - - -- - - -- - - - - --- · ·- - - - - -- - - -- · · · - · - - . . __ ,., _.., � - - - -- - iaroiattv.!t<tirty;a<tro·e.cmtimra:ri.;0:-mi.sp.enaet-.Str ac.tivitlaa ·euehóirri:cm,.;- ID.is::
� . � �· :-;�. �� �� - .-::�

·� -�?-".�ft,��Si�'-·4et!'t.��eé�-?; ·: > �  � � .e � --�.�
_
, ;:� -�-:. -"::� � thttCiD :fitrnllar:el;:c:aS:e si sN·=ae:t1vJdad1. a:canreai1ar:perjüicio_s; e�láimtes; a _fil 

- , � ·:�t;a:;: ,w�_ei;ieia.t :¡ir-�s�;i.:i:ta.:u"tfá !��·fí"áfa:t;é-:::v�"riact<?n· }:esf,'reet6· üél �pf0:;:: Comµnida;q¡:-: -� · - =�-- - · _·_- .; : = ---�-: .. :·.: _ :.� :..:-. -- :; :,-. .- : : . : :  _ ::.-. :.·: :_ : ·:·.-: :::-�=c. -: : 

y.el!.trr.: pne�e�tado por,:·_ 1g;: M:tf0i:ablw-�I;)t-esent.anté-.Yólifu� -=-E.spi_nofia.:; Se suprime el capítulo siete de)os tratos arbitrarios y discrimina
VIDJa,<}.Jrnf1intlizaIJdo ;en .!:1S}1ecto� é0n'i0 fü& Derecl1os':de'1es' '8bnsftmr:= torios, así como su articulado que corresponde a los números 28, 29, 30, 
dores y su aplicación, las garantías, las vientas a :d-omic'ili�·Ié.S::c�:n�fátos::; 31  Y 32 por cuanto lo allí preceptuado corresponde a los derechos. 
de adhesión y el establecimiento de un sistema leg·al de unidades que - generales de los consumidores y su aplicación. 
se éonstituya en la mej or garantía de fa idoneidad de los bienes y _ · Se suprime el artículo 33 c�:q,§.4��11a;ndo-que la medida allí propuesta 
servicios ofrecidos a los consumidores y usuarios. . ·corresponde a la reglamentación que las entidades territoriales esta.-

La ponencia se enriqueció particu11ai-mente con el Foro sobre la blezcan para hacer efectiva la._.nrQ.t_eQ.c.ig:p... al consumidor. 
Protección al Consumidor, celebrado en la ciudad de Cali el 21 del Se suprimen los artículos ·4{j'- y .. 4T del proyecto original por cuanto 
presente mes, · con el concurso de la:·;@�nte:cte-r:acién-::.�caem:J:iiroruÍ;:.tte:_ corresponden a 'l:'!$_J�Y.�S� Q.t.gl!JJ;iQ..�S �r:��1g,tlY.ª-� A�:(ip.ir_J.»-.s .foJ;,Ill!!<.� . .Y 

ºº��-u�j;fi�_!:�§ y__ -�n ,.., �s�e:.c��J . .9't;. __ s.� . r:r:.�_si��.p �.� . -�l� ds>�i<IT_ ..arJ.el _ 4..r.m�l condiciones de pai'ttcip·irci.'on- 'd� lb"S' tl'süaribs: éit �i� g�stfon --:de:· fas- :¿fu.:; . 

�¡:�1�l :._�?_�':�ed��� �.-C!� . . il �t�_di�: �53_org -�I1 t�i_na· P!e§.$��!t_tj:<!Jior Jit. $up�;r:... ·� P.!>'8§!.l�- qJ:W'"Qr.:e���ª ffeS' �!{�.!i!i.9� Fll.llH�.Q�s-:P.Grfil�!l:J.ar�s,, - ·: 

ni:uen�enm'ff - ,e:_ In:dus;vi:ia y Comei'Gio: . . _ _ _ · . .. .�n., .eJ: ';JYit:l!lQ �, .de l!;!i·-ª(;lc.!m1�s:-- gGP,1J·L9A:�s· se s;�p.Jjl);t�Il los .• ?.-r.ti�\¡.!Qs 
:_: · '.cb"i·-�siil -¿offi�1fifi:¿iarrei·: ér ·:Pi�§eiió.-:ai iey::�-i-i-in�1:g;_:W0, .efu1¡¡2 5ar,;25#_;- _5_Bp. Mi_j5--.5:Qi '.YJli, g,u� s.ti .. � c:�nt.cmJGp_. ��stA ·��¡;¡��Q �ep iº� J�J:tJ&-i;1Jp� . 

que originalmente constaba de 57 artículos, se aumenffr a'92:--c0n�1�v 4f!, ::*'Ir.:4$., .-M);-� -.áQ.io :i - <.�- -- -: :·z -:: _. -:..
· 

supresión de algunos artículos y la modificación .y consagración de --: -::;:;:.:·� . - :- ··:· · . : :·::· 2 ;J.t�:n�i�i-�f pi·�.W��.t�� -· - � . 
' ·

-'-. - -
_ 

.... 

nuevo artic�lado. Las modificaciones que se plasman en el respectivo : : :-.:.o :·.::o : :; -:-_;:-_ -- · - - - · · - .� . .. - - -'c. -

_Pliego, a continuación se esbozan en su parte sustantiva : r-�e inc,lJlY:e - �P. _e:l. P.\i�g.�>__Q.e �IT:\·O..qifica,ci.oJ.1JlS.--Gl:P�9.,...-los __ sjg1,i_l�n.te.s . 
L Se incluyen nuevas modificaciones sobre los participantes del artHfü�.q�: ñµ_��_w; :_ ::· -_ -' :: . - �- - · _ _:; 7·��: _-.>° , ·. ·. - '" · - - -' · " . . - r . _

. -- - -� 
mercado Y sobre las conductas que asumen las personas naturales 0 �-::: 'I'�TT!1!�?.'F.:�,��í,�i1:1q��t�'r.y. '5:<:1-:-:'It�t�tñ.J¡>}t9, ·gj.:)-X�-I�� Y. .�tJ.s_e�éJ�.p.c�QI).e$ 
jurídicas que actúan en estas relaciones de oferta y demanda. - . a_,W.$,:. . .  �_i;;2.osi,qQn�s , .. e � -�· - e, ::._:�---�·::. . :_ . , .-.. > --�- -- - ·· - - -- - -- ·� 

2 .  Se exigen a los importadores de bienes, como a los fabricantes ·· ·'- 'TITuto· ID'. éfa:pitülá�í. ..:itrtícufos' 9<f,- ío� · i r, :(2', 13, r4, 1�-: 16 , r7.� 
extranj eros, las mismas garantías· y .  obligaciones que corresponden a 18, 19 , 20 Y 21 que establecen los derechos generaTes de 'ros · consüñ:iF-
'1os nacionales ( control de apertura) .  deJ.l:es.(?-:.-7 , - - - - ·_:- -·: -: - - - ---: - -: -=-�.--- . :· - --.- .-:_ - �  ; - - - - .-- - �  ·:: - -- · - · ': ' ;. 

3 .  A vanee fundamental respecto del concepto de garantía mínima e .':"Jgapílm�o: 2::: A:rrtttmlo�> 21t, 2-5;: 2.� -21i,:�:O:y 3�1� que fES:tab!lge..eñ. fas ca.rae� · 
presunta. El productor podrá elegir la tecnología que considere·· con- tm;ístirmso de lro }ntórmalctát!' q,ue�c;teb.em aont:eue:i:· Ios:.biren:e.s: Y ·s.erv:icias> 
veniente, pero haciéndose responsable por los perj uicios que los. bienes prefac S.iE :v.errta:,.�asLc0111liJ :tm @lfilgacfuili..·_fle. uraa: ·.p:ullliciflád, . . v:eBaZ', de: �,s.· 
Y servicios ofrecidos puedan causar a1l consumidor. · mismos. · -

· - , _ _  , 
4 .  Oblig·ación de informar las características de los bienes serví- � -- -Qa9,ítlllf> __ 7 . _ Arj;íQulo 46- gue. ·define los_ pr.oductos no ..consumibles. 

cios, así como -expedir facturas en las que tales característica.s aparez- � · i}!.'tf�11lo 47' ql).B �-sta:1?-1e.$:i:if)éiWfirg�:é �a�·-�rill�fu§.:_-:- �-:=-=·- _____ . 

can .de manera inequívoca. · ; -· �:AJ.'.l:;íp.j¡].q· .1s· gr_ CP:ll.t�n)d_p� \l�- los-�c.?J:tílfc;á:.�l'o:� <!,ec:gg(�Titja,:_ _ _ .  _ -----

5 .  Be regulan la.s ventas a plazos, dejando reglamentada la materia >--5-rH�mJQ -�f): ��.t.é: fll�tJt.úJq--g�- titr cqñfrol' ª lft a_pertüta, que· busca 
en forma clara y precisa. 

grti:t_riJi��r:-e1· ·@rrj.1-J1.�$tl'.ó:; é:J:e: ·p¡tJ.�l��CY: p.J·.e�::,r_$_ ge� �9'.s_ p_to:d:u�td§_,y�n.Q.i9.'Q§. 
_ _  , A):tlt!ll.lo.s'_ 5U� �5:t=_ :Y, 5_2 �lJ .. l'Q-.�q�·µ_a.1-e�. s_e_ .e-s_ta}ite�,éh_ te_q:W._sttqs�.Y- <;'.QJJ":: 6 .  Se establecen requisitos mínimos para las ventas a domicilio, di:füo:tres<pl'l:i'tr ei:·cu!itpliin:i'éiitb' ·cte- rn�_:g_?,_ti!,i;ttí��. __ _ ___ -.. _ . _ _ _ __ : _ ___ _ -· las cuales se han convertido en ·la actualidad en forma frecuente de Capítulo 9. se crea este capítulo -orfoñtadb a tegfamental' ras ventas 

abuso con el consumidor. a..c;l.oroJci!iG' C.0.fi. Cu�t:t?.0· ?;rtzícUl(!l� ]1JJ�0-�; h1úm;e:i,;.Qs. a<J;, _·5.ó,;5.@ y¡ $1:. - _ 
7 .  Se regulan por primera vez, en forma integral, los temas de �.'. : 1f¡;TPL0i IV: .. :iy�;¡_�·este_ tttu�l-0.se: i,n:�.Q.lJPOJ'� ebsist�PW.- leg_aJ d:e- uni.ct:;i..d� control de calidad, metrología legal, y certificación, como mecanismos 1 · h -

d d 
- T. O'S:.Sts.1tem�s 1').a�_�n_a1essd<e l1fü.tr.ow.glw :v:--_ce_r:t1Jjc_ac_L<f>n �de -c::aMdad:¡_ C_OIJ: 

e efensa del consumidor, acorde con las políticas industriales y e� ·:fü.J:J.i :d:i:t.,:ga¡ua¡mitizaill�'lac.GOnfi;a:_!Jfü.oa.Ci".:c;J:e LeQ:m:Sumicl@:r. :eillf"IO.s' -Pt0_a_�s_os tecnológicas derivadas de1 nuevo entorno económico. El mej oramiento d d t · 

de las condiciones de producción de la industria lleva implícito un �- · _e_�E,�1_�11�.c�q_n :f1J} la .C?,lt<1�c!_ .g_�_ !?ie_ne�-Y-§_�ryi�iq�, .a..sí c_on:io su. m�.c;li-
compromiso con la calidad. El fortalecimiento de los sistemas de control qon y contemdo rreto: A§J?-�.c�0:¡; _ _ g_l!_e:_ s� _ _ de§�T!Q!lan . . e1x l'o.:..s_ a1�trcui9� 

comprendidos· efe- ros nümefos· 5'9· a:- n. 
-

de calidad, constituy.e un mecanismo de defensa del consumidor y un 
requisito para ampliar ,los mercados internos y externos de origen TITULO VII. Se crea el título de los procedimient'os los cuales se 
nadonal. d-e�a:r:1:°GI1r�n� én�rcJs: Turtíci:ifüS.:w,� 8If:yr8!f� ct:é "Iai �0ñ€nG1a:· -· - - · - · · - - � - .-

8 .  Se actualizan en su monto las sanciones por infracción a las ; 'l'IDlUiJl.O; Vl!IL. S-e. ér.ea- ini tí<tti.ltit-_qtW."Mrlle·sp©nQe.-�a; laJs .sancWi;res, 
normas que protegen al consumidor, con el propósito de disuadir a los_ las cuale.s se reglamentan en lo.s artículos 82 y 83. : .. : �· _ · : � 
en; p.resarios en la comisión de �-b,llS..Q�. J;,.g,_s_ §.anciones se fijan en salarios 
mm1mos para preservar sus efectos-- éh' el' ·m.empo. 

9 . Se hace énfasis en--la.Yeracj,dW--Y ..p.bj,eti:viead de la información 
.que acompaña a la corrietcfallzacion ·a:e lós foeries y servicios. Es indu
dable. �e._ p��a-.Ja . ..el,efc!<?n· -ra,ejQ.n;;ll _de..un . . prncluctG.- 9,.e-l:le-·-t;e1re:i;.. -:p1emor 
cÓi16éfn'ffei1tcf a.-e- aquelio qúe· fo"lé ofrecé: -- - - - . - -- - - -� -- - '-'  - >;  � -- -;-:-:.::--: 

10 .  En cuanto a los trámites administrativos, éstos se adecuañ'"a · 
los procedimientos establecidos por el Código Contencioso Adminis
tJ:ativo. 

:-�OEGSJqtóp..;: -
Con las ª1*t�:i;,ior_es _ _  @)lSi.:fle1:.�G�Q;\�,_I��g_t119_9a.Il}�n.te� . me permito 

proponer a· la Cbmisfón, dé:se-pTfü:rer·d'é'l:Jate: a:1 :Ptoyecto 'tie ley número 
2QO .Q�-l�.�-º.ª-r:1ªl�h-"POJ __ ll'!.SUJU �e _.[.!JTI§tªP--lª's JlºJ:mas....cte,l . EstatJ.!.to 
par::r ·Ta Prote�e1éfn ·del Co1rsum'i'dor�' · - - · ·- · � 

�i���;����� Í<���7�f"'.'';;·��� f �:����-;fo��;�é,� 
·· - ·. ... . - - .... � · - . .  - -- ) - . .. ,._ -- -- - .,. · . . ... .. .... , _ -
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PROYECTO DE LEY NUMERO 200 DE 1993 CAMARA 

por la cual se ajustan las normas del Estatuto para la Protección 
del Consumidor. 

El Congreso de Colombia, en uso de sus atribuciones constitucionales, 

D E C R .E T A : 

T I T U L O  I 

Disposiciones generales. 

CAPITULO 1 

Objeto de la ley. 

Artículo 19 Las normas de esta ley tienen por obj eto la defensa y 
protección de los derechos de los consumidores y sus organizaciones, 
mediante la regulación del control de calidad de !bienes y servicios 
ofrecidos y prestados a la comunidad y de la información que debe 
�uministrársele al público en su comercialización. 

CAPITULO 2 

Derechos del consumidor. 

Artículo 29 Los derechos de los consumidores y de los usuarios con:sa- · 

grados en la ley son irrenuncia;bles, se consi:deran nulas las disposicio
nes que establezcan la renuncia a tales derechos o el compromiso de 
no ejercerlos en instancias administrativas o jurisdiccionales. 

CAPITULO 3 

. Definiciones. 

Articulo 39 Para los efectos de esta ley entiéndese pÓr : 

PLIEGO DE MODIFICACIONES AL PROYECTO DE LEY 
NUMERO 200 DE 1993 CAMARA

. 

, por la cual se ajustan las normas del Estatuto para la Protección 
del Consumidor. 

El Congreso de Colombia, en uso de1 sus atribuciones constitucionales, 

D E C RIE T A : 

T I T U L O  I 

Disposiciones generales. 

CAPITULO 1 

Objeto de la ley. 

Artículo 19 Igual al proyecto. 

Artículo 29 Es un artículo nuevo. 
Artículo 29 Quedan exceptuados de las disposiciones de esta ley, los 
s ervicios que se preste en virtud de una relación o contrato. de 
trabaj o, así como 1los de las instituciones cuya supervisión o vigilancia· · 
estén a cargo de la Superintendencia Bancaria o la Comisión Nacio� 
nal de Valores, y ·  de fas que s e · creen para la supervisión 'de un 
servicio específica 

Artículo 39 Es un articulo nuevo. 

a) Consumidor. La persona natural o jurídica, que adquiera� utilice o . Artículo 39 . Estarán obligados al cumplimiento .de  . .esta ley los pro-: . 
disfrute de un bien o. la prestación de. un servicio determinado, para veedor·es y consumidores, las entidades y organismos oficia}es. de 
la satisfacción de una o más necesidades. No será consumidor quien sin - cualquier orden o nivel, en cuanto tengan el carácter ·de prove�dores 
ser destinatario final, adquiera, almacene, utilic•e o consuma bienes y , o consumidores. 
servicios con el fin de integrarlos en el proceso de producción, ·trans-
formación y comercialización, o prestación de servicios a' terceros ; 

b) Productor. Toda persona natural o j urídica que elabore, procese, 
tra.nsforme o utilice uno o más bienes con el propósito de obtener uno 
o más productos o servicios des1tinados al consumo público. Los impor
tadores se reputan productores respecto de los bienes que introduzcan 
al mercado nacional ; 

· 

c) Proveedor o expendedor : Toda persona natural o jurídica, que dis
tribuya u ofrezca al público en general o a una parte de él, a cambio 
de un precio uno o .más bienes o s ervicios producidos por· ella misma 
o por terceros, destinados a la satisfacción de una o más· ,necesidades 
de ese púbUco; 

d) Propaganda comercial. Todo anuncio que se haga al público para 
promover o inducir la adquisición, utilización o disifrute de un bien o 
·servicio, .con o sin indicación de sus calidades, características o disfrute 
de un bien o s ervicio, con o sin ]ndicación de SUJS calidades, caracterís
ticas o usos, a través de cualquier medio de divulgación, tales como 
radio, televisión, prensa, afiches, pancartas, volantes1, vallas y, en 
general todo si.stema de puiblicidad ; 

· 

e) Idoneidad de un bien o servicio. Su aptitud para satisfacer la nece
sidad o las necesidades para las cuales ha sido producido, así como las 
condiciones ibaj o  las cuales se debe utilizar en orden a la normal y 
adecuada satisfacción de las necesidades para la:s1 cuales está destinado ; 

f) Calidad de un bien o servicio. El conjunto total de las propiedades, 
ingredientes o componentes que lo constituyen, determinan, distingue!Il 
o individualizan. 

La calidad incluye· la determinación de su nivel o índic·e de contami
nación y de los efoctos conocidos que ese nivel de contaminación puede 
producir. 

T I T U L O  I I  

De las ligas y asociaciones de consumidores. 

Artículo 49 El Estado contribuirá a la organización, capacitación y 
financiación de las asociaciones, y ligas de. consumidores y usuarios, 
sin perjuicio de su independencia, con el filn de que constituyan meca
niSll11os democráticos en las diferentes instancias de participación, 
concertación, control y vigilancia de la gestión pública. 

CAPITULO 2 

Derechos del consumidor. 

Artículo 49 Corresponde al artículo 29 del proyecto original, quedando 
igual. 
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Parágrafo. Créase el Fondo Nacional para la Defensa de los Consumi
dores. A partir de la próxima vigencia presupuesta!, el Gobierno dotará 
a dicho fondo de los recursos necesarios para garantizar el cabal 
desarrollo de sus obj etivos, los cuales estarán encaminados a defender 
los ingresos de la comunidad. 

Artículo 59 El Estado garantizará la participación de las organizaciones 
de los consumidores· y usuarios en el estudio de las disposiciones que le 
conciernen. Para gozar de este derecho las organizaciones deben s er 
representativas y observar procedimientos democráticos internos. 

CAPITULO 3 
Definiciones. 

Artículo 59 Se modifican los literales a) y e ) ,  quedando así : 
a) Consumidor. La persona natural o j urídica que demanda para el 
consumo destinatario final a la adquisición de bienes, productos o 

· servicios, cualquiera que séa ola naturaleza pública o priva.da, indi
vidual o colectiva de quienes lo produce, faciliten, suministren o .  
expendan. 
Parágrafo. No es consumidor quien adquiera, almacene, utilice, o 
consuma bienes o servicios con el objeto de integrarlos en procesos 
d e producción, transformación, comercialización o pres,tac!ión de 
servicios a terceros. 
e) Proveedores. Toda p ersona natural o j urídica. que distribuya u: 
ofrezca al público a cambio de una contraprestación, uno o más· 
bienes o servicios producidos por ella misma o por terceros, aunque 
lo realice de manera esporádica. 

T I T U L O  I I  
De las ligas y asociaciones de usual"ios. 

Artículo 69 Además de las funciones señaladas por las! normas existen- Artículo 69 Este artículo corresponde al número 4 ·del proyecto ori
tes y de a!que1la·s propias de sus estatutos, las organizaciones de los· ginal, d el cual se modifica el parágrafo, queda�do ási: ·  
consumidores legalmente reconocidas tendrán las siguientes : 
a) Representar individual y colectivamente a los consumidores de su 
j urisdicción ante entidades oficiales o privada1s; organismos particulares 
y ante los prodüctores, proveedores o prestadores de bienes y servicios ; · b) Representar a los consumido;res de su j urisdicción ante las auto
ridades j urisdiccionales, mediant·e la presentación del poder ·corres
pondiente ; 
c) Proponer alas autoridades, productores, comerciantes' y proveedores, 
medidas encaminadas a la protección del c onsumidor que aseguren una 
cordial relación entre los mismos ; 
d) Proporcionar· asesoría a los consumidores ; 
e) Denunciar ante las autoridades competentes los• casos de violación 
a los derechos del consumidor que Heguen a su conocimiento así como : 

· las alteraciones que se presenten en los precios, · calidades, pes'as, ·.me
didas y volúmenes de los prodÚctos y servicios ; 
f) Informar a las autoridades competentes aquellos casos en que se 
observe la existencia 'de prácticas monopólicas o tendientes a limitar a 
los consumidores el libre ej ercicio de sus d.erechos y; en especial de los 
consagrados en el artículo 18 de la C onstitución ; 
g) Conciliar, cuando las .hubiera, las diferencias entre proveedores y 
consumidores y actuar como amigable componedor o árbitro cuando se 
susciten entre unos y otros reclamaciónes o solicitudes originadas en · 
sus relaciones de comercio; · 

'h) Denunciar ante la Defensoría del Pueblo los hechos que lleguen a 
su conocimiento y puedan ser constitutivos de delito; 
i)  Instar a las autorü;iades competentes a que tomen las medidas in
dispensa.bles para evitar o sancionar cualquier tipo de prácticas. que· 
atenten contra los intereses económicos de los consu.midores1 y de la 
comunidad ; 
j )  Adelantar las acciones necesarias para obtener el cabal cumplimien
to de las normas de es!ta ley y de las demás disposiciones que concuer
den con ella. 

T I T U L O  I I I  
De la protección de los _consumidores. 

· CAPITULO 1 
Del derecho a la información. 

Artículo 79 Los medios de comunicación social del Estado asignarán 
espacios permanentes y en horarios de amplia audiencia, para que los 

' consumidores organizados desarrollen programas institucionales de 
información a la ciudadanía sobre sus derecihos y mecanismos de 
protección. . 
Parágrafo. El Minist·erio de Comunicaciones re-gulará la información 
que los consumidores suministrarán a través de los medios · de comuni
cación privada. 
Artículo 89 Los proveedores están obligados a informar veraz y sufi
cientemente, sobre la calidad, la cantidad, el precio y la seguridad de 
los bienes y servicios que ofrezcan a lqs consumidores. 
En la publicidad que sobre los bienes y s�rvicios que r.ealice por cual
quiera de los medios de comunicación masiva, se especificaráµ la� ca
ra,cterísticas de cantidad en sus1 diferentes presentaciones, así como 
también los precios de venta al público .cuando se tra.te de productos 
suj etos al control estatal. 

Parágrafo. Las asociaciones y ligas de . consumidores son entidades 
privadas sin ánimo de lucro, que desarrollan actividades de interés 
pÚ.blfoo en defensa de los consumidores y usuarios. El Gobierno dota1;á · 

a dichas asociaciones de - los recursos necesarios paJ,"a . garantizar el · 
cabal desarroi.lo de sus obj etipos . .  

·"' 

Artículo 79 Este artículo corresponde al número 5 del. proyecto origi
nal, quedando igual. 

Artículo 89 Éste artículo corresponde al número 6 dél proyecto origi
na1l, adicionando un parágrafo. 

P arágrafo. Los actos y acciones que adelanten las asociaciones y ligas 
de usuarios y consumidores, tendrán carácter gratuito para el consu
midor o usuario beneficiado. 

� - - -·-
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T I T U L O. - I. I I - . 
De .. la iirotección: d_e fos _ _c«)Íl�tim��ores. 

· C-!;\PI:I'UI.¡Q. l. 
Derechos generare·s. 

Este es un capítulo nuevo, j unto con su articulado y baj o el Capítulo 
1 de lo.s Derechos genera.les, quedará así : 

Artículo: 99-prÓhíbese -en· matéria de publicidad de bienes- y sfüvidos: ló. Mtículü ·gc;i AiitícÜlO nuevo: -Sin· pef-fuicfo de -h �respÓnsabiÜdad dVil· 
que se derive de lés daños ·y perji.ücios que oca:Sfóne ei productor y /o· 
el- :¡:¡reveedor: al consumidor� el proveedor 'de bienes o se1;vici0s incurre· 
en responsab-ilidad· admi-nistrativa-- por· los-· :ictós- propios; que · a·te-ht1úr 
contra los der�chos del consumidor y por los de sus colaboradores, 
subordinados y toda clase de personal auxiliar que preste servicios 

siguien"te : . . 
a:) _ Prompver eí uso c;le_ ;.mstancias psic-otrópicas o· e_stu¡J_efacientes o de-
cuaíquier otr� qu� of:rezca I?'-�ligro :pi_ra' la salud ; . 
b) utilizar aeclaiacfories· falsas cCincernientes a la existencfa_ de reba,.,. 
j as �n)!).�_pr�c_í_o_s_ de_ !Jienes _y s.ervi�iqs. en el establecimiento de que se trate. · 

Articuló: 1-0. El- control dé la pu6licildad "estará a car-go · ae ·un Comité; Artículo 10 .  Es un artículo nuevo. 
Nacional, iritegrádo por : · - - · 

a) . Un tj.eleg?-dÜ del Min_ist�rio qe _Co�_unic�cio!les; · 

ti-), Úh�d�}�gádE -ct�LMfoisterio de Des�r.roJfo ; 
q� --U-11.- fie)._eg_�'ª'o;<;leLG011sE?j Q Nici.<2rrn.l -:c!e� P.i:.otec;_c�é¡n al _C9p�1:J.:µüdor ; . · 

d) Un d�legado de la- Confederación- Na�ióiial·üe'-�Fi&u-intd:br·éSj� 
.e) · Un delegado de la Unión _d� ),!:mp.r.e�?-S ,..Y. Publicidad. 

Artículo _10 .  Todo productor es libre de adoptar la tecnología de 
producción que estime más adecuada para asegurar la · calidad e 

,_. tdonei1dad de sus productos y deberá respetar las condiciones en las 
cuales hubiese hecho oferta. Para tal efecto, el productor estará 
obligado a suministrar al consumidor la información sobre las carac
terísticas de calidad del bien y a respetar los precios, garantías, can
tidades, . medidas, intereses, cargos, términos, plazos, fechas, moda
lida,des y reservaciones ofreci-das. 

ArÚculo 1 1. El·,-ebm.füF :Nil:cf011a-i :- :i- que ];1ié & . referencia el artículo Artículo 11 .  Es un artículo nuevo y quedará así :  
a11��r�qr:_ _��!.�. e_� _en,c�r_[3:.s!Q _ _  de _ h_a,,c�!' _Cl}_�¡>Jir_ :l�§ di_s1�9sli:iQr:ie� - ci:� l_::i. A�f¿í�lJ1Q 1):._c -���-·p.:ro�{l;eª_Q_:µ est;i· -o)3Jiga;_@ � fi�:a,.11 - el ·pJ.��i_o. ·a,:1 púl,;>Jic.GJ. 
,;1· g-u1··e·n· .... ·e- l-ey·_ a ·-lb· _r1ue- a: p·ubli_cfüa_d se- r_efiére. � · · ·- -_ - · _ __ , ·: _-_ _  - · _ _ _ - - . :_ �-- -�- d 1 "- '  · · .., · 1 l " " 
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Del derecho a Ut-' �'ú.caciótr. · .: -

Artículo 12. El Gobierno Nacional estimulará la formulación de 
programas nacionales de educación, teniendo en cuenta 1las tradi
ciones culturales de la Nación y sus regiones. El obj etivo de tales 
programas debe consistir en capacitar a los consumidores en la defensa 
de los derechos a la representación, la protección, la seguridad, la 
información, la indemnización, la libre escogencia de bienes y servi
cios dentro de condiciones de calidad óptima, peso, medidas y volumen 
exactos, condiciones de pago raciQnales y de ser oídos por los poderes 
p'liblicos. 
Al formular. dichos programas, debe prestarse especial atención a las 
riecesidaides de consumidores que se encuentren en situación desven
taj osa, tanto en las zonas rurales, como urbanas, incluidos los consu
midores de baj os ingresos y aquellos que sean casi o totalmente 
analfabetas. 
Artículo 13 .  La educación del consumidor debe llegar a formar parte 
integral del programa básico del sistema educativo, de prefere�1cia 
como componente de asignaturas ya existentes. 

Artículo ·14, La educación del consumidor debe abarcar aspectos tan 
importantes de la protección del consumidor como lo siguiente : 
a) Sanidad, nutrición, prevención de las enfermedades transmitidas 
por 1los alimentos y adulteración de los alimentos; 
b) Peligro de los productos ; 
c) Rotulado . .  de los productos ; 
d) Legislación pertinente, forma de obtener cómpensaciones y org·a
nismos y organizaciones de protección al consumidor ; 
e )  Información sobre pesas y medidas, precios, calidad, condiciones 
para· la concesión de créditos y disponibilidad de los artículos de 
primera neces�dad; 
f..)r -Qp-p.t:.a;::1pü1J1,r;ión - rme¡¡l.J0i f!cmJ�i�.fJ.,t.e� -cwtR<il_o :.PJ.ioc.eda: · -- -: - - - - · " -__ _ , . .,. 

� 

. - . - . . 
Parágrafo. La Superintendencia de Industria y <)'ofuetéfü editará ·1as · 
publicaciones pertinentes con el fin de facilitar las tareas .educativas 
de la escuela pública y privada. 

CAPITULO 3 

De los bienes y servicios. 

Á.rtí��1¿ -·¡;_-t,� :_��,.u�e;in
�t��d�ü:ci� J� i��-�����- lf.. ,9;�;r;� �-���!��1�9� 

la lista de bienes y servicios que en virtud de sus "características deben 
s.ometers.e.. �e.@.e.ciª'l.me.n .. te _ _a_. JJ.n-_c.pxi tr_o¡ J;iKl.lW�Q Qe_ �lid1J._d Y _  ª'l Cl.J.l)J.
ulimien t� de . . ctá.s� .ñdrtttªs�. t�·�n:X��s-,_'�fü. Jierf}licib, . ct:!:U'ª 9-q-¡rg::tC].ón. ql\e" 
t'éid6· produ-ctor o ·  p1¡n-Ve'edof· tteue·-m:-o-rre_c�r ,a¡1·�ri.1'.f1>it.{}9,�Ii!'Qtl\�ctQs :'y,: 
servicios de óptima calidad. · · - . .. .. .. .  -

- -· 
� 

.. 

.:. . _. -

.... ... . ": . - ;;; . ..._ _ _ - - . ' -� Artículo 12. Este es un artículo nuevo y quedará así : . 
4-Ttícuta: 12' . .  c:mnrd:o. el-' prad:tretG.í:::. ·mi::.y-.w -�táfil:e<iili.lf wiuiiwiatn:e�;itía' 
GIEIJ. lJhe'aJmi,m:ieJJ!;iT. a. u1:ra:.dete:rim:irra<l'.iGh' :en>'ta'l s�ti.ti'.Gl.O. dít-la :a.lito'í!i'- : 
dad competente, precios máximos de: -V.�t;a: a.1. �ub1tc61 ,j,:n:c,t.Ígácf@.Sl:e-ú. 
los bienes mismos, el pr�-�4.QJ?-- (_3:- -��1J'?::i:¡.5i�d�!' €0%1¡g_r� - ��eajo cj;_� ��' 
�I>)i9ªc_ign . .pr�yJ§ta en_ . �l . a�·ticl.J.l_o _ :;i.nterior, p.ern . podrá - _esta'lllecer. 
IJJ'�\:!�bs, ij:JJériQre-¡;· g lus ·_ptg-clos niáxi�,o:s. de vénta a-1 · públ�co esta�'. 
JJ�ecJdm¡: · · � . _ .. .  ____ .. _ . · 

.. -:-·- - - '- -� : - - - - - - - •-' 

... , ... -

- - -- - - � - . .., 

4.i:ticúJb 1.»°·r'fil.s. JÚ:r, ,S\ttí_c��lp .nueyó. · . ..· 

.&ir:tí�l.lfo 'i� .� To�.º: con.�tWi.§lOI-: �ttti.tR�-�J�i;��c:tl� ¡j¿ - e��g_if,_ al :PJ!Q.Mee.�Ql',. la .  
expedición - d e  una factura e n  la que const�. Jo� !l,�tosc e_speeHi:.é'a.s ele: 
lª' Q�.e.r�qó._,.n, ..s�u -p,�r� u..�io. -.de. tos. .. �oi¿,c�,t.oi .qµe. -p�ra .. ef �c.tos t.r-ibu.,. 
tfirfüs· fie'be' c0nt'en�t. Eh .G.?-sp de q\fe .erfüe,i·Cá-sei:vícfo i;i,o -�_e �acomp8,ñé. 
de _una _ _c!escripcJóh de süs éaraéferí§ticaitespecí_íl:cas', y' "def respééúvo : 
instrlíCtiy&·�-sotfrtf su corfti'érvacion:-:y·-fy¡:a-ntenhniento, éstos elementos 
cfeiieran' consfaJ:'-·'efr la J�tJura� . .  . . 

. -- - � -_-
-� . ' - - -:- - - --:�- -

irttculo ti .. is. un artícli.16 rilievo . 
. -: :·: : .. ::.: -: - - - · -

�l'.��c.uw. 14. Los.- P.rov_e�dq:r;e,s. .nq .. puElr� .. .e.fE;C-tua,:r; colJros mediante 
l!_i;lfl, ·c4_e:Q.t,� .. (le_ t:r.édi.to,. .<_1,e.b�t�J Q. si}»H� · 4eJ. CD;,Il.SJ;l!J?�d.�·,- .11.a,s�ª' ·-t�Rto s e· fiaya ñecho · efí'trega d·e1 tiien.- ó pr

·esfado el -servJ.clo, -exé�,t_o -erniñao
haya consentimiento expreso del consumidor en sentido . contraria:·�-

iirtíc�10-· �5_ .. �ws� u:i;i.. artícuJo on u.e.v:o.. . . .. � - � 

Artículo 15. El .pi·0ductoi.: · d-e _ �üme&-. nrudi.oR!I1es _o . . extm¡;n;j:erns_; s:e: 
:R,Fesumirá . res.p_onsable, · sa-1 .. v:.Q. . .  p1;:1;ietia-· :en ,contra,i;-io, -- tj:e· .-- los -d�ños
ca.usades ·a .los· 001'.l.sutnid.oi:es·.,µm;:. 'def�s-i:gs:ultáa.ies -de-1.á F>roduee-ión;. :(akr-i��c-ié{i ,�filónta1,e; . fó�}n'l}��J:-n.\l�l(l:ig�i��nt- we.��Jsl:��-ió� 'e' �ci01idt-· 
<t19.�����t�_c:df2-J?f_��c4�§f ���--C<.?�9.:-Jil@r)a.�)gj.er�f.?�.Ofl�S·· i�'?,1Jf�.�fl:WS� 
o inadecuadas sobre su utilización o rfesgos. . 
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Artículo 16. Para la- prestación - de serv1c10s que requieran el depósito 
de bienes de propiedad de los usuarios, los proveedores de dichos 
servicios tendrán la obligación de expedir factura o comprobante 
de los trabaj os efectuados en la que se especificará el obj eto de ·la 
pr·estación de .servicio ; el plazo para la entrega al consumidor del 
bien dej ado en depósito, el valor en precio de los materiales emplea9-os 
y las especificaciones de J.os materiales utilizados; el precio definitivo 
de la mano de obra ; así como la relación de abonos efectuados. 

· 

Parágráfo. Para lo dispuesto en este · árt1culo los proveedores de este 
servicio deberán responder por la custodia y conservación de los 
bienes depositados por el consumidor. 

CAPITULO 4 

De los bienes y servicios de primera necesidad. 

Artículo 17. Se consideran bi-enes y servicios de primera necesidad 
aquellos que por ser esencia·les e indispensables para el consumo 
popular, determine ·expresamente, mediante decreto, el Gobierno 
Nacional. 

Artículo· 18. El Gobierno Nacional fijará el precio max1mo de venta 
o de prestación de servicios al público en todo o en parte del territorio 
nacional, para aquellos bienes y s ervicios que hayan sido declarados 
·de primera necesidad. 

Artículo 19. En .ningún caso se podrá establecer, en detrimento del 
consumidor, condiciones o excepciones que encarezcan o desmej oren 
la adquisición y el. disfrute de los bienes y s ervicios declarados de 
primera necesidad. 

Artículo 20. Para suspender temporal o definitivamente la fabri<;:a
ción de bienes o la prestación de servicios de primera necesidad, el 
interesado deberá comunicar a·l Gobierno Nacional, mediante informe 
razonado, por lo menos con noventa (90)  días continuos de antici
pación la cesación de sus actividades, s alvo fuerza mayor o caso 
fortuito. 

Parágrafo. El proveedor - no podrá dedicarse a una actividad de la 
misma . naturaleza por un lapso de dos años, contados a. partir de la 
cesación de esa actividad. 

CAPITULO 5 

De los contratos( de adhesión. 

Artículo 21 .  Contrato de adhesión es aquel cuyas cláusulas hayan 
sido aprobadas por la autoridad competente por e·l proveedor de. bienes 
o servicios sin que el consumidor pudiera discutir o modificar su 
contenido. La inserción de otras cláusulas en el contrato de adhesión. 

Artículo 22. Los contratos de adhesión serán redactados en términos 
claros que faciliten . su comprensión por el consumidor. 
Artículo '23. Las cláusulas con los contratos de adhesión implicaren 
ilimitaciones a los derechos del consumidor, deberán ser impresas 
en caracteres destacados que faciliten su inmediata y fácil com
prehsión. 

Artículo 16. Es un articulo nuevo. 
Artículo 16. Será calificada como conducta sancionable que el produc
tor no comunique a las autoridades y a los consumidores el conocimien
to posterior que haya tenido acerca de la nocividad o peligrosidad d� 
los productos puestos e11 el mercado. · 

Artículo 17. Es un artículo nuevo. 
Artículo 17. El proveedor, o sus dependientes, no podrán negar al con
sumidor la venta, o suministro de bienes o servicios que tengan en 
existencia. Tampoco podrá· condicionar la venta o prestación de un 
servicio a la adquisición de otro bien o a la prestación . de otro servicio. 
Artículo 18. Es un artículo nuevo y quedará así : 
Artículo 18. Los pag·os ·efectuados en exceso del precio máximo d eter
minado o como en su caso, estipulado, son recuperables por el consu- . 
midor. Si el proveedor no devuelve la cantidad éobrada e:n exceso dentro 
del término de 5 días hábiles siguientes a la reclamación, además de 
la sanción que corresponda, estará obligado a pagar el máximo de los 
intereses moratorias, los cuales se calcularán con 1base en las · tasas 
activas del mercado reportadas por la Superintendencia Bancaria. 
Parágrafo. En todo caso. prohibido imponer al consumidor la aceptación· de vales, fichas o mercancías, en reemplazo de las sumas pagadas en 
exceso. 
Artículo 19.  Es un artículo nuevo y quedará así : . 
Artículo 19.  Los consumidores tendrán . derecho a la repos1c10n del: 
producto 'por parte del productor o del proveedor, a su elección en los 
siguientes casos : 
1 .  Cuando el .contenido neto de un producto o la cantidad entr,egada . 
sea menor en el envase o empaque, considerados los límites de tole
rancia, permitidos por la normatividad. 
2 .  Si el bien no corresponde a la calidad, marcas o a las especificaciones 

· o  demás elementos sobre los cuales se haya ofrecido. 
· 

3 .  Si el bien reparado no queda en .'estado adecua:do para su uso o 
destino dentro del plazo de garantía. 

· Parágrafo 19 La ignorancia del proveedor sobre los vicios de calidad de 
los productos 9 servicios no les exime de responsabilidad. 
Parágrafo 29 El proveedor puede repetir la acción entablada contra 
él por el ·Consumidor, cuando los defectos o vicíos del bien o servicio 
obedezcan a causas imputaib}es a otro proveedor o al productor . 

. Artículo 20. Es un artículo nuevo. 
Artículo 20. Para lo:s efectos previstos en el artículo anterior, . el 
consumidor deberá efectuar la reclamación dentro de los dos 
meses siguientes a la fecha de recibo del bien o servicio y el pro
veedor deberá .satisfacer la reclamación en un plazo que no exceda. 

· quince días há!biles contados a partir de la fecha cte su presentación en 
caso de que ésta proceda. 
Parágrafo. El proveedor podrá negarse a satisfacer la reclamación, 
cua.ndo ésta se realice de manera extemporánea, o cuando el proveedor 

· demuestre que el ·producto haya sido usado en condiciones distintas 
a las recomendadas o propias de su naturaleza o destino, o si ha. 
sufrido un deterioro esencial, irreparable o grave por causas imputa
bles al consumidor. 

Artículo 21 .  Es un artículo nuevo y quedará así : 
Artículo 21.  Las interpretaciones de las cláusulas contractuales se hará 
con ba:se en el principio más favorable para el consumidor. Las dispo
siciones de esta' ley se integran con las normas genera�es y específicas, 
inclusive las aplica1bles a la promoción de la compe_tencia y a la 
competencia desleal. 

CAPITULO 2 

Del derecho a la información. 

Artículo 22. Corresponde al número del proye_cto original y queda igual. 

Artículo 23. Corresponde al número 8 del proyecto original y queda: 
igual. 
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Artículo 24. El Consej o Nacional de Proteccíón al Consumidor, de 
oficio a solicitud del interesado, podrá examinar las cláusulas de 
cualquier contrato de adhesión que perjudique o puedan perj udicar 
los derechos del consumidor consagrados en la ley y disponer las 
modificaciones correspondientes: 

Artículo 25. No tendrán efecto alguno las cláusulas o disposiciones . 
en los contratos de adhesión que : 
a )  Otorguen a ·  una de las partes la facultad de resolver a su arbitrio � 
el contrato, salv.o cuando ella se conceda al compra;dor en las moda
lidades de venta por correo, a domicilio o por muestrario ; 
b) · Determine incremento de precios por servicios, accesorios, aplaza
mientos, recargos o indemnizaciones, salvo que dichos incrementos 
correspondan a prestaciones adicionales que sean susceptibles de ser 
:aceptadas o rechazadas en cada caso y estén expresadas con la debida 
clartdad y separación; 
e) Hagan responsables al consumidor por deficiencias, omisiones o 
1errores del -proveedor. 
id) -Priven al consumidor de su derecho a resarcimiento frente · a 
deficiencias que afecten 1la utílída;d o finalidad del producto o servicio. 

CAPIT1rJLO 6 

De la calidad. 

Artículo 26 . Cuando · se ofre21can al público bienes usados recons
.trui:dos, o que acusen alguna deficiencia, tal circunstancia deberá 
indicarse de manera notoria y exacta al consumidor y especificarse 
en los. propios artículos, empaques o ' facturas correspondientes 
. según el caso. 
Par-ágrafo . .  QlJien .adquiera productos - en las ,condiciones antes anota
das, podrá pactar con el ·vendedor a.lgún tipo de garantía, .ac_orde 
con las circunstancias. 
Artículo 27. Las expresiones "�r_oducto exportación", "Calidad -_de 
1exportación", · o  cualquier otra qu� 'induzca a la _de entender .que 
1existi:ere··una calidad para el mercado -interno y otra .para .el .exterior, 
no podrá utilizarse en los productos, en sus empaques, etiquetas o 
propaganda, - a  -menos que ·1a autoiídad competente- lo autorice · .-de 

· ,manera .expresa. -
Parágrafo. Las expresiones "garantía", "garantizado", "con _garantía" 

" .o . .  cualquiera-_, otra- semejante ·podrán utHizar-se únicament·e· cuando 
indiquen al consumid0r -con · claridad ·en ·qué consisten y de qué 

, manera puede_n .hacer-las. etec;tiv:as . 

. CAPIT,ULO 7 

De los tratados _arbitrados y discriminativos. 

Artículo 24. Es un artículo nuevo y quedará así :  
Artículo 24. La información o publicidad relati·va a bienes o serv.1c10s 
que se -difundan por cualquier .medio o forma, deberá ser veraz, com
probable y exenta .de textos, diálogos, sonidos, imágenes que induzcan 
o puedan inducir a error o confusión por su inexactitud. 
Artículo -25. Es_ un 'artículo nuevo y quedará así : 
Artículo 25. ·La falta de veracidad en los informes, dátos y condición.es 
prometidas dará lugar al -cumplimiento de lo- ofrecido o cuando esto 
no· sea posible, a la reposición de los gastos necesarios que pruebe 
haber efectuado el adquirente y de necesario, el pago de daños y per
juicios. 

Artículo 26. Es un artículo nuevo. 
Artí-culo 26. Toda información acerca de las calidades, componentes, 
uso, cantidad, peso, precio de los bienes, -deberá ser suministrada en 
idioma español y conforme al sistema internacional de uni·dades· . 
Las leyendas que restrinj an o limiten el uso de un_ 1bien o .servicio, 
deberán hacerse en forma clara y veraz. 

:Artículo · 27. Es .un a1;tículo ,nuevo. 
.:Arctlculo 21 .. -En :los porductos imi;wr.tados, ·eliimpórta:dQt,débera expresar, 
en idioma español, en lugar de origen y fos lugares . donde puede repa
rarse, a.sí como las instrucciones para su uso. y las garantías correspon-
dientes. · · 

Artículo 28.- ·Con excepción d-e ·  -aquellas· ofertas, promociones y o:tras Articulo 28. Corresponde al artículo 2 6  deLproyecto· original, el cu�l &e . 
modalidades� ·que -resulten··ventaj ooas·al -consumidor, se prohíbe condi- moqifica quedando ai.sí : .  
cionar la venta de ·bienes o declarados:>o .no de - p1�imera ·necesidad, a ·la - Artículo -w� ·c.uan'do s e  e�penda al _pú)Jlic_o .•pro.duetos cori alguna .de�i-' ,compra ,de o.tr_os <bienes o ;la .prestación -,de . .ser:vicio.s ,que el c_omp_i;ador -- ciencia; '.:usados 0 _reconstruidos¡, ciebei:á .. ad:v.el'tirse ;de -man.erá- precisa no requiera o . solicite. _y -,clar;:¡.' 'ta'les circ.unstaricia-S . al �consumidor ,Y .1l.a_cerse -.constar en los 

_propios ·oienes¡, envoltura§, . notas ,de r_emísión _ o .facturas .correspon
dientes: 

Artículo - 29; ·Los - proveedores -no podrán establecer diferencia alguna _ Artículo 29. Corresponde al artículo 27 del proyecto original, se modi
entre los bienes o servicios que ofrezcan al público, hacerlas efectivas. fí.ca, qu�dand_o as! : 

artículo 3 0. Se prohíbe imponer al consumidor la acept�ción de vales, 
fichas o mercancías en lugar .de. los . saldos a su -favor en --m0neda. 

Artículo 31.  Queda --pralübido ... su�r:>ender,Jacofer-t-a y la venta de bienes 
en serie o por coiécción hasta tanto se haya completado la serie o 
.c.olec.ción. 

. , Artículo 32.--Si el contenido neto de un producto es menor que la. ,ca-n
tidaid ofrecida, el consumidor tendrá derecho a que se _le entregue la 
cantidad faltante u otro ej emplar del mismó producto, a su vez el 

. abastecedor que debía entregar la cantidad faltante o .sustituir el  pro-

:Las expi;esion_es ",producto de exportació_n''., •O ·c_ualquiera .ot:i¡a .que .in
duzca 'a entender que existiere una calid,ad 1pa,i:a ;el -.mercado interno 
y otra para el exterior, no podrán utílízar.se en los productos, en sus 
empaques, etiquetas o propaganda, a menos que la autoridad compe
tente lo autorice de manera expresa. 
Las "leyendas", "garantizado" y "garantía", o ·  cualqui'er otfa equiva
lente, sólo podráI} .utilizarse 1c_uand0 .se indique en qué constste y la 
forma en la cual el consumidor pueda . . .  unidades de peso, volumen y 
medidas, corre.spop.di.en_tes a . . .  ! -
Artículo 30. Es un 'artículo n:uevo. 
_A:ntículo -;30: •,Cuando se��:e�_enda :p:i;odu·ctos 10 :Se· rptesteno .-serv;iqios 
,que puedan r,es-u-ltar :Potenc.ia:lmente _pelig::i;osos p_ara ·el co·nsumi_dor 
,o le�iVJ>s ,para · (el medi_o -ambiente, o ·c_ua-ud0 >Sea puevisible - ·-su. 
,pe_ligro.sictaél,; -,el J).119.veedor .Aehe:i:á ,incluir .un ··instnuctiv;o . que· .ad:vier:ta 

.. _
_ 

sobré sus características nocivas y que explique · con claridad el uso o 
destino recomendado y los pos�bles efectos de :su uiso; aplicación o 
destino por fuera. de los lineamientos recomendados. El proveedor res
ponderá ante el consumidor por los daños - Y  per-juicios que caUJSe la 
violación de 'esta disposición.·  

-

Artículo 3 1 .  Es un artícuIO nuevo. 
Artículo 3 1-. - El proveedor está obligado a entregar el bien o.·sm!j.inis
.1a:ar.:el-_-serN,iGic .;de ;a:cuerdo-,_co.IT- :!Os :términos.-y �condic�ones. ,ofFecidas -o 
implícitas én--.la� ;Pliblfoida_d .• o Jrúormacion -.cléspl�gada, .s.atv.o:, con,V:e11io 
en contrario .. o COf.!sentimíento escrito del consumidor. _ 
Artículo":3.2. Oor.re.!lP.onde -,al.ar.tic.\llO :99 del 1PJ�_q-y,ecto �Y JJ_u,e_d.a� ig;�it�;- � . 

· . .. · _, - . . 
' 

.. 

. . .. '., -� 



GACETA DEL CONGRESO Viernes 11 de . junio de 1993 

dueto tendrá derecho a que su proveedor lo rezarsa siempre que sea 
responsa.ble de ella. Esfo sin perjuicio de la aplicación de las sanciones 
e indemnizaciones correspondientes. 

CAPITULO 8 CA;PITULO· 3 

De las pesas y medidas. Del derecho a .. la educación. 

Página 21 

Artículo 33. Las autoridades correspondientes establecerán en los mer- Artículo 33. Corresponde al artículo 12 del proyecto y queda igual. 
cadas públicos y para beneficio de los éonsumidores, equipos de medi-
ción para verificar la exactitud de los productos por ellos adquiridos. 

CAPITULO 9 

Artículo 34. Los expendedores de bienes y servicios nacionales! y extran
jeros, · debei·á suministrar .al consumidor garantía suficiente contra 
desperfectos y mal funcionamiento, daños ocultos o cualquier otro 
riesgo ,de. acuerdo á la naturaleza del ,bien o servicio. 
Dicha garantía deberá ser suministrada por escrito y tomará la forma 
de . certificados, los ·cuales· incluirán por lo menos los siguientes da tos : 
a) El· producto o servicio garantizado ; 

· 

· b) ·Lá identidad' · del _gar�nte . y de las: P.er�onas •be:p.eficiadas de la 
garfri1tía'; . � -

· · 
c) Las oblig'aciones del garante en relación con lo previsto en el enca
bezado de este artículo ; 
d) Los derechos del be.neficiario con indicación de las personas que 
pueden cumplir por el garante, y 

· 

_e) La fecha en que comenzó a regir y su alcaince ·y . la duración de la 
garantía, las condiciones baj o las cuales se ofrece ; él tiempo dentro del 

. cual, una- vez reci:bido el reclamo, el garante debe repaifar o sustituir 
el producto o servicio garantizado o reembolsar al comprador el precio 
.del mismo, así mismo como ·loS> establecimientos en donde puedan 
hacerse efectivas. 

· Parágrafo. Eh caso de� qu�. lascgaT..antias: @flreci:id'as: r.to cumplan las exi
gencias mencionaidas, la autoridad competente conmtnará su cumpli
m:ient1,/ y· en::ca;so'- :µecesaiJm·.011de:m:ará:.. su' in-dihibi:ciónr sin: per.j;ui:eio'. de 
que se impongan las sanciones correspondientes . 

. CAPL.'.r'(JLO ro 

.. .De-. las . ventas. � c1�dHo .. 

A\rtículo• 34:. Corresponde a .los ·a-rtículCJs· 13 y 14: de� proyecto;. quedando'· 
ig:ua1es: 

Air.tíc.ulo 35: . . .  En .. toda" ti:ansacéfón en. que se. otorgue crédlto . ar consu- Artícu10·.3s.. conesponde al; ,autículo�,15 del.proy.e-cto, �q.uedan01igua1. 
mfdor, el� proveedor está. obligado a, sumini'str.ar prevfa y expr.esamente 
p or escrito a aquél, informaci'ón soóre ·el precfo de contad'o d'er oren o 
.servicio' respectivo; el' montoi de" los intereses· y · la' t"aisa a}· que-�éstos· se · 
liquidan, el total de los intereses a pagar, el monto y relación de 
cualquiér pago adicional si lo hubiere, el número exacto de cuotas que 
deberá cancelar, su periodicidad, la . suma total a pagar por el bien o 
servicio y el derecho que en cualquier momento le asiste de cancelar el 
crédito con anticipación a su vencimiento, hecha la deducción de los 
intereses pertinentes. 

CAPITULO 11  

De la especulación, el  acaparamiento y la usura. 

Articulb 36 .  Queda expresamente prohibido .Y se considera pos�ble : Articulo 36. Corresponde al articulo· .rn; . quedando igual. 

. a) La especulación, entendida como la acción de vender bien, o prestar 
servici.os declarados de· primera necesidad en forma. directa o a través 
d� intermediarios a precios superiores a los fij ados por los organismos 
competentes; 
b) El acaparamiento, entendido como la acción orientada a restringir 
la oferta, circulación o distri.bución de bienes o servicios, con la fina-
ligacif.'cre··�erev.ar J0s'. pi:eci'Os; _ 

· · 

.. · . .  · ·· · · ·¡ 
c) La usura, entendida como todo acuerdo o convenio cualquiera sea 
su naturaleza, por el cual una de las partes obtenga para sí o para un 
tercero, directa o indirectamente, una prestación que indique una ven
taj a o beneficio notoriamente desproporcionados a la contraprestación 
que por su parte realiza. 

T I T U L O  I V  CAPITULO 5 

De la participación ele los usuarios. De los bienes y servicios de primera necesidad. 

Artículo 37. Los usuarios de los servicios públicos, organizados con Artículo 37� Corresponde aJl artículo 17 del proyecto, quedando iguaL 
arreg¡o, a, la. ley y los reglamentos, . podrán _participar en los . procesos . 
admi-nistrativos ·cte· los servi"Cio:s públicos domiciliarios curiip1íéndo las º· 
siguientes funciones : 
a) Instruir y capacitar a los usuarios en . el más deficiente aproveoha
mi'ento del servicio para lograr la satisfacción de sus necesidades, sin 
afectar la de los demás ; 
b )  Recolectar la información estadística o de opinión sobre la calidad, 
continuidad y costo de los .servicios; 

· 

f:<--- • .,. 

�] 
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:il 
e) Representar al usuario en la prestación sistematizada de prestacio
nes o reclamos del servicio; 
�) Representar a los usuarios ante los organismos de planea:ción, de 
�dministración y de control de los servicios mediante la designación de 
delegados seleccionados democráticamente ; 
�) Promover, con- la colaboración de las empresas de servicios públicos, 
Ja afiliación de usuarios y su vinculación a grupos de trabaj o internos 
y vecinales de interés cqmún ; · · 

f) Administrar los r·ecursos económ�cos, tecnológicos e informativos 
que reciba de sus afiliados, las empresas o los benefactores ;  
g )  Someter a ·1a inspección, vigilancia y control d e  l a  autoridad com
petente toda1s las gestiones1 téonicas o administrativas. 
Artículo 38. Las asociaéiones de usuarios pueden tener ámbito nacional, 
departamental y municipal y para su reconocimiento sólo requieren 

. demostrar :su existencia previa a la exigencia de la presente ley con al 
.�enos dos a:q.os ci.e actividad, o la afiliación de por lo menos cinco mil 
Uisuarios de 1,ln mismo municipio o distrito. Los afiliaidos contrlJbuirán 
al sostenimiento de las asociaciones mediante pagos periódicos cuya 
'cuantía será establecida por sus órganos internos y s erán recaudados 
con autorización expresa del usuario en el proceso de pago de los 
�nismos servicios, si los presupuestos son autorizados por el 01;ganismo 
de vigilancia competente. 
Artículo 39 . . Los delegados de los usuarios en las juntas directivas de laiS 
,l(mpresas de servicios públicos municipales constituirán ul)a tercera 
parte del número de sus integrantes . . Sus plazas· iSe crearán aiclicionales 
a las existentes por modificaciones estatutarias, cumplidas por cada 
empresa dentro del año siguiente a la expedición de esta ley. 
En la mi,sma modificación estatutaria se crearan sendas por repres·en
tación de usuarios ·residenciales, de usuarios. comerciales o industriales· 

...._� de la administración del servido para participar en los procesos 
· de reclamación y en los procesos de planeación en los servicios. En 
.:otras j untas los· usuarios estarán representados· en número plural. 

'¡, 
:Artículo 40. Los representantes de los usuarios serán de dos categorías: 
:�) Los de usuarios residenciales o unidades residenciales ; y 

. , ,  

p) Los de usuarios residenciales y comerciales o unidades económ�ca
mente productivas. 
Estos serán postulados en Asambleas internas de las asociaciones y 
respaldad.as por afiliados o adherentes, en encuesta formulada .en la 
factura del servicio y 1escrutada con participación deil organismo de 
'control que determin? el reglamento. 
·:Artículo 41. Para fa.cilitar la participación de los usuarios de los servi-
1pios públicos en la gestión de las empresas, éstas procederán a mod'i- . 

. ficar sus estatutos y organización internas a fin de definir : · 

. a) Una repartición a:dmini�trativa •encargada en cada municipio o 
· distrito de atender las labores de conexión, distribución final, medición, . 
;facturación, recaudo y atención de reclamos para 11os usuarios ; 
::b) Una difer·enciación contable del costo y úna tarifaría· de su r.ecu
.'peración, para los servicios presta:dos a los usuarios residenciaies, y a . . :·1os no residenciales, teniendo en cuenta la carga demanda, promedio / 
·•.e instantánea o d� "pico" y los volúmenes de consumo; y 
:e)  Una definición técnica de los consumos básicos para atender las . 

: foec·esidades vitales ·de las familias, unos consµmos compllementarios . 
:para alcanzar los niveles promedios de satisfacción y los excesos· o 
;1consumos suntuarios . 

.il T I T U L O  V 
Autoridad administrativa competente. 

Artículo 38. Corresponde al artículo 18 del proy·ecto, quedandp igual.. 

' 

Artículo 39. Corresponde al artículo 19 del proyecto, quedando íguai. 

CAPITULO 6 

De los contratos de adhesión. 

Artículo 40. Corresponde al artículo número 21 del proyecto originrul, 
se modifica quedando así : 
Artículo 40. Para los efectos de 1esta ley; se entiende ipor contrato de 
adhesión el documento elaborado unilateralmente por el proveedor, 
para establecer en formatos uniformes los términos y condiciones 
aplicables a la adquisición de un producto a la prestación de un servicio, 
aun cuando dicho documento no contenga todas las cláusulas ordi
narias de un cóntrato. Todo contrato de adhesión celebrado· en el 
territorio nacional, para su validez deberá estar escrito en espafíol. 
Artículo -41 .  Corresponde al artículo 22 del p.royecto, quedando �gual. 

::Artículo 42. La autortdad administrativa competente .en relación · con Artículo 42. Corresponde al ar-ticulo 23 deJ.proyecto, quedando iguat· 
:todas las decisiones y procedimientos administrativos a que se r.efier·e 

';ila ley e� la Superintendencia de Industri� y Comercio. · 

Parágrafo. Además de las funciones que a· la Superintei1dencia de 
::Industria y Comercio le asigna eil artículo 43 del Decreto 34616 de 1'982, 
:_:ésta ej ercerá el control directo sob11e los contratos y arrendamiento de 
:·bienes inmuebles para evitar practicar engafíosas o tratos inequitativos 
· ·entre las partes. 

· 

·:· -

. ' 
'· 

T I T U L O  VI 

Del Consejo Nacional de Protección al Consumidor . .  

. · Artículo 43. El Cónsejo · Nacionai :de ProteéciÓn al Consumidor; 1es el . 
: : organismo asesor del Gobierno Nacional en todas aas materias relacio

nadas GOn la acción a;dministrativa de protección y :defensa 1de los 
. : consumidores. Estará adscrito al ' Ministerio de Desarrollo. : . 
;: Artículo 44. El Consej o Nacional de Protección · al Consumidor est�rá 

· integrado por : _ 
· 

,, a) El Ministerio de · Desarrollo Económico o su delegado quien la: 
'. presidirá ; 

. . . 
Artic11Ít> 43:._Corresponde al articulo 24 del proyecto, quedando igÚal. 

• � � >• • - • • • 
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b) Ell Ministro de -Agrieultura o i;;u delegado ; 
c) El -Ministetib ·ae· Gob1érño o· su delegado ;  
d) El Ministro de Trabaj o o s u  delega�o ; 
e) El Ministro de Salud Pública o ·su delegado ; 
f) El -;f efé �del ·Departamento N�'cionai de Planeacióh; 
g.) Un ( 1) _delegado de fas-,univer-sidade-s ; -
!I)�:cuatto-{4 )  defegad-o; a·e fa -confederación Colmnbjana de Consu-
midores.. - - �  - - - - - - ---- -- -
'.ParagrafrQ. :mi- fülpBtinten'dente ae· Industria y Coinercio será - él eñ�a�
ga_cfp ct·e_ lfl. _ _ S-ecr.eia1•ia· �1'el Qon:seje NacioúaL de .Protec-ción -a-i Co-i-1su-
J11J,fJQ1�._ . :_ - - - . -- - - - - · - - - -- - - - - - - - - -

.· 
- -- -:. _._. .... ..... ..... .... -- -

. ___ - :;_ --� 

_ .::-_ 
:: ..: 

:· - - --- - - ·:::. _-2, ·:..:...:.:�\ : _ 

� - - - -' - .._ . - --- -- -
__ - -- --�- - - -- - __ :., 

Artículo 45. Serán funcione.s Jitel Con¡;;ejo Naéional de Protección al 
Consumidor las siguientes : 
a) Velar por el cumpli_�lientc;i_ de -'las di-spo_sici�nes legales de iprot-ección 
al Consumidor ; 
,b) As_esora-r .a Ja .Sup_ei:i:o.tendencia ,p_e Ind-µstria- Y --Go.me1•cio '�n rel �je.r-

··ciéfü a.e-sus· rnhcroiies � feiacióriadas cciii. iá I:>ioteccioñ -ae1 -éonsuml:dor ; 
c) Adelantar estudios tendientes _ a mej orar o a ampliar la acción 
administrativa · encaminada a asegurar una mayor eficaJCia de las 
normas que -consagran derechos del consumidor; 
d) Recomendar al Gobierno:::N��():I}:�lJ_� medidas y reformas que esti
me convenientes e indispensables ,en la misma materia; 
e) Darse su propio r'�-�lamento. _ _ � _ 

· 

Parágrafo. El decreto reglamentario correspondiente determinará la 
integración y competencias de los Consej os de- Protec;ción a� Censumi-
dor que funcionen en los Departamentos y en ef Distiifo CapítaT __ _ 

- :Esfo�Í sé 'réúñfrán .orüfoadám_e1Í:té por lo- menos una vez ai: rri�s· y-é�trn;
ordinariamente cuando lo soliciten cinco ( 5 )  de sus miembros. � 

- - 'ne- fas iccioné� po·pu'lafo-s cfüno nrecanismo' dé "]froteccióri" -
de los derechos de los c onsumiclofes y üSüái,fos..- - -- :__ __ - -_ 

Artíci.üo· 2_¡;5: Sin perj uictp_ d(} lª_s icciones Índivlduales_a qué liay::Ougar, 
(!Ualgui-e_!' �persoBa int�r�s!il,da,, :las· uga_s ·y �a§ocfacion�és .d� éónsum�füfres, 
las -entidades silr ánirp:q de iucro Cl1YO" ópj eto permita dicha�Jtc'tiv:ida-d 
-o 'el-:Befe_ns�r del· 'Pur_eplq, -:¡:¡'odr:'g �rex_cer- ta a,cción popular ·en Ja vór . efe 
lre-consumidor,es de 'q_u-e trata el artícnlo s1guiente. - - - --- - - - -- -

Articuló 47. Podrá inter-peneFSe acéiÓn popular en favor de .los -consu
midores i?iempre que sus derechos e intereses consagrados en 1-a 
Constitución y las leyes resulten vulnerados o afectaao·s -y ccin �ei fin 
de que - cesen y sé prevengan sus causas. · ' 

Artículo 48. Las acciones populares de que trata el J:trttcuh'l anterto'r, 
se . tramitará en dos instancias mediante el procedimie.nt_o abreviado 
c6nte-hido ·e-n los aitícü1qs 40ify siguientes del Código de Pro_c;edirhiento . 
Civil, y cóhocefán dé ellas -los j ueces civiles del cir.cuito. -

_ Artículo 49. La sentencia proferida dentro del trámite de las acciones 
populares de que trata la presente ley, tendrá efectos erga omnes 
y su incumplimiento acarreará las sanciones penales a que haya lugaí·.  

Artículo 44. Corriesponde al artículo 25 del proyecto y se modifica que
dando así : 
Artícuio 44. Serán ineficaces en los contratos de adhesión las cláusulas 

.�:que_:- _ 
, _ _ _ _ _ 

1 .  Permitan al provéedor fuooifrea1; uni-Iaforalmente- e-1- co-nten:ido d-el 
contrato, o sustraerse unilateralmente de sus obligaciones. 
2 .  Liberen al proveedor de su responsabilidad civil, exc1epto cuando el 
consumidor incumpla el contrato. 

_ 

3 .  Trasladen al consumidor o a un tercero que no sea parte del con
trato la responsabilidad civil d-N proveedor. 
4 .  Prescriban el cumplimiento de ciertas formalidades para la proce
dencia de las acciones que se promuevan contra el proveedor. 
5 .  Dispongan términos de prescripción inferiores a los legales. 

:-6 .  ,Ogliguen ,al- ,cpi}-sun:iidor- a-.renunciar- a 1a: ,proteGCiRn-.d'e- :esta)ey . 
.. +. - Imp·�sibtÚtéh;_-' e�Ó�r��e� o �amilen_'la_ •responsa:bÚida=d- .d'el �proveedor 
. por :yi:cíos ::de ::c_ualqui:er naturateza'?de ,los :pr'oduetns-. o .:Serv.i"éfoo� · -
. ca . -íiwfe1'fa-ñ la--e'arg·a�-de fa�pifteb'a éri -coñfa.a del �on&umúi-Oi - -
-"g . : -Autotrcén la Útmfnacibh uñil�tÚal ael c�nt�ato jil�or opar.te.-:(Jel prp

veedor, sin reconocer el mismo derecho al consumido'i.-- · -- - --- - - · · 

- i1 O .  Aufori'cen ·a:l iprnve-e-dnt :a cahlbíar'Tas-'ifü'.alfdatle;S -er:ohfeto� del · cei\
, :tl±"rutá'.-un'a:.vez_ �st'e ;se'.'n'aya eelel:>i;acro.-

-- - . :'C'�PIU'WTuQ '1 --:__ -. e - _ _ - - _; 

�-·-= _ - ,_  _ __ _ _ - - - � " - - - - �--= ..=-:: �--P� ��i��:a:ñ�i��.� �--- ��::_ � --�� ���:_--_' � --� ��- _ _  -
-
___ 

; 

Artículo 45. Corresponde al artículo número 34 del proyecto original, 
se modifica quedando así : 
Artículo 45. Cuando se trate de cosas no consumibles, salvo previsión 
escrita en contrario, el consumidor tiene garantía sobre los bienes o 
servicios, a partir de la fecha de la entrega. La garantíª C!Unp_retide_rá 

,:J.-0'.s-��recitoo>cre: éúalq.füér .fñd0Í'e, áúnque nayán std:o ·--Qstépsibi�s . al 
.:.füenlpo é""d1eTeon1frató,- que affect-éil l'a ·1é:léntidad entre >Jé- of�c.id'o_ ·:y-:cto 
-entt'é-g-a:db-,, o.:osu- eorr'ecto func-iónamiento. tnciuirá ta:inbf�h �l rñant�-

nimíei:íoo- ·de-1m:odó.:iútreéllád0 ;a. l'.as�eireunistáncias cJei contrato - y  á- latS 
características de su utilización. El mantenimiento durante la vigencia 
de la garantía deberá ser gratuito, incluyencto la reposición de las 
piezas. En caso que el bien deba trasladarse a la fábrica o tallel'es 
habilitados, los gastos de traslado, fletes y seguro serán a cargo del 
productor o proveedor del bien o seryicio. 

� --- ..:.. - - - -- - -�- - ...- - - �: 

-"'Á-rt-íe-uio- 46.- Es--tui·-artículo �nuevo� 
Artículo 46. Se consideran cosas no consumibles, para los efectos -seña
lados en el artículo anterior, las que están fabricadas para brindar 
un empleo vepetido o continuo, cuya capa,cidad d'e servicio no se agota 
con el primer uso y, que usadas normalmente, deben tener una dura

_ción _razo.nable_ de a_cuerdo .c0_n _  ioS-: -Pr:ocesos. y materia-les -el!l·plead!?s 
- eñ sú -·-fá:orfcactún, a· las cafaclie-i:1s-_=tfoa.s del cóntfa-tüAe V-ehta-�ae -los 
mismos y las condicionés ae s--U- utmza1Cióñ.- - - - - - - - - -- - - - - -- ' · - · 

Artículo 47. Es un artículo nuevo. 
Artículo 47. El término de la garantía de los bi,enes y servicios será 
fijado libremente por el productor. No obstante lo anterior, la Superin-
tendencia de Industria y Comercio podrá fijar el término mínimo de 
garantía de algunos bienes o servicios, estén sometidos o no al cum
plimiento de normas técnicas oficiales obligatorias. 
AttíC.Ü1ó� 't8. -ES --ull -a1�tí·culó- n.u,evó-.�- _.-_ : _: -_ 

-
- · -

-
- - - - - - · - -

Artículo 48. El certificado de garantía deberá contener como mínimo : 
1 .  La identificación del fabricante, concesionario o importador. 
2 .  La identificación del vendedor. 
3 .  La identificación del bien con las especificaciones técnicas néce
sarias para su funcionamiento. 
4 .  Las condiciones de validez de la g·arantía, su plazo de extinéión, 
así como la descripción de las partes del bien comprendidas, as,í como 
las excluidas de la garnntía. 
5 .  Las condiciones de reparación del bien con especificación del 
lug_ar donde se hará efectiva . .  
Parágrafo. El certificado de garantía debe estar escrito en el idioma 
español, con letra legible, de fácil lectura aun cuando se trate de 
productos de procedencia e·xtranj era. 
Artículo 49. Es un artículo nuevo. 
Artículo 49. Los productores y proveedores deberán asegurar y res
ponder por el S}.lministro oportuno de partes, piezas y refacciones, así 



�·· ·  

Página 24 Viernes 11 de junio de 1993 GACETA DEL CONGRESO 

· :'. 

Artículo 50. El demándante s e  beneficiar·á con el amparo de pobreza 
de que tratan los artículos 160 a 167 del C.P.C. 

, .  
" 

. .  
. ., 

... ·i! 
', . 

Artículo ' 51 .  Sin perj uicio de las acciones indfviduales a que· haya 
. lugar, cua!lquier persona usuaria de los servicios públicos, las ligas o asociaciones de consumtdores, las entidades sin ánimo de lucro cuyo 

obj eto permita dic).1a a-ctiv�dad o el Defensor del Pueblo, podrá 
ej ercer ·1a acción popular en favor de los usuarios de que trata el 

· artículo siguiente. 

. Ar:Uculo 52. �odrá interponerse acción popular en favor de los usua
rios, siempre que .  en ila prestación de los servicios resulten afectados, 
alterados· o amenazados los derechos o intereses de los usuarios y con 
el ,nn «de que. cesen, tales causas y para qµe. se realicen las obras o los 
ados tendient.es a evitar y restablecer la afectación o alteración del . 

· s�rvicio. o la. amenaza de los "derechos e intereses de ·los -usuarios.· 
' i 

' 1 :· 

_ como por el servicio de reparación, durante la vigencia de la garantía 
y, posteriormente, durante el tiempo ·en que los productos · se fabri
quen, ensamblen o distribuyan. 
Artículo 50. Es un artículo nuevo. 
Artículo 50. En los casos · en los cuales la _reparación efectuada no 
sea satisfactoria y el bien no tenga 1las condiciónes óptimas para 
cumplir con el uso al cual está destinado, o cuaµdo haya tenido que 

. ser reparado por cuatro veces durante el plazo de garantía; el con
sumidor titular puede optar entre: 
l .  Pedir al proveedor la sustitución del bien adquirtdo por otro de 
idénticas características. En tal evento, el plazo de vigencia de la 
garantía comenzará a correr a partir de la fecha de entrega del bien. 
2 .  Pedir al proveedor la devolución del bien, previa entrega de éste. 
Articulo 51.  Es un artículo nuevo. 
Articulo 51 .  En caso de que no se otorgue garantía, deberá infor
marse al consumidor esta . circunstancia, colocando en un lugar 
destacado sobre el bien vendido y en su embalaj e y la documentación 
que lo acompaña la mención "sin garantía", en caracteres fácilmente 
legibles. 

Artículo 52. Es un artículo nuevo . 
Articulo 52. El cumplimiento de las garantías deberá efectuarse eri 
el domicilio en donde haya -sido adquirido el bien O servicio, .O en el que exprese el certificado. -. Los gastos razonablemente eroga,dos para 
lograr el cumplimiento de la garantía en domicilio distinto al seña-
1ado, serán cubiertos en su: ·  totalidad por el proveedor. · 

. .  CAPITULO 8 . . 

De las . ventas a:. crédito. · 

' ,A�_tíc�Ici 53'.. Las
' 

¡i.�cio�es pÓpuiares . cie; que._ tr�ta el �rtic�io: anterior� " ·:Articuló: · 53.: . Córre�ponde0 ai·L;ú�ero':·3·5_· deÍ_ 
.
proyecto, qúe'd.a11.�o -jgµ�L ' · Se.: trarriítariln �-en· dos iristaiiciaS m·eaiante el' -procedi�ientet. abf·eviad:o�:-- : · · · · · · - , · · · 

· contenido . en �los·: artículos ,408 y siguientes del Código .de Ptocedi. miento · Civil, y coµocérán de ellas los j ueces civiles del circuito. 

. . CAPI'.l'ÚLO 9 

De las ventas a domicilio. 

·. ·- · 

A�tíéulo 54. La -sentencia proferida dentro del trámite de las acciones - Artículo 54. Es un articulo nuevo. 
· populares de que trata la presente ley, tendrá efectos erga omnes 
y .su incumplimiento acarreará la<S sanciones · penales a que haya lugar. 

. . 

Ar.t�culo 55. Se p1�esume que cualquier alteración o afectación en la 
pr�stación del servicio público o amenaza ·en los intereses de los 
usuarios . e� imputable a la persona encargada de la prestación del 
m,Lsmo. 

Artículo 56. El demandante se beneficiará con el amparo de pobreza 
-de que tratan los artículos· 160 a 167 del C.P.C. 

Ar:ticulo 57. Esta ley rige a partir del momento de su expedición. 

" 

i '  

Articulo 54. Entiéndese por venta domiciliaria aquelli:J, propuesta form?-
Jada al consumidor en el lugar donde habite en forma permanente 
o transitoria o en su lugar de trrubaj o. Se considera igualmente venta · 
domiciliaria la que se proponga o se efectúe por .intermedio del ser
vicio postal, de telecomunicaciones, electrónico o alguno similar en 
que las partes no negocien personalmente .las condiciones de venta. 
Artículo 55. Es un artículo nuevo'. 
Artículo 55. La aceptación de una oferta recibida por correo u otro 
medio de comunicación, sobre un bien o servicio que no han sid�o 

- requeridos previamente por el consumidor, deberá constar por escrito. 
Si con la oferta se envía un bien, .el receptor no está obligado a 
conservárla ni a restituirla al remitente, aunque la restitución pued·a 
ser hecha libre de gastos. 
Artículo 56. Es un artículo nuevo. 
Artículo 56. Las ventas a que se refiere. este capítulo deben constar· 

. por escrito y deberán contener como mínimo : 
1 .  El nombre y ·  dirección del proveedor. 
2 .  La identificación de los bienes o servicios de que se trate. 
3 .  Las garantías y demás requisitos que resulten propios de la ope
ración. 

Articúlo 57. Es un artículo nuevo. 
Artículo 57. L�s proveedores que realicen las ventas a que se refiere 
este capítulo por medios en los cuales sea imposible la entrega del 
documento al celebrarse la transacción, tales como teléfono, tele- · 
visión, servicios de correo, mensaj ería u otros en que no ·exista trato 
directo con el comprador, deberán : 
1 .  Cerciorarse· de que la entrega del bien o serv1c10 efectivamente 
se hruce en el domicilio del consumidor o que el consumidor está 
plenamente identificado. 
2 .  Permitir al consumidor hacer reclamaciones y devoluciones por 
medios similares a los utilizados para la venta. 

· 

3 .  Cubrir los costos de transporte y envío de mercancía en caso de 
haber devoluciones o reparaciones amparadas por la garantía, salvo 
pacto en contrario. 
4 .  Informar previamente al consumidor · el precio, fecha aproximada 
de entrega, costo de seguro y flete, en su ca:so, la marca del bien o 
servicio. 
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CAPITULO 10 

De Ia especulación, el acaparamie11do y �a usura. 

Artículo 58. Corresponde al artículo 36 del proyecto y queda igual 

T I T U L O  I V  

Del sistema legal de unidades y -de los sistemas nacionales 
de 

. 
metrología y certificación tfile calidad. 

Es un título nuevo, junto con su articuladÓ que va desde el artículo 
59 a.1 73. 
Articulo 59. Es un artículo . nuevo. 
Articulo 59. Con el fin de. garantizar la confiaibilidad del consu

. midor en los procesos de determinación de la · calidad de los 
. !bienes y servicios, así como de su medición y su .'contenido neto, 

adóptase con carácter obligatorio, el Sistema · Internacional de Uni
.· . dades, como sistema ·legal de unidades en la República de Colombia 

, y los Sistemas _Nacionales de Metrología y Certificaciqn de Calidad. 
Artículo 60. Es un articulo nuevo. 
A.rticulo 60. La definición de todas las unidades · · de medid;:t, ]a. 
formación de múltiplos y submúltiplos,. las equivalencias necesaria.si 

. y .el vocabulario metrológico, se determinarán en la reglamentación 
de la presente ley. 
Así mismó, podrá autorizar el u�o de otras ' unidades de medida no 

· pertenecientes al Sistema Legal y .de las magnitudes o coeficientes 
. que se· juzguen indispensables para ciertas. mediciones, originadas eu 
. .-. tratados o ·convenios internacionales, .indicando su· equivalencia . 

CAPITULO 1 

Del Sistema Legal , de· Unida«lles. 
. . .  · .. : 

Artículo 61. Es un articulo nuevo . '-l· · 
. - -. Artículo 61..  En · tod'aS las .instituciones. docentes : será .obligatorio � a  
, ; _enseñanza · '<iel Sistema Legal de Unidades. P.e· · igual · manera, es 

. oblig_atorio emplear el Sistema Legal en los documentos. públicos, 
libros .y registros de comercio, en ·las · operaciones .mercantiles; las 

. _, j udi�ü:i.les, Jos medios de comunicación, Jas : activ.idades de publicidad 
· o propaganda. · 

· Artículo 62. Es un artículo nuevo. · · 

. Artículo ·62. De las unidades . de medida que ·cpueden- .ser representadas 
. físic

.
amelite se tendrá el patrón nacional, .el . cual será oficializado 

.' ': medi_a,p.te . providencia que . e?Cpida la . Superintendencia ' de· Indust-ria 
y Comercio y su guarda, seguridad y mantenimiento estara a cargo 
d:e esta entidad o de la que ella designe. 

· 

Articulo 63. Es un artículo nuevo. 
Ar�ículo 63. Entiéndese por medios de medición los . equipos, instru

_ mentos, aparatos, sistemas ·de medición ·o . elementos •que sirvan para 
contar o .. determinar va.lores, relaciones o . ·funciones de· cualquier 

. :  magnitud, lós cuales deberán cumplir las prescripciones que' esta
blezca la autoridad competente . .  
Ar.tículo 64. Es un artículo nuevo. 
Artículo 64. S e  entenderá por Control Metrológilco, · .el conjunto 
de . operaciones tendientes a establecer si. un medio de medición: 
o un producto preempacado cumple con las . exigencias es.taible
cidas por 1 a Superintendencia de . Industria . y Comercio. Esta.s 

· operaciones serán ejecutadas por la Superintendencia de Industria 
:y Comercio, por las Oficinas de Protección y por , lo& laboratorios 
acreditados para formar parte del Sistema Nacional de Metrología 
de que trata la presente ley. 
Artículo 65. Es un artículo nuevo. 
Artícul9 65. Los medios de medición y productos · preempacadoo, 
suj etos a control metrológico obligatorio, se determinarán por la 
Superintendencia de Indust·ria y Comercio. 
Artículo 66. Es un artículo- nuevo. 

· 

Artículo 66. La prestación de los servicios públicos domiciliario.s 
y todos aquellos que impliquen una medición, deberán realizarse 

. mediante la utilización de instrumentos medidores o contadores 
debidamente verificados y sólo con ba•se en las cifras indicadoras 
de consumo que registren se procederá a efectuar las respectivas 
facturaéiones o .cobros por la prestación del servicio. 
Artículo 67. Es un artículo nuevo. 
Artículo 67. El Sistema Nacional de Metrología tendrá por objeto 
procurar la uniformidad y confiaibilidad de las mediciones que 
se realizan en el país, ·tanto en lo concerniente- a las transac
ciones comerciales y de servicios, como en los procesos indus
triales y en los procesos de investigación científica y desarrollo tecno
lógico. 
Artículo 68. Es un artículo nuevo. 
Artículo 68. El Sistema Naéiona.l de Cert:i.fi.cación de Calidad 
tendrá · por objeto crear la· infraestructura adecuada . que per-
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mita ·la vigilancia y el control de los reglamentos y normas técnicas 
de obligatorio cumplimiento para los -bienes de origen nacional, o de 
qrigen extranj ero así como para los bienes destinados a la exporta
ción. Igualmente el Sistema procurará la uniformidad y confiabi
lidad de los procesos de determinación del cumplimiento ·de las normas 
técnicas nacionales o internacionales, con el fin de fomentar la 
calidad en la industria nacional y la adecuada protección al con
sumidor. 
Artículo 69. Es un artículo nuevo. 
Artículo 69. Para la implementación y desarrollo de los Sistemas 
de que tratan los artículos anteriores, la Superintendencia de 
Industria y Comercio podrá asociarse, realizar convenios o auto-

. rizar a entidades públicas o privadas, nacionales. o extranj eras 
para que formen parte de dichos Sistemas. La acreditación de que 
trata la presente ley podrá realizarse con suj eción a las normas 
técnicas internacionales previstas para tal fin . 

. Artículo 70. Es un articulo nuevo. 
Articulo 70. · El Gobierno Nacional fijará las tarifas que por 
concepto de presta1ción de servicios m etrológicos preste la Superinten
dencia de Industria y Comercio. 
Así mismo fijará las tarifas que deberán pagar los laboratorios d e  
metrología y de ensayos, públicos o privados, acreditados para formar 
parte de los Sistemas de Metrología y de Certificación de Calidad. 

· El monto global de ·las tarifas guardará directa correspondencia con 
los gastos de operación y el costo de los programas de tecnificación 
de los sistemas de metrología certificación. 

· 

En todo. caso, el ajuste-· anual de las tarifas fij adas en . la forma 
establecida en ·:este_ ·  artículo no . podrá · e_x<::eder el porcentaj e . varíe . eL 
índice de precios al · consumidor, nivel ingTesos medios, fij aido por . el 
Departamento Nacional ,!;le Estadística, DÁNE. 

· · · · 

Artículo 71. Es un artículo nuevo. 
Artículo 71 :  El, Gobierno Nacional reglamentará y expedirá. las: normas 

. necesarias · para . el - funcionamiento ·de los • Sistemas Nácionales de · 
Metrológía y d e  Certificación de Calidad. · 

· La coordinación y supervisión de los Sistemas Nacionales .a·e Metro
. logia y de Certificación d e  Calidad será realizada por la Superinten
dencia de Industria y Comercio. · 

Artículo 72. La . �.uperintendencia de Industria y Comercio, .sancionará 
· con multas hasta de 2 .  000 salarios mínimos legales mensuales vigen-

. .  · tes al momento de su impo.sición o con suspensión . hasta por s�is 
· meses o GOn ·la cancelación de la acreditación realizada, a los labora
. torios acreditados y a los organismos certificadores que incurran en
. una de las siguientes conductas : 

· 1 .  No proporcionar a la Superintendencia de Industria y Comercio 
: en forma oportuna y completa los informes que le sean requeridos 

respecto a su .funcionamiento y operación. 
2 .  Impedir u obstaculizar las funciones de verificación y vigilancia 
de la Superintendencia de Industria y Comercio. 
3 .  ·Emitir certificados o dictámenes falsos. 
4. Negar reiterada o injustificadamente la prnstación del servicio 

. solicitado. 
5 .  Reincidir eü ·las infracciones anteriores. 
Artículo 73. Es un artículo nuevo. 

· Artículo .7.3. Para determinar la sanción a aplicar de1berá tenerse en 
cuenta : 
1 .  El carácter intencional o no cié la acción u omisión constitutiva 
de la infracción. 
2 .  La gravedad .que la ínfracción implique en relación con el comercio 
de productos o la prestación de servi.cios, así como el perjuicio ocasio
nado a los consumidores. 
3 .  Las condiciones económicas del infractor. 
En caso d<:) disminución de los recursos o la capacidad n ecesaria para 
emitir los dictámenes técnicos o las certificaciones en áreas <determi
nadas, procederá la suspensión- de la acreditación, ca.so en el cual la 

. s uspensión se concentrará en el área respectiva. 

T I T U L O  V 

De la participación de los usuarios. 

- Artículo 74. Corresponde al número 37 del proy·ecto, quedando igual. 
Artículo 75. Corresponde al artículo número 38 del proyecto, quedando 

: igual. 
.Artículo 76. Corresponde al artícuio número 39 del prpyecto y se modi
fica, quedando así : 

- Artículo 76. Los delegados de los usuarios, harán parte de las juntas 
directivas ·de ·1a:s. empresas de .servicios .públicos municipales. Para el 
efecto las respe.ctivas empresas harán las modificaciones. estatuta1ias 

' que las postbiliten, dentro del año siguiente a la exp�dición de 'esta ley. 
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T I T U L O  V I  

De la vigiJancia y verificación del cumplimiento de la ley. 

Artículo 77. Corresponde al artícnlo número 42 d�l proyecto ·original, 
el cual se modifica para crear la inspección y vigilancia a nivel de& 
centralizado, quedando así : · 

. Artículo 77. La Superintendencia de Industria y Comercio se1'á Ja 
autoridad competente para inspeccionar, vigilar . y controlar el :libre 
ej ercicio de los der�ohos de los consumidores y para sancionar a los 
productores o proveedores que atenten contra este ej ercicio, po-r viola
ción de las normas previstas en la presente ley. En los municipios ele· 
más de cincuenta mil ha·bitantes, la labor de inspección, vigilancia y 
control se realizará a través de las: Oficinas de Protección al Consu
midor que deberán ser creadas para el efecto. Estas oficinas deberán 
ser crea;das con una . adecuada ind'raestructura que garantice la efica:z 
protección de · los derechos de los consumidores· y se encargarán . Cl.e 
reci!bir e instruir las quej as que se presenten por violación de la pre
s�nte ley. 
Parágrafo. Las ofi.cinas de precios, pesas y medidas existentes deberán. 
ser reestructuradas como Oficinas de Protección al Consumidor. 
Artículo 78. Es un artículo nuevo. 
Artículo 78. Sin perjuicio de lo señalado en el artículo antedor, 
la Superintendencia de Industria y' Comercio podrá asumir, cuan
do las necesidades públicas así lo aconsej en, · el conocimiento . 
exclusivo de las investigaciones, e imponer .las . sanciones por viola.ción · 

de las normas contenidas en la presente ley. 

T I T U L O  V I I  

De los procedimientos . 

Se adiciona un título, correspondiente a los procedimientos, creánciloce 
un articulado nuevo, que quedará así : · · 

Artículo 79. Es un artículo nuevo. 
Articulo 79. Las áctuaciones· que adelante la . Superintendencia· 
de Indus;tria y Comerció, las Alcaldías y las , Oficinas de Pro�ec-

. - ción al Consumidor se tramitarán de acuerdo con los principios . ·  
y el .procedimiento establecido e n  - el Código Contencioso Administra
tivo; · El consumidor deberá acreditar que se realizó la :i;eclamactó;n 

- pertinente ante el proveedor, salvo en los casos en que hU!biese--.sitlo >" 
imposible su localización. · 

Artículo 80. Es un artículo nuevo . 
Artículo 80. La -Superintendencia de Industria y Comercio, la!S Alcaldías· · 

. y las Oficinas de Proteccio'n al Consumidor podrán solicitar a cualquier 
autoridad o a 13!s Cámaras de Comercio los datos "necesarios para·. 
identificar y localizar al proveedor. Esta solicitud deberá ser contes
tada . en un piazo máximo de ocho .·días · siguientes a ·  la fecha · die su;. · 

presentación. 
Artículo 81. Es un artículo nuevo. 
Artículo 81. Cuando en desarrollo de las investigaciones .que. adelante-n. 
las < autoridades competentes se evidencie que se están falbricando. " 
productos que pongan en peligro la vida o seguridad de los consumido- . 

res o que las especificaciones de calidad ofrecidas y divulgadas públi
camente no corresponden a la realidad el producto terminado y puesto : .  

· a  disposición del consumidor, o que .s e  están empacando los productos 
con contenidos netos inferiores a los ofrecidos o cuando· los productoa 
estén .sometidos al cumplimiento de norma técnica oficial obligator:l� . .  

y no cumplan con las especificaciones de ésta o cuando la autoridad -
administrativa en un lapso· de s eis meses. haya ordenado eL cambio .de 
los ..;bienes o servicios en razón a la. mala calidad, la Superintendencia. · 
de Industria y Comercio podrá, como. medida ·preventiva, la sus:pensión . 
de .la distribución y comercialización del bien, sin perjuicio . de las srun.
ciones a que haya lugar. 

T I T U L. O  V I I I  

De. las sanciones . 

. :Articuló _ 82. Se adiciona un título, que corresponde · a  las sanciones, . 
creándose p�ra_ el efecto cuatro artí?ulos, que que�ará·ri. así : 

. 

Artículo,.,82� S_in perjuicio de los derechos esta:blecidos en la presente- " 
�ey,, ·la -Violación dé cualqutera de los derechos consagrados a favor iel·e 
los ·consumidores en la pres.ente ley o la -violación de cualquiera -d e . las " 

. _ obligaciP_nes establecidas para los· · productores y proveedores, . .  d.a:t'á · 
lugar a la aplica.Ción de la!' sigui(1ntes · sanciones : 
a) Multa a fav.ar del Tesoro Púbico, en cuantía que no podrá exc·eder 
al _ valor ele tr�s mil salar.jos mínimos- legales mensuales vigentes t€'ll 

. Santafé de Bogotá, .D. C., a la: fecha de su imposición; 
b) ProhibiCión de producir, distribuir u- ofrecer al público el bien o ·  
el servicio de qi..te se trate. El productor y el proveedor podrá ¡solicllta:r 
a la autoridad competente el levantamiento de esta sanción, p:rev'.LB, · 

. demostración d:e que ha introducido al proceso de producción o .(!¡e -' 
.dist,ribución las condiciones que aseg·uren el cumplimiento de las con,.. -

.diciones d e  calidad. 
�·/ . 
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PONENCIA PARA PRIMER DEBATE" 

al Proyecto de ley número 116 "Sénacio; nú• 
mero 167 Cámara, "por . medio de la cual se 
a.prueba..:el Acuerdo· .. sobre· : CAB:: :Inw:vnacio-. 
nal" . (CommonweaJth;..1 Agriculiura:h; Btlr.e;.;,. 
aux).,- hecho•en=J.,ondres.-el 8 - de .julio ,de,1986 • .  

El Mihisterio· de ·Rela:ciones··Exteri:ores, ba•· · 
jo la Tepresentación · de -la ··señóra" Cancillér;· 
do'ctora·. Nohemí•Sánín de -Rubid; ha -presen
tado al honorable Congreso dE: da� ·R�pública;· 
el� Proyecto, :de dey: númerw167· por la,:cual se·  
ap�·ueba··.ebAcuerdo' sobre · CABt1InternaciO"' 
nal" (Commonwealth.· -Agr.icultural-. · Bure-
aux) , hecho. en .Londres . el 8 de julio.-.de. 1986 . . 

Con . el 'fin de Ja ·segunda. Posguerra, . .  el : 
SiStema Iriternacional .·y con :el. ]a Comuni-
d�d de· las . Naéiones, dejan en . el ·pasado los 
ata:vismos . lo'calistas :del Siglo XIX' .y · entran 
de· ·ne'no · en-el- Siglo XX: · 
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Artí·culo 83. Es un artículo nuevo. 
Artículo 83. En todos . los eventos en que según esta .ley sea 
procedente la indemnización de perjuicios, los. consumidores podrán 
ej ercer las acciones indemnizatorias pertinentes por los trámite1s del 
proceso verbal prescrito en el Título XXIII del Código de Procedimiento 
Civil. 

T I T U L O  I X  

Del Consejo Nacional de Protección al Consumidor. 

Artículo 84. Corresponde al artículo número 43 del proyecto original, 
quedando igual. 
Artículo 85. Corresponde al artículo número 44 del proyecto original, 
el cual se modifica en el número de delegados de la Confederación 
Colombiana de Consumidores y se adiciona un parágrafo que regla
menta su reunión quedando así : 
Artículo 85. El Consejo Nacional d·e P-rotección al Consumidor estará 
integrado por : 
a) El Ministro de Desarrollo -Económico o su delegado, quien lo presi
dirá.; 
b) El Ministro de Agricultura o su delega·do ;  
c)  E l  Ministro de Gobierno o s u  ·delegado ; 
d) El Ministro de Salud Pública o su dielegado ; 
e) El Ministro :d� Trabaj o o su delegado; 
f) El Jefe del Departamento Nacional de Planeación ; 
g )  Un delegado de las. universidades ; 
h)  Dos delegados de la Confederación Colombiana de Consumidores ; 
i) Un delegado de los, usuarios de servicios públicos ; 

j )  Un de1egado · de los organismos .para la Protección del: Medio 
Ambiente. 

· 

Parágrafq 19 El Superintendente de Indust1�ia y Comercio será el 
encargado dé la Secrearía del· Consejo .. Nacional de Protección al Con
sumidor. 
Parágrafo 29 El Comité deberá reunirse bimestralmente o �ntes si lo 
j uzga necesario. 

T I T U L O X 

De . las acciones . pupulares �orno :mecanismo de protección 
de los de1·echos de los consumidores y usuarios. 

Artícu¡o 86. Corresponde al artículo 4t6 del proyecto original y queda 
igual. 
Artículo 87. Corresponde al artículo ,47 del. proyecto original y queda 
igual. .......__ 
Artículo 88. Corresponde al artículo 48 del proyecto original y queda 
igual. 
Articulo 89. Corresponde al artículo 49 del proyecto original y queda 
igual. 
Artículo 90. C orresponde· al artículo -fiO del proyecto .original y queda 
igual. 
Artículo 91. Corresponde al artículo 1)5 del proy,ecto original y queda 
igual. 
Artículo 92. Igual ar proyecto original, correspop.de al articulo 57. 

Las dos Guerras Mundiales, , mostraron 
la crudeza de las confrontaciones militares 
de los _nuevos tiempos, enseñándonos por 
primera vez la capacidad destructiva del 
hombre moderno, · 

Miles de -vidas se perdieron por la locura 
deJ., p0dei· ;absolutc).;.semej ándose las imperia
les' campañas. ·napole'énicas. Con ello el siste
ma . .  internaciónaJ:r:construido al final de la 
pr.imeTacGuena::l\'Itlnd.ial, demostró sus falen
cias,, al; se1::: ,incapazúd� evitar las inconsisten
cias, y ,  eqqivoeaoiones de política exterior 
de - las -. Naciones. �Europeas, dando paso a la 
más ,fiatricida. ,de vlas guerras. . 

AL nuevo orden .. mundial, nacido como en 
las . cosmogoníás ... helénicas del fuego y · la 
guerra, se. une . .  el $m�gimiento de . lás N acio- · 

nes . Africanas, ,erradiCando de llenó los mi
lenarios síntomas de· �un colonialismo ·ya . en 
desuso. 

· 

Mario Rincón Pérez 

Ponente. 

Desde entonces, todas las naciones tran
sitarían por !Os paraísos de pan y miel de 
un mundo civilizado, moderno, en progreso, 
con ganas de vivir y en paz. 

El sueño duró poco, la llamada guerra fría 
cargó las cañoneras y aunque la barbarie se 
focalizó en los ya empobrecidos países del 
Tercer Mundo, la Comunidad · Internacional 
de Naciones padeció ele nuevo las dolencias 
de poblaciones enteras sumidas en. la mi
seria,. el hambre y la muerte. 

Hoy día, como si la historia de la huma
nidad regresara siempre a su punto de par
tida, el eterno retorno de los filósofos, se 
habla del inicio de un nuevo orden. 

En realidad se trata de una etapa más 
de historia compartida. Viejos protagonistas 
suben al · escenario de la .política · exterior, 
pero como en -Ias .. . canGiones de .cuna, sólo se 
cambia . Ja melodía. 

!!! 
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Colombia al igual· que las-' demás Nacio- -
. nes -del Mundo, compartió::los · aciertos Y- s�1 .. 

• frió las penurias del .cambiante escenario 
· internacional. 

·. De _ u�a,·:pblítica · extexiominspirada· en Jas 
[:fuentes - del idealismo,Jegafü;ta,n.pasó. a_· una 
� ·sueáe <de. ; activ.ismo:Tmal--entendido. 

-..La· determinación de que - .nuestra pólíti.. ca exterior �iguiera_ porN los":,caminos de "la 
:_ estrella del'-N orté'� __ álirtder6-por mucho tiem
. po,i,}a ,- participación .. nu.estra ::en . la es.cena 

mundial,_ a los,jntereses: de}rfa¡>"potericia'..;he
. mIB-f érica. 
. R.ecientementé nnu�ti�on:pais 11ir.ienerrdarido 
-muestraS'.r<le·;-unappolític8! e�t_�xjpr ,:r al }plinto 
_de r oca:sionan dn�on.sisten-cias ;�n:.fü-1,aplica:éión 

de la poiítica. 
-, l\focha:c_agua. a .. cwr,rido: bájo i.dos_ pueÍltes . 

- desde . .  quei¡fa•',fo:ctaleza militar..: era' el -1 ánko 
. ":y.;-exdu•sivoeeleinento:rd�finitor,,<tde.' póden, en-
.i:Jtre.! · los PEsfudos. · · 

· - '.:J:.a' ·tecn'olog6a;·;c(m: sus:-'Iliúltiples-:-variañ
¡ctes,-.. g:radualmente- -se:'" ha--c.onvéi'-tklo'· en -ele
--mento �;irµportante - 1de ·:negociación :::interna- - -
':'cional. -

- : .; �La -. prp¡;>iedad .int:ele:c.tual, .das ,;�pa �e_ntes , · y  
· loa.df'.l�echos • d a  .. autor . .  .entre ,otr.osr,biem�s-;-del 
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: 167: de J.992 de la-honorable Cámara de Re
p1·esenta:ntes, "por - medio de la cual se 

: FtPriléba ;el ' Acuerdo sobre CAB Internacio
nal";-" firmado en - Londres el 8 de j ulio de 
1986. 

, :Cordialmente, 
'·'Rafael' Camargo - Santos 

·1lionorableL�R.epresentante a la Cámara 
"Norte-de·  Santander . 

CAMA-RA:. DE-. 1rnPRESENTANTES 

· ' .;- Santafé ,de . Bogotá,: ,.junio 9 · de 1993. 
···En' .. la"- fecha'·°fue····presentado a "discusión el Pro-_ 

,-,yecto11de ¡ey . . número:'::ll6,,de"l992 Senado, 167 . .de :W92 
�:Oá:i:nara ¡'.�poir1\riJ.edio"de ;la"cual se -:ap:cueba el Acuerdo 
.. sobre_ OAB .rintemacional" __ ( Commomvealth . Agricul-

tural" Bureaux) ;:hecho' eri .Londres el 8 de junio .de 
1986. Siendo "ª'ProbadCF-por-;,unanimidad,- .. en· votación 

¡;01:diuÚia,.1 ;elurtiexto r Il110Vell.iente \del ; ._honorable : Se
enaao. 
. __ _ P.m:r.autotización._,deh:señon Presidente de.Ja Comi-
' sit'in -se:-reprbdujo-. mecánicamente el documento . .  para 
·-seTu<si>metido-· ª'"Pr-imeF:'debate,; · para, posterior -publi
. rc.aolów .(-artículo:»il56; mcis·o-?·29 ;:: Ley· 5» de; -1992) . 

r�ugo ,,Alberto,. Velasco· Ramón 
Secretario Gener.al. 

.' 

,¡>fi6NEN€IAPPARA�SE6UND01DEBATE 

:�ll1.dividU,o,, 1c.olman;Jas· mesas,-;de;.,n;_ego,Gia--ción -illfüi·�t*de•ponenci.a-al Proyecto de ley-n*mer_o �entre· los,�·paíse.s,. c.onwai'a-do, .• t.an-; sólci_"�on.,Ja_ - X!)5< !<i':ámara .  '1.'992, < -.!�por· medio ·¡_de la- -cual-- se · .m.·,e:Ciente J.':elexa-ncia. ,  de" la.';p11eservación.. am- _ ·�p1ol1íbe�iel'.'·�xpendiool-de�·b'ebidas�alc'ohólicas , a 
·' biental ·_ y  �Ja;ipa.éüicac'iófüi de ':\Europa:� ürien- -�men,fil-esi de-.edád" Y-"•Se':dictan -otras. mefildas". : fal. . . - - - . ·_ - . 
· f Bnido ' a<>.�ilo,�-eilda :.i ageñdal:•irit�rnaCional 
de los países del · Tercer lVImido, : -y:1 deSde 

cluego ·Gol91nbia�:ent1'·e-.otl�os· elqn,ejor iing.reso 
s de• :los[ · bhme$.'1 primarios:-) a•1 '1@s'i>'mercádes. }de 

_ .. '108::,_pafaesnind uistmializa{los ,-'•SeP·'el'ictmrifra..� en:.. · 
r.1tn� las.--; priol"iclades • ar >tratar.�,.enr;!el::rma:rcw·�-del 
1anu-ndádonnuevo.�--óíi:le1umundial. · - - --

� Así-', las _ cosas, �· �eh· los ._alha.r.es. ·- d.el . .,.nue:vo 
::·�iglo, _nuestro., país,.. ali :-igual, que:, . .en.. la tran
·si'Ci_óri· hacia_ :el '.$iglo:\XX; busca bhtene:r:,.der. ._ to· proti;i.g.ohismo . ,  que: .le ,. p_ermita hbicat.se 
·-como _ actor participante y _:_d'.éliberante, .. en:Ja 
- escena-· mundial. y · de�isor ··en:. ia- i:egional. -. 

--:Ppr ,::ello·ufa · r pa:rtfoi;¡J>ación> en - m.ultiples 
· --friros , niultilater}des-_ y b bilateralés �_,ha d de:. 
-rmandado rde1' fü¡¡Jmlibiai:-unarnnodiffoa:ciófü�en 
w l-asi:pxio-ridadesn de :rfos htemas ointeama�iona

les, teniendo que asumir posiciones claras; 
:i·acwrder· ·eonrdosr•,compromiis.osaque,- vac.adqui-
• ,riendo. · · - · -

· · 
- · • Un .ejel}'lplo� lo- constitµye�.eL-buró �gricola 

-:-interna'cional · de .  I::i. ya: lege1idaria: Common-
" :..weaith, · é:A'B. 

. . .. �si bien-, el aauerd-o,·_-no �exitiendedos<berrefi-
' cios, · diiectosrrai¡que, �tienen .. ,_de.r.echo!rlospj>RÍ
,.,ses ,firmantes • el.el, .con.v,enio/;consulti.vo, . deo.fa - -
, Comunidad r-.Británi.ca, ,.--Jasr;Antillas 1 .Ing'1esas 
_ para · .cita1",.,,�Jgu.nos; el ,hurád:t.gdcola..: peFmite 
,_que Golombia-. ,:partic;ipe¡.de,,los - logros ... ,cien
"tíficos- de ,_ ,c;:ontroLde-. sanidad i:�JJ�g.efal; ,."por 
"cuanto quévademás . de . obtener.,,,la rdebida ,in-
. formación de los a vanees del sector"se- itrans-
. fiere la tecnología necesaria, .sea . en fo¡·ma 
'de: prestación permanente : de� asistencia téc-
nica. o· por-· medio_· de la·· forma'ción 'científica 

· de· profesionales. · 

- Así ini�mo, Ja suscripción del CAB -posi
. bilitárá. par,a nuest_1�0 país, la obtención. _de 
recursos ' financieros· para· ,proy_ectos- � de- m. vestigadón ' de - organismos �'prestigiosos · in

: ternacionalmente como '-la ' Gomunidad 1 Eu
- 1�opea, •_ef:- progTama ' de ." Na'ciones 1 U!lidas 
· para el · desarrollo; �PNT'.J"D, Y' �l, tJDA;· entre 
--otro.s. 

. Por .todo_ lo. ant.exior. y .. aegu1:os · de .  que, co
Jaboramos . .con Ja efüfica.dón ' de ·una r�alidad 
internacional para nuestro,_ país,_ .-acorde- con 
Jos deseos . de los fundadores :'de�. la ' patxia ; 
solicito. a' :los' honorables··:Representantes- de 
:-1a· Comisión· Se.guná.a· ' de' 'Gamara,"Tendir�· .en 
'.Pl'ime debate, ePProyecto-'-de-ley;múmero• 116 

• d'el Senádo ;. de · la � República�-�de ··colo1ilbia, 

o:eonep.ie :hhonoraible�Representan te 
. ;;,Ú\1var0\;'Vanegas'- Montoya 

"\:(l.Pr.óba.cta;:.1en :,--::eom;tsiórr-séptima 

-�-S.eñ-ot.=>Rresidente : 
, �otada._la;,primera. rinstancia. ·del primer 

debate en la Comisión iSéptima de la hono
:r;able Cámara de Representantes del proyecto 

" d{ Hey: número"55 -·de-:1992; · �'por medio de, la 
- cuál �se� pro1híbe- ·e1· expendio· · de· bebidas al
"C'Ohólicas·a-menores- cie- edad-y se- dictan tltras 
- medidas: '·,'y--ha:bierido sido·aprabado· nnánime
"':mente.,por·"lOS�'miembros que ·la conforman; 
'-cumplo e-on'. ebhonroso:encargo que- me ihiciera 
'-la_ t.-Presid.el'licia-::de.·' -la .: ·  Comisión- - de - rendir 
- ·p0neneia•prura"·segmido'debate al mencionado 

pi:oy�ct_o. 

Consideraciones. 

.r..:<"Jon templa!. lru dni0ia:ti:va: :la-· prohibición ex
. presa de etcpénder licores a menores de edad 
y álgunas'isanciones a: los i111fra-ctores. 
'.!JYa:i'éX:ístérr�'di.spósi'ciones 1similares en· -refe
rencia a menores d.e catorce ( 14) años. 

Consider�rt10�� de muy !buen sentido ampliar 
la prohirbición,:a:,los imenores rde -18 , años .par·a 
¡<;;er consecuentes con el pensamiento que la 
Copstituci_Ón ha definido sobre· · la "l'esponsa-

._,.bil-idád· y 'obligaciones de la persona a deter:.. 
minada edad. . - - . 

"·'En ·cuanto a: las sanciones que se proponen 
en el proyecto, ya se encuentran. -definidas· en 

. :e1 ;G-ú.dLgo-,,Na:ciona:b de:-R.olicí•a. · 

Cosa similar ocurre con el artículo quinto 
de la iniciativa, esa materia e.stá contenida 
en· d .. G.ód·i.go_, del:Menor . 

El autor de la iniciativa presentó al ponente 
_,tma1adiciórn arman.era;, de-.artículo sexto¡'crela
,.._cion-a.da .e:on· :el itran:spoJ;te y consumo rde·,b:ebi
� das·,embriagantes yi ;-Jas"sanciones ·respectivas. 
,.Esta-, maiteriar¡ya-"éstá ·meglamen tada en - el- Có
.tdi.gordet Trárus·ít_o. 

-, -�_Of.li$ide:ua:mos:-; que;1se--�cumphvehobj etivo.rdel . 
raut_or t'.tcwn'i.1 un a. amticulo, 1?haciendo· .extensivo 

parcialmente laopitoh:ilbición del artículo 14 
de la Ley 30 de 1986 a los menores de 18 años, 
En esa ley se 'f,entitei arJ-osim.enores·: de:14ü\ños 
y, .otro. artículo_ en .el sentido de que el infrac-

.·,tor (aHa,· n.ormá--•será:, �s.anciomtdo�·de · acuerdo 
· ·evn°l_a:s-.narmasc•su:stantivas- y'.proeedimenta-lés 
-:Vigénties. - · 

· 
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Ar.ticulado propuesto por .el ponente. 
Texto definitivct. 

Artículo 19 Proihíbese el ·expendio de bebidas 
embriagantes a personas menores de edad. 

Artículo· 29 oLa violación a lo establecido en 
el artículo , anterior será sancionádo de con- · 
formidad con: las norma.is vigentes. 

Con las- anteriores ,consideraicíones me per
- - mi to rendir .ponencia· favorable a.la iniciativa 
. y ·en consecuencia propongo : . Dése .-segundo· 

debate. al Proy.ecto .de ley -número ·55 Cámara 
. de .1992, ."por. :medio_- de -Ja cuaLse. prohíbe�,el 
. expendio. : de .bebidas . alcohólicas, a menores 
. - de ,edad y .se - dictan .otras_ medidas". 

. ,Alvaro . Vanegas, Montoya 
. Ponente. 

SUSTANCIACION 

: Sant·a.fé. ide tBogotá,-,D; C.; .junia:.10-<de�1993 

COMISION SEPTIMA CONSTITT:TCIONIAL PERMANENTE 

Autorizamos"el ·presente --informe: 
r El Presidente, 

·· Gusta1•0 ,Silva .Góm.es. 

: El Secretario:'General Gomisión Séptima, 
José:\Vicente·;Márquez' Bedoya.. 

rTEXT0°iDEFINITIVO 
al· Pi:oyecto ·; de· Jey número,-. 55-·'Cámar¡:i., "pór 

- medio . .  de:. la. cual se proih]be ,el e;f{Pendio : de 
bebidas alcoihólica's a· menores · de; edad y se 

' dictan- otras -medidas" . 

ArtículO ·19 'Porhíbese- el·expendiQ ·de)be:bidas -. embriagantes' a·p-ersonas· menores- de edad. 
. Ar.tículo 29 La violación a lo establecido- en 

· el· a:rticulo" anterior. será 'San'Cionado· de .con .. 
• Jormidad· con · lrus· -normas_ vigentes. 

;.Artículo"'39:'Esta 1ey- ·rige a partir de· su pU
blieación · y  • deroga: las normas ; que -· le . Bean 

- contra·rias. 
:AlvaroJ V:anegas; Montoya. 
::Representante'-Ponente. 

··SIJSTANCTACION 

Santafé de Bogotá,,D. c., mayo 13 de 1993 

. COMÍSIO:i:r:-"SEPtTrMA• -;cONSTJrrUCIONAL r PERM:ANENQ'E 

. En la sesión�de.Jarfecha fue caprobada . .la . .proposición 
con que: termina -el jn;forme de. Ja .ponencia para 

,_._pr-imer· debate. "El ponente propuso una - sola modifi
- caclón en el ·.-artículo , pmmero·,del. proyectol:Original,- ;el 

artículo segundo-. queda •• igual ,-al original¡; los-• artículos 
tercero, cuarto y quinto ·fueron suprimidos por el señor 

-.ponente, .. pov -.el · cual -fue aprobado· por la· =Comisión. 
El titul(}( de¡� pr.oyecto quedó cigual :al- texto- del proyecto 

- original. 
,La Presidencia designó ponente. para segundo deb.ate . 

al - honorable �Representante· Alvaro -Vanegas· Montoya, 
-.después1.de haber:.p;:eguntado a los.;honorableS :R!epre

'Sentantes,si·querían:-que-este proyecto·tuvierá" segundo 
. debate, . la ·Comisión ,  respondió .por .unanimidad . afir· 

mativamente. 
· 

� El'Presidente, 
-Gustavo· ·snva Gómez, 

.. El' Secretario · General Comisión· Séptima, 
José Vicente•'Márquez Bedoya • 

. i •P.ON'ENCIA PARA- SEGUNDO DEBATE 

- al>Pr.oyecto�de_ ley· número.305, Cámara :1993, 
� ''por-·medio:: de: la cual se rinde honores a la 

. . memoria� del: Presidente - Alberto· Lleras 
Camargo". · 

, Señor- Presidente 
'Honorables.� Representantes : 

'. Uno · de ·  los demócratas más important�s 
: de :América' Lati�a, que- -mer�ció el reconoci-

. -miento · como - tal, - no .sólo - de nuestro .conti
·-n ente·sino· del ·-coneierto . de ·las na-don�s- que · 
. sustentan- sus. 'gobiernos en- la ;vbluntad ·-po
-·p.u:Jar. "Es -:-·por :- ello · qile -ª continuación me 
'. permito· hacer- ·  una:· breve semblanza.. 
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ALBERTO LLERAS CAMARGO; nace en 
Santafé de Bogotá, el 3 de julio de 1906, 
realiza sus estudios secundarios en el Co
legio "Antonio Ricaurte". Luego ingresa a 
la Universidad Externado de Colombia a es
tudiar Derecho. Sin embargo la inquietud 

· intelectual y política lo lleva a viajar a la 
Argentina, en donde se vincula al · diario 
HEI Mundo'.' regresa al país y se vincula 
como Secretario del Partido Liberal, al lado 

· del doctor Alfonso López Pumarejo. En 
1931, a los 25 años, es electo Representan
te a la Cámara, constituyéndose en su Presi
dente, después dé un largo período de 
dominación conservadora. Simultáneamente 
trabaja · para el diario "El Tiempo", desde 
la Jefatura de Redacción. 

En 1934, a los 28 años es llevado por el 
doctor López Pumarej o a la Presidencia de 
la República, para que lo · acompañara allí 
como Secretario General. En 1936 actúa vi
gorosamente frente al Congreso Nacional 
para -impulsar la reforma constitucional pro

:puesta · por el Gobierno de López, a quien 
además acompañó desde los Ministerios de 
·Gobierno, Educación y Relaciones Exterio
res. Para este entonces, Lleras contaba ya 

· · con 32 años. En 1938 se da nuevamente en 
volver · de lleno a la c-arrera periodística. Es 

. entonces cuando funda el diario "El Libe� 
ral", con 1a finalidad de apoyar la segunda 
candidatura de López Puniarejo a la Presi

. dencia. López, ya en su segunda presiden
. da lo nombra Embajadoi· de Colombia ante 
0I .Gobierno Americano, en abril de 1944. 

Sih embargo Lleras· es llamado nuevamen
te por el Presidente López. pará que se des

. empeñe como Ministro de Gobierno, esto en 
: 8,bril . de 19L14, contandó para entonces con 

38 años. 
Sin vacilaciones, Lleras asume el Minis

terio y desd� · allí encabeza nuevamente . la 
. defensa de la reforma constitucional, que 

se concreta en el acto legislativo <le . 1945. 
Siendo Ministro de Gobierno, el 10 de ju-

_ lio de 1944, frente a un intento de golpe de 
estado Lleras dirigiéndose al país por la 

'Radiodifusora Nacional debela el intento, 
garantizándose así la supervivencia de la 
democracia en el país. · 

Ante la renuncia del Presidente López, 
Lleras es nombrado por el Congreso Nacio
¡1aJ Primer Designado y en esa calidad es 
0lecto Presidente de los colombianos el 7 de 

. agosto de 1945, a 1a . edad. de los 39 años. 
Convirtiéndose · hasta la fecpa en el _Presi
dente más joven de . los colombianos. · . 

Durante el año qÚe ejerció como Pr·esiden
. te, .. se dedica fundamentalmente a poner en 
marcha la reforma constitucional que años 
antes había . impulsado en el Congreso Na-

. cional, además con el ambiente político. en
rarecido, dedica sus mejores esfuerzos yara 
otorgar garantías a todos los candidatos que 
aspiran a sucederlo. - · En 1946 funda la Ré
vista "Semana", en la que trabajó hasta su . 

. designación como Primer Secretario de la 
t:rnión Panamericana de los Estados Ameri
canos (O.E.A.) . 

Regresa al país en · 1954, en donde asume 
·la Rectoría de la Universidad de los Andes . . 
Para entonces como consecuencia de un golpe 
militar, desde · el 13 de junio de 1953 ejercía 
fas funciones de Presidente el General Gus
tavo Rojas Finilla. Lleras lidera valiente
mente ia oposición contra el régimen y' se 
presenta c9mo orador. en el banquete de ho
menaje al doctor Eduardo Santos, con mo
tivo de la clausura del periódi_co "El Tiempo", 
por parte del gobierno . militar. El 26 de 
agosto de 1954 es elegido Presidente de la 
Asociación Nacional de Radiodifusión, · An
:eadio, en doúde permanece hasta qúe es lla
mado a servirle al país como Jefe Unico . del 

· Partido Liberal, con la misión espécífica de 
. organizar la oposición: · contra el rég·iine'n mi- . .  
· mar. En tal calidad-, conj untaínenté con el 
· doctor Laureano Gómez, y debido a la vio-

Viernes 11 de juniO de 1993 

lencia política partidista reinante en el país, 
· firma los Tratados de Benidorm y Sietges 

que dieron origen al Frente Nacional, como 
una etapa de paeificación entre los colom
bianos. 

Caído el régimen militar es escogido como 
candidato a · 1a Presidencia de la República. 
Es masivamente elegido Presidente de Co
lombia para el período 1958-1962, ·votación 
jamás superada en Colombia. Desde allí se 
empeña en traerle un clima de paz a los 
colombianos, y en ·la recuperación del pres
tigio de las Fuerzas Armadas. Igualmente, 
conj untamente con el Presidente Kennedy 
de los Estados Unidos, impulsa la Alianza 
para el Progreso. Reconstruye institucional
mente al país, instituciones que habían sido 
destruidas por el régimen militar. 

· 

En�re 1962 y el día de su muerte, Lleras 
fue varias veces llamado a desempeñar la 
Jefatura del · Partido · Liberal� sin embargo, 
dedica · gran parte de sus esfuerzos al peri o-. dismo, actividad . ésta· que i·ealizaba a diario. 

Lleras escribe . en la década de los 70 el 
· libro "Mi Gente", · en donde. relata pormeno

rizadamente ·su vida de pequeño al lado de· 
sus padres y abueJos. Ocasionalmente apare.:. 
ce en público, pues se dedica al reposo de su 
hogar al lado de su esposa Bertha Puga, de 
sus hijos y de sus nietos: . 

Fal_lece en Santaf é de Bogotá el 4 de ene
. ro de 1990 y sus ·exequias · se realizan sin 

ningún honor u homenaje, pues en su estilo 
. modesto y discreto no cabían ni -las ceremo

nias ni las pompas. Siempre c01:isider_ó que 
él le debía un favor al país al haberlo dejado 
servirle durante toda su existencia. Recibió 
múltiples honores, casi a regañadientes. En
tre ellos se destacan los doctores Honoris 
Causa de las Universidades Externado de 
Colombia, Antioquia, Cauca, Princeton, Geor
getown, Columbia, John Hopkins y Califor-. nia. 

Pocos hombres pueden presentar pa1·a la 
historia una trayectoria como la de este gran 
Estadista, que merece todos los honores para 

. ej emplo de las nuevas generaciones. En con
sideración me permito proponer : Dése se
gundo debate al Proyecto de ley número-305, 
"por medio de la cual se rinde honores a la 
memoria del Presidente Alberto Lleras Ca-
· margo". · · · 

Popen te; 
Armando Pomair[:0ID Ramos 

Representante a la Cámara. 
CAl\'IARA DE REPRESENTANTES 

CO!IUSION SEGUNDA CONSTITUCIONAL PEfl)MANIDN'll'E 

Santafé de Bogotá, D. C., junio 9 de WS&. 
Autorizamos el presente Informe. 
El Presidente, 

El Vicepresidente, 

El Secretario General, 
Hugo Alireirit.iJ Vew1111> · :imamón.. 

PONENCIA PARA SEGUNDO IDlEBA'l'lE 

· al Proyecto de ley número ll.817 /92 Senado, 
297 /93 Cámara, "por medfo d-e lla cua� se 
aprueba el canje de notas crnmst:ih1tJivo del · 
Acue1·do entre Colombia y Brasftll ]piara la 
recíproca exención de doble trillndación a 
favor de las empresas marítimas O' aéireas de 
ambos países", suscrito en Bog<ll!Uí ·el 28: de 

junio de 197ll.. 

Honorables Representantes: 
Por honrosa desighación da fa1 ·Mesw�-Di

rectiva de la Comisión Segunda he . sido• ek:
gido pal'a rendir ponencia para seg.mado de-
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bate al proyecto · de · ley de . la referencia, ·· lo 
cual me propongo hacer : · · . 

El Gobierno Nacional por i.ntermedio de . 
la Ministra de Relaciones Exteriores;, ha pre
sentado a consideración del Congreso de la 
República el Proyecto de ley número 187 /92 · 
Senado, 297 /93 Cámara, "por medio de la 
cual se aprueba el canje de notas constitu- . 
tivo del Acuerdo entre Colombia y Bi·asil . 

· pa1·a la recíproca exención de doble tribu
tación a favor de -las empresas marítimas o 
aéreas de ambos países", suscrito en. Bogotá 
el 28 de j unio de 1971. 

· Tiende esta iniciativa a· formalizar legal
mente· el Convenio entre · Brasil y Colombia, 
el cual está comprendido en un canje de 
notas insertadas totalmente y cuy� . reduc
ción constituye la estructura plena del pro
yecto. 
. Este canje de notas que· se . encuentra en 
plena vigencia, por ordenamiento constitu
cional y legal de Brasil, desde el mi§mo día 
del canj.e de notas, 28 de junio de l9.'(1, y en 
vigencia provisional por parte de Colombia, 
desde la misma fecha, porque no . es posible 
la. exención de impuestos directos sobre la 
renta y el patrimonio de transporte . aéreo y 
marítimo mediante disposiciones legales in
ternas, porque el estatuto orgánico del im
puesto . sobre la renta no admite reciproci
dad en esta· materia, y por consiguiente las 
empresas internacionales que sirvan desde 

· o hacia el país deben tributar en Colombia, 
aun cuando el país bandera de esas empre
sas nos otorguen una exención tributaria ; 
por ello requiere hacerse mediante tratados 
internacionales. 

Para ilustrar un poco las necesidades de 
aprobar. este proyecto de ley, vale la pena 
mencionar que durante los últimos di�z años, 
las empresas aéreas de ambos países han 
transportado en el tráfico Colombia-Brasil 
y viceversa cerca de 280.000 pasajeros y las, 
empresas navieras de ambas nacionalidades 
han cubierto los tráficos enti�e los 'puertos 
colombianos y brasileños llevando un volu
men de carga cercano a 1.200.000 toneladas 
métricas, de importación y. de exportación. 

Gracias - a  sus positivos resultados opera
cionales, las empresas de transport13 aéreo 

_ y marítimo, tanto de .Brasil como de Colom
bia corren el riesgo de aumento del valor 
del impuesto por el incremento de , .  utilida
des. 

Estas perspectivas de una mayor . carga 
impositiva,- impiden el desarrollo de una ac
tividad como el transporte marítimo y aéreo 

· lo cual limitaría el fortalecimiento de las 
relaciones económicas · y comerciales entre 
los países. 

· 

Dadas las circunstancias por las qúe atra
viesa el país en lo concerniente al 'proceso 
de .apertura e integración económica y que 
las actividades del transporte marítimo como 
aéreo, son el soporte del comercio interna
cional, veo necesaria_ la aprobación ·de es�e 
canje de notas que a través de estos 21 años 
de aplicación ha sido benéfico para · 1os dos . 
(2) Estados. _ 

Como igualmente lo · han sido los convenios 
suscritos entre Colombia y la República Fe
deral de Alemania, - con Italia y los Esta
dos Unidos de Norteamérica sobre el' mismo 
tema. . 

También se toma en consideración que 
este· Acuerdo se enmarca en forma :integral 
en el convenio tipo de la J)ecisión 4;9, de la 
comisión del Acuerdo de Cartagena,' que · en 
su artículo 59 dice : "Los convenios para · 
evitar la doble tributaciói� que suscriben los 
países miembros con otros Estados ájenos 
a la subregión se guirán por el convenio 
tipo a .  que se . refiere el artículo 2<> de la 
presente decisión". . . 

Propendiendo, por lo tanto, esta iniciativa 
a formalizar legalmente un convenio erifre 

· Brasil ·y Colombia; ene consideración a . que 
los canjes de notas· por parte de ambos paí-
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ses se encuentran anexos al proyecto de ley · 
y son parte constitutiva del Acuerdo desde 
1971. 

En virtud de lo anteriormente expuesto, 
me permito proponer : 

Dése segundo debate al Proyecto ele ley 
número 187 /92 Senado, 297 /93 Cámara, 
"por medio de la cual se aprueba el canje 
de notas constitutivo del Acuerdo entre Co
lombia y Brasil para la recíproca exención 
de doble tributación a favor de las empresas 
marítimas o aéreas de ambos países". 

Luis Eladio Pérez Bonilla 
Representante a la Cámara 

por la Circunscripción 
Electoral de N ariño 

Ponente. 

CAMARA DE REPRESENTANTES 
- Comisión Segunda Constitucional Permanente 

Santafé de Bogotá, D. C., junio 10 de 1993. 

Autorizamos el presente informe. 

El Presidente, 
Jaime Lara Arjona. 

El Vicepresidente, 
Juan Hurtado Cano. 

E Secretario General, 
Hugo Alberto Velasco Ramón. 

J N F O R M E S  

¿PACTO? O DERRUMBE -DE LA 
SEGURIDAD SOCIAL 

Ante la trascendencia del debate sobre la 
Ley de S eguridad Social, las Comisiones 
Séptimas de Senado y Cámara, conformaron 
una comisión de ponentes integrada por Se
nadores y Representantes, de todas 1as ten
dencias políticas y sociales, con el propósito 

. de elaborar científica e íntegramente una 
ponencia colegiada. 
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· '  · Durante varios meses el Congr�so de la 
República fue escenario de uno de los aná
lisis más serios y participativos sobre el Ré
gimen Pensional, pero infortunadamente, en 
la sesión de la Comisión de Ponentes del Se
nado, realizada el día 12 de mayo, este 
proceso fue gravemente p erturbado por la 
sorprendente decisión de un grupo de p o
nentes que se negó a discutir y a votar las 
modificaciones que propusimos al informe de 
una subcomisión designada por los Presiden
tes de las Comisiones; en cambio optaron por 
firmar dicho informe pretendiendo así con
vertirlo en ponencia, con flagrante violación 
de la Ley 5� de 1992 (Reglamento del Con
greso -de la República) . 

Dada la gravedad de estos hechos, 

DECLARAMOS: 

1 .- lfuportancia de la Ley de Seguridad 
- Social para Colombia. 

Centenares de miles de colombianos de la 
· ciudad y el campo y de todas las regiones del 
país están haciendo _oir su clamor en el Con

. greso ·de la República y esperan una ley que 
extienda progresiva y rápidamente los be
neficios de la Seguridad Social, para prote-

.. ger a quienes · hoy no están cubiertos ; para 
que quienes ya lo están reciban mejores ser
vicios; y para que a todos se les garantice 
e·ste· derecho humano fundamental, durante 
el transcurso de la vida, especialmente en 
las contingencias a :las que responden las 

- prestaciones de salud, las económicas y de 
servicios sociales complementarios. 

2 . . L�- solidaridad, fundamento de la 
seguridad social.-

Para alcanzar tan· nobles y concretos obje
tivos . es · necesario llevar a la práctica la 
Solidaridad, · expresada a través de una di
námica que unifique los esfuerzos de los 
empresarios y trabaj adores; los j óvenes, los 
adultos .y -los anciarios; de los sanos y los en
fermos; de los indigentes, los pobres y los 
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ricos ; de las regiones prósperas y las de me
nor _ desarrollo ; y el sector público y pr,ivado. 

"Exhortamos a los colombianos para · que 
defendamos la solidaridad como fundamento 
de la j usticia social y del bien común, ha
ciendo de esta ley un instrumento decisivo 
para la instauración de la paz". 

Senadores, 
Representantes a la Cámara, 

Carlos Corsi Otálora, Claudia Rodríguez de 
C. y Hernán Motta Motta. 

(Sigue firma ilegible) . 
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